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TECHNIKUMI KEPZES

INFORMATIKA ES TAVKOZLES
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Informatikail rendszer- és alkalmazas-
iizemelteto technikus

Az agazati alapoktatas idotartama: 2 év
Szakiranyu oktatas idotartama: 3 év

KKK hatalyos v3: 2023.11.21.
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12. Informatika és tavkozlés agazat —

Informatikai rendszer- és alkalmazasiizemeltetd technikus

Egybefiiggd gyakorlat: 0 6ra.
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Heti Heti | Eves Oraszam
Evfolyam szakmai Tantargy Témakorok Heti Eves N
6raszam 6raszam sssz. | sssz. Osszesen
\Munkavallaloi ismeretek 0,5 18
. Informatikai és tavkozlési alapok 1. 3 108
9. éviolyam 7 Agazati alapoktatas 7 252
Programozasi alapok 2 72
IKT projektmunka I. 1,5 54 576
Informatikai és tavkozlési alapok I1. 4 144
10. éviolyam 9 |Agazati alapoktatas Programozasi alapok 2 72 9 324
IKT projektmunka I. 3 108
IKT projektmunka Il. IKT projektmunka I1. & 108
Halézatok 1. Halozatok 1. 6 216
11. évfolyam 14 14 | 504
Adatbazis-kezelés Adatbadzis-kezelés 3 108
Szakmai angol Szakmai angol 2 72
Programozasi alapok Programozasi alapok 15 54
IKT projektmunka Il. IKT projektmunka I1. 2,5 90
12. évfolyam 14 |Haloézatok I. Halozatok 1. 5 180 14 | 504
Szerverek és felhdszolgaltatasok |Szerverek és felhdszolgaltatasok 3 108 17e
Szakmai angol Szakmai angol 2 72
Munkavallaléi idegen nyelv \Munkavdallaldi idegen nyelv 2 62
Programozasi alapok Programozdsi alapok 1 31
13. évfolyam 24 |Halozatok Il. Halozatok II. 10 310 24 744
Halézat progr és loT Halozat programozas és loT 3 93
Szerverek és felhészolgaltatasok |(Szerverek és felhdszolgaltatasok 8 248
2328




TECHNIKUMI KEPZES

AGAZATI ALAPOKTATAS
OKTATASI PROGRAMJA

INFORMATIKA ES TAVKOZLES

AGAZAT
Informatikai rendszer- és alkalmazas-
tizemelteto technikus

Az agazati alapoktatas idotartama: 2 év

KKK hatalyos v3: 2023.11.21.
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I. O0SSZEFOGLALO ADATOK
1. A szakma alapadatai

1. | Az agazat megnevezése: Informatika és tavkozlés
, Informatikai rendszer- és alkalmazas-iize-
2. | A szakma megnevezése: B .
meltetd technikus
3. | A szakma azonosité szama: 5061212 02
4. | A szakma szakmairanyai: -
5 A szakma Europai Képesitési Keretrend- 5
" | szer szerinti szintje:
6 A szakma Magyar Képesitési Keretrend- 5
" | szer szerinti szintje:
7. | Agazati alapoktatis megnevezése: Informatika és tavkozlés dgazati alapoktatds
8. | Kapcsolodé részszakmak megnevezése: -
9 Egybefiiggé szakmai gyakorlat idotar- )
| tama:
Rendszerszintli gondolkodas, alapszintii in-
. (s formatikai és halozati ismeretek, tigyfélkoz-
10. | Kompetenciaelvaras: , A . e
pontl hozz4éllas, problémamegoldo készség
¢s egylittmiikodési készség

2. A szakképzésbe torténo belépés feltételei

Iskolai el6képzettség: alapfoku iskolai végzettség
Foglalkozasegészségiigyi alkalmassagi vizsgalat:  nem sziikséges
Palyaalkalmasséagi vizsgalat: nem sziikséges

3. Az agazati alapoktatas megszervezéséhez sziikséges targyi feltételek
Eszkozjegyzék agazati alapoktatasra

Fizikai eszkozok:

Tanulonként

e 1 db korszerti asztali PC, Windows asztali operaciods rendszerrel, internet kapcsolattal, mini-
mum 22”-os monitorral. A PC hardverparamétereit tekintve meg kell felelnie az alabbi elva-
rasoknak:

o alkalmasnak kell lennie a képzéshez hasznalt valamennyi szoftver optimélis futtatisara;

o hardveres virtualizaciot tamogato CPU-val kell rendelkeznie;

o a CPU teljesitményének, valamint a memoria és a hattértar kapacitasanak alkalmasnak
kell lennie az aktualisan legszélesebb kdrben hasznalt operacids rendszerek barmelyikét
hasznal6 virtualis gép futtatasara.

Tanulocsoportonként
e 1db projektor, interaktiv panel vagy Webex Board
e 1 db multifunkcios haldzati nyomtatd
e Halozati szereléshez szilikséges szerszamok és szerelési anyagok (pl. krimpeldfogo, UTP-ka-
bel, csatlakoz6)
e Elektronikai aramkorok szereléséhez sziikséges szerszamok (pl. forrasztopéaka)

¢ Elektronika jatékos formaban torténd oktatasara alkalmas készlet (LabVIEW, Arduino készlet
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vagy ezekhez hasonl6 funkcionalitasu készlet)

IoT eszk6zok és alkatrészek (pl. prébapanel, LED, ellenallés, szenzor)

6 tanulonként

1 db WiFi router (vezeték nélkiili forgalomiranyito)

1 db korszert laptop

1 db korszert, iOS illetve CAT operacios rendszert futtatdo mobiltelefon vagy tablet

1 db korszerli, Android operacios rendszert futtato mobiltelefon vagy tablet

2 db kis- és kozepes vallalati haloézatok forgalomiranyitasi feladataira és internetkapcso-

latanak biztositasara alkalmas I0S-t futtat6, integralt forgalomiranyitd

o 2 db kis- és kozepes vallalati halézatok kapcsolasi feladataira alkalmas, I0S-t futtato,
VLAN-képes, menedzselhetd kapcsolo

© O O O O

Szoftverek

Az oktatés soran hasznalt tanul6i PC-k mindegyikére az alabbi listaban szerepld szoftverekbdl a leg-
frissebb verzioju valtozatnak, a szoftvertipusokbdl pedig az dgazatban legszélesebb korben hasznalt
szoftvereknek kell rendelkezésre éllnia.

Irodai szoftvercsomag (pl. Microsoft Office)
Weblapkészitéshez hasznalhatd korszeri fejlesztokornyezet (pl. Microsoft Visual Studio
Code)
Python programozasi nyelvhez hasznalhat6 korszeri fejlesztékornyezet (pl. PyCharm)
Virtualizacidhoz sziikséges szoftver:
o virtualizacios szoftver (pl. Hyper-V, VMWare Workstation)
o konténer technologiat megvalositod szoftverek (pl. Docker, Kubernetes)
o Windows ¢€s Linux operacios rendszerek telepitdkészlete
Packet Tracer héalozati szimulécios szoftver
Hél6zatmonitorozo szoftver (pl. Nagios)

Forgalomfigyeld szoftver (pl. Wireshark)
Git

4. Az agazati alapoktatas szakmai kovetelményeinek leirasa

Az alapoktatas olyan altalanos ¢€s széleskorli tudas és képess€ég megszerzesét biztositja, ami egyarant
szlikséges és hasznos minden agazati szakmaban betoltott munkakor esetén. Az alapoktatas végén
a tanulok ralatassal rendelkeznek az 4gazat minden fontos részteriiletére, ami biztositja szdmukra,
hogy megalapozott dontést hozzanak arrol, hogy melyik szakmaban szeretnék folytatni a tanulma-
nyaikat. Ennek megfeleléen mindenki tisztaban lesz alapszinten a szamitogép és a mobil eszkdzok
miikddésével, sziikség esetén szétszed €s dsszeszerel egy szamitdgépet, telepiti az operacios rend-
szert, otthoni vezetékes- és vezeték nélkiili halozatot allit be, elkészit egy weblapot, kisebb alkal-
mazasokat kodol, elektronikai kapcsoldsokat allit 6ssze, valamint betekintést nyer a mesterséges
intelligencia és mas jovobe mutato technologiak felhasznalasi lehetdségeibe. Az alapvetd szakmai
készségeken tul kiemelt szerep jut az alapoktatasban a tarsas és kommunikacios készségek fejlesz-
tésének is, a tanulok képessé valnak egymassal egylittmiikddve, csapatban, projekt alapon dolgozni.

5. Az agazati alapoktatas szakmai kovetelményei
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Elvart viselkedésmo-

Onalloség és felelés-

tikai és tavkozlési be-
rendezéseken (pl. szel-
16zés és csatlakozasok

és tavkozlési eszko-
zOk rendszeres €s
eseti karbantartasa.

a megel6z6 karbantarta-
sok elvegzéset.

Ssz. | Készségek, képességek Ismeretek dok, attitiidok ség mértéke
. . . s 1. ., | Azelektrom ren-
Adott kapcsolasi rajz | Ismeri az elektroni- | A funkcionalitas biztosi- elekiromos bere .
., . : . R . dezésekre vonatkozo
alapjan egyszeriibb kai alapfogalmakat, | tasa mellett torekszik az , ,
, Mol RPN i o munka- és balesetvé-
1 aramkordket épit proba- | kapcsolodo fizikai esztétikus kialakitasra delmi szabalvokat a
' panel segitségével vagy | torvényeket, alap- | (pl. minéségi forrasztas, o 1" szaba yoKat ¢
h e " . .7 | sajat és masok testi ép-
forrasztasos technologi- | veto alkatrészeket | egyenletes alkatrész sii- L .
aval ¢és kapcsolasokat riiség, olvashatosag) seee érdekében k_)e—
' ' ’ ' tartja és betartatja.
. . Ismeri az elektro-
Alapvet6 villamos mé- .,
. . . 2112 mos mennyiségek
réseket végez onalldan Lo , .
2. . . g mérési metodusait,
a megépitett aramkoro- e
Kon a méromiuszerek
' hasznalatat.
Elvégzi a szamitogépen
¢és a mobil eszkdzokon
az operacios rendszer
(pl. Windows, Linux,
Android, i0S), valamint
az alkalmazoi szoftve- | Ismeri a szamitogé-
rek telepitését, frissité- | pen és a mobil in-
sét és alapszintl bealli- | formatikai eszkdzo- Onalléan elvégzi a ki-
tasat. Grafikus feliile- | kon hasznalt opera- i . ... | vant szoftverek telepi-
. ., Torekszik a felhasznaloi et .
ten, valamint parancs- | cids rendszerek te- Ny tését, sziikség esetén
1 : o oee ... | igényekhez alkalmaz- ) N
3. sorban hasznalja a Win- | lepitési és frissitési , ) gondoskodik az eszko-
. . s e ,, kodé szoftverkdrnyezet R . .
dows, és Linux opera- modjait, alapvetd . s zOn korabban tarolt
. o kialakitasara. . . .
cios rendszerek alap- parancsait és szol- adatok biztonsagi
szintll parancsait és galtatasait, vala- mentésérol.
szolgéaltatasait (pl. allo- | mint alapvetd beal-
many- és konyvtarkeze- | litasi lehetdségeit.
1ési miiveletek, jogo-
sultsdgok beallitasa,
szovegfajlokkal végzett
miveletek, folyamatok
kezelése).
Ismeri az otthoni és
irodai informatikai
kornyezetet alkotod
legaltalanosabb
L. crr Osszetevok (PC, Az elektromos beren-
Elvégzi a PC perifériai- . . . ,
. nyomtatd, mobilte- . . . . dezésekre vonatkozo
nak csatlakoztatasat, S, Torekszik a végrehaj- . .
1 e lefon, WiFi router . . munka- és balesetvé-
szlikség esetén j alkat- . tando miiveletek preciz ; .
4. . stb.) szerepét, alap- | . .., delmi szabalyokat a
részt szerel be vagy al- PN és eldirasoknak megfe- e, .
. . , vetd mitkodési PR sajat és masok testi ép-
katrészt cserél egy sza- r 1 . lel elvégzésére. L .
mitdgépben modjukat. Ismeri a sege érdekében k?e-
’ PC és a mobil esz- tartja és betartatja.
kozok fébb alkatré-
szeit (pl. alaplap,
CPU, memoria) és
azok szerepét.
Alapveto karbantartasi | Tisztaban van vele, .
. . ., W A hibamentes folyama-
feladatokat lat el az al- | hogy miért sziiksé- e 12 tar
tala megismert informa- | ges az informatikai | miikodés elérése ér-
5. dekében fontosnak tartja
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ellendrzése, tisztitasa).

Ismeri legalapve-
tobb karbantartési
eljarasokat.

Otthoni vagy irodai ha-
lozatot alakit ki WiFi
router segitségével, el-

végzi WiFi router kon-

figuraléasat, a vezetékes-
és vezeték nélkiili esz-
kozok (PC, mobiltele-
fon, set-top box stb.),
csatlakoztatasat €s halo-
zati beallitasat.

Ismeri az informati-
kai halozatok fel-
épitését, alapvetd
technologiait (pl.
Ethernet), proto-

kolljait (pl. IP,
HTTP) és szabva-
nyait (pl. 802.11-es

WiFi szabvanyok).

Ismeri az otthoni és
irodai halbézatok

legfontosabb ssze-
tevbinek (kabele-
zés, WiFi router,
PC, mobiltelefon
stb.) szerepét, jel-
lemzoit, csatlako-
zasi modjukat és

alapszintii halozati
beallitasait.

Torekszik a felhasznaldi
igények megismerésére,
megértésére, €s szem
el6tt tartja azokat a halo-
zat kialakitasakor.

Néhany alhalozatbol
allo kis- és kdzepes val-
lalati halozatot alakit ki

forgalomirdnyito és

kapcsolo segitségével,
elvégzi az eszkdzok
alapszintii hal6zati beal-
litasait (pl. forgalomira-
nyito interfészeinek IP-
cim beallitasa, alapér-
telmezett atjar6 bealli-
tasa).

Ismeri a kis- és ko-
zepes vallalati halo-
zatok legfontosabb
Osszetevoinek (pl.
kabelrendez6 szek-
rény, kapcsolo, for-
galomiranyito) sze-
repét, jellemzoit,
csatlakozasi modju-
kat és alapszintii
halézati beallitasait.

Alkalmazza a halozat-

biztonsaggal kapcsola-

tos legfontosabb irany-

elveket (pl. erds jelsza-

vak hasznalata, virusvé-

delem alkalmazasa, t{iz-
fal hasznalat).

Ismeri a fontosabb
halézatbiztonsagi
elveket, szabalyo-
kat, tamadas tipuso-
kat, valamint a
szoftveres és hard-
veres védekezési
modszereket.

Megkeresi ¢és elharitja
az otthoni és kisvallalati
informatikai kdrnyezet-
ben jelentkez6 hardve-

res €s szoftveres hiba-

kat.

Ismeri az otthoni és
kisvallalati infor-
matikai kornyezet-
ben leggyakrabban
felmertil6 hibakat
(pl. hibas IP- bealli-
tas, kilazult csatla-
kozo) és azok elha-
ritasanak modjait.

Onéllban behatérolja a
hibat. Egyszeriibb
problémakat 6nalloan,
Osszetettebbeket szak-
mai iranyitassal harit
el.

10.

Internetes forrasok és
tudasbazisok segitségé-
vel koveti, valamint fel-
adatainak elvégzésé¢hez

Naprakész informa-
ciokkal rendelkezik
a legmodernebb in-

formaciods technolo-

Nyitott és érdekl6do a
legmodernebb informa-
cios technologiak és
trendek irant.

Onalldan szerez infor-
maciokat a témaban
relevans szakmai plat-
formokrol.
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lehet6ség szerint alkal-
mazza a legmodernebb
informacios technolodgi-
akat ¢és trendeket
(virtualizacio,
felh6technologia, IoT,
mesterséges intelligen-
cia, gépi tanulas stb.).

giakkal és trendek-
kel kapcsolatban.

Szabvanyos, reszponziv
megjelenitést biztosito

Ismeri a HTMLD5, a
CSS3 alapvet6 ele-
meit, a stiluslapok
fogalmat, felépité-
sét. Erti a
reszponziv megje-

A felhasznal6i igények-
nek megfelel6 funkcio-

Onallban 1étrehozza és

11. | weblapokat hoz létre és iy . s . megformazza a webol-
. , lenitéshez hasznalt | nalitas és design Ossz-
formaz meg stiluslapok . S ) dalt.
fo2 modszereket, keret- hangjara torekszik.
segitségével. p
rendszerek el6-
nyeit, a reszponziv
webdizajn alapel-
veit.
Ismeri a Python
nyelv elemeit, azok
Munkaja soran jelent- céljait (vezérlési
kez6 problémak kezelé- | szerkezetek, adat-
sére vagy folyamatok | szerkezetek, vilto- | o 46 yodszerkes | o o
automatizalasara egy- z0k, aritmetikai és e Onalloan készit egy-
12. . . il g zet kialakitasara torek- . .
szerl alkalmazasokat logikai kifejezések, s7ik szeru alkalmazésokat.
készit Python progra- | fiiggvények, modu- '
mozasi nyelv segitségé- | lok, csomagok). Is-
vel. meri az algoritmus
fogalmat, annak
szerepét.
Git Ver210ke_zelo _rend- lsmeri a Git, vala-
szert, valamint fejlesz- mint a csoportmun- A Git verziokezel6t
tést €s csoportmunkat Nt a csopor Torekszik a feladatainak X ’
. Y ) kat tamogatd esz- . . valamint a csoport-
tamogat6 online eszko- . a1, . megoldasaban a haté- ‘s ,
o e kozok és online o munkat timogato esz-
13. zoket és szolgaltataso- e . kony csoportmunkat ta- w1 s
P szolgaltatasok cél- IR . .. | kozoket és szolgaltata-
kat (pl.: GitHub, Slack, | 1 e qr o a mogat6 online eszk6z6- . 211
. jat, miikodési mod- . o sokat onalldan hasz-
Trello, Microsoft ) ket kihasznalni. 1
jat, legfontosabb nalja.
Teams, Webex Teams) t
. funkcioit.
hasznal.
Tarsaival hatékonyan
littmiko - | Ismeri a projektme- . .
egyuttmu qdve, csapat- | ISmeri ap Oj,e t | Mas munkajat és a cso- | A projektekben iranyi-
ban dolgozik egy infor- | nedzsment 1épéseit p o . . .
matikai projekten. A (kezdemenyezés port bels6 szabalyait tas alatt, tarsaival ko-
14. . . S . J tiszteletben tartva, zosen dolgozik. A ra-
projektek végrehajtasa | kovetés, végrehaj- e a L
AR . N egylittmiikodoen vesz | osztott feladatrészt 6n-
soran tarsaival tudato- tas, ellendrzés, do- , . 114 L.
(o ipes Ll részt a csapatmunkaban. alloan végzi el.
san és céliranyosan kumentacio, zaras).
kommunikal.
. . . Ismeri az irodai
Munkdja soran hatéko- | o) g erel b
15. | nyan hasznalja az irodai "
funkcidit, felhasz-
szoftvereket. A et
nalasi teriileteit.
- . . . Torekszik a tomor, 1é- . ..
Az elkésziilt termékhez | Ismeri a hatékony oy A projektcsapat tagjai-
i 1 ; nyegre toro, de szak- -
16. prezentaciot készit és prezentalas szaba- val egyeztetve, de 6n-

bemutatja, eléadja azt

lyait, a prezentacids

szeru bemutat6 0sszeal-
litasara.

alldan elkésziti az el-
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munkatarsainak, veze-

szoftverek lehetosé-

végzett munka ered-

téinek, tigyfeleinek. geit. ményét bemutato pre-
zentaciot.
6. Az agazati alapoktatas idétartama
1. | Tantermi/elméleti foglalkozasok: 108 ora 19%
2. | Tanmihelyi foglalkozas: 468 ora 81%
3. | A foglalkozasok 6sszes 6raszama: 576 o6ra 100%
7. Tanulasi teriiletek
Tanmiihelyben/ . . P
A tanulisi teriilet kabinetben Tantermi/elmé- | A tanulisi teriilet
. ; leti foglalkozasok | foglalkozasainak
megnevezése lebonyolitott foglal- . .. . .
kozasok (6ra) (6ra) 0sszes Oraszama
1. | Munkavallal6i ismeretek 18 18
2. | Jelen és jovo infokommunikacidja 180 72 252
3. | Programozasi alapok 144 0 144
4. | Hatékony tanulas, oOnfejlesztés és 144 18 162
csoportmunka |.
é tanylas1 teriiletek osszes 468 108 576
oraszama:
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II. AGAZATI ALAPOKTATAS TANTARGY

A tanulasi teriiletek részletes szakmai tartalma
1. MUNKAVALLALOI ISMERETEK (tanulasi teriilet)

A tanulasi teriilet tartalmi osszefoglaloja

A Munkavallaloi ismeretek tanulasi teriilet elsajatitasaval a tanuld 6nismeretet szerez, meghatarozza
a c¢ljait. Megismerkedik kornyezete munkaerdpiaci helyzetével. Megtanulja, milyen foglalkoztatasi
formaban tud majd elhelyezkedni munkavallaloként. Megismeri, hogy tanuloi jogviszonyaban is fog-
lalkoztathatd szakképzési munkaviszony keretében. Megtanulja az ehhez a jogviszonyhoz kapcso-
16d6 jogait és kotelezettségeit. A tanuld megismeri a munkavalla- lashoz, a munkaviszony létesitésé-
hez sziikséges alapismereteket, amelyeket a gyakorlati, mindennapi tevékenysége soran alkalmazni

tud.

A tanulasi teriilethez tartozo témakorok - oraszammal

Munkavallaléi ismeretek

(Heti egy ora — évi: 18 ora)

Tanitasanak fo célja
A tanulo altalanos felkészitése az allaskeresés modszereire, technikaira, valamint a munkavallalas-
hoz, a munkaviszony létesitéséhez sziikséges alapismeretek elsajatitasara.

Az oktatd végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara
vonatkoz6 specialis elvarasok: —

Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak: —

Tantermi (elméleti) oktatas szama: 18 ora (6sszes oraszam 100%-a)

Az oktatasa soran fejlesztendé kompetenciak
. L Altalanos és
, Elvart viselke- | Onallosag és . ..
Készsegek, L, . . szakmahoz ko-
Ssz. , 5 Ismeretek désmodok, atti- felelosség o1 s s eesys
képességek o 1as - todo digitalis
tudok meértéke <
kompetenciak
Megfogal- Ismeri sajat szemé- | Onismerete alap-
1 mazza sajat | lyisége jellemvona- | jan torekszik cél- | Teljesen 6nal-
" | karriercéljait. | sait, annak poziti- | jai realis megfo- l16an
vumait. galmazasara.
Szakképzési | Ismeri a munka- Megjelenésében .,
. 1 oL . Instrukci6 alap-
munkavi- szerz6dés tartalmi | igényes, viselke- e N
2. . , e . . jan részben 6n-
szonyt léte- | és formai kovetel- | désében visszafo- Alloan
sit. ményeit gott. Elkotelezett
a szabalyos fog-
Felismeri, . . lalkoztatas mel- o
. . | Ismeri a formalis i . Internetes allaskere-
megnevezi és | , . 1 112 lett. Torekszik a . . s L . .
. . ¢és informalis allas- . . Teljesen 6nal- sési portalokon in-
3. | leirja az al- L . o sajat munkabérét \ s
X . keresési technika- R , l6an formaciokat keres,
laskeresés érintd valtozasok
. . kat . rendszerez
modszereit nyomon koveté-
sére
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Témakorok
9. évfolyam
Alldskeresés (5 éra)
Karrierlehetdségek feltérképezése: onismeret, redlis célkitlizések, helyi munkaerdpiac ismere-

te, mobilitas szerepe, szakképzések szerepe, képzési tdmogatasok (6sztondijak rendszere) is-
merete

Allaskeresési modszerek: ujsaghirdetés, internetes allaskeresé oldalak, személyes kapcsolatok,
kapcsolati halozat fontossaga

Munkajogi alapismeretek (5 ora)

Foglalkoztatasi formak: munkaviszony, megbizasi jogviszony, vallalkozasi jogviszony, koz-
alkalmazotti jogviszony, kdzszolgélati jogviszony

A tanulot érintd szakképzési munkaviszony lényege, jelentdsége

Atipikus munkavégzési formak a munka torvénykonyve szerint: tivmunka, bedolgozoi munka-
viszony, munkaerd-kolcsonzés, egyszerisitett foglalkoztatdas (mezdgazdasagi, turisztikai
idénymunka ¢és alkalmi munka)

Specialis jogviszonyok: dnfoglalkoztatas, iskolaszovetkezet keretében végzett didkmunka, 6n-
kéntes munka

Munkaviszony létesitése (5 ora)

Felek a munkajogviszonyban. A munkaviszony alanyai

A munkaviszony létesitése. A munkaszerzédés. A munkaszerzddés tartalma.
A munkaviszony kezdete létrejotte, fajtai. Probaidd

A munkavallalé és munkaltat6 alapvetd kotelezettségei

A munkaszerzddés modositasa

Munkaviszony megsziinése, megsziintetése

Munkaidd és pihendidd

A munka dijazésa (minimalbér, garantalt bérminimum)

Munkanélkiiliség (3 ora)

Nemzeti Foglalkoztatasi Szolgalat (NFSZ). Allaskereséként torténd nyilvantartasba vétel Az
allaskeresési ellatasok fajtai

AllaskeresSk szamara nyujtandé tamogatasok (vallalkozova valds, kozfoglalkoztatas, képzé-
sek, utazasikoltség-tamogatasok)

Szolgéltatasok allaskeres6knek (munkaerd-kozvetités, tanacsadas)
Eurdpai Foglalkoztatasi Szolgalat (EURES)

Az oktatasa soran alkalmazott modszerek

Sor- ] A tanuldi tevékenység szervezeti keretei
. modszer
Szam egyéni paros csoport osztaly
1. | magyarazat X
2. | megbeszélés X X
3. |vita X X
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4. | szerepjaték X

5. | projektmodszer X

Az értékelésének médjai

Minésité, 6sszegzo és lezaro teljesit- | A 2019. évi LXXX. torvény a szakkepzésrol 60.§
ményértékelés (szummativ értékelés) | (3) bekezdés szerinti értékeléssel

Az érdemjegy megallapitasanak

médja: Szakmai program alapjan

2. A jelen és a jovo infokommunikacidja (tanulasi teriilet)

A tanulasi teriilet tartalmi 6sszefoglaldja

A tanulési teriilet célja kettds. Egyrészt palyaorientacios céllal, népszerti tudomanyos stilusban
nyujt atfogd képet az informatika és a tavkozlés teriiletérdl, a mindennapi €letiinket meg- hata-
rozd legfontosabb infokommunikacids technoldgiakrol és az azokhoz kapcsolodd munka- ko-
rokrol, masrészt elmélyiti azokat az informatikai eszkdzhasznélati készségeket, amelyeket a
tanulok az altalanos iskolabol hoztak magukkal. A tanulési teriilet bemutatja a jelent és a jovot
meghataroz6 legfrissebb informatikai technologidkat is (virtualizacid, felh6technologidk, mes-
terséges intelligencia stb.).

A tanulasi teriilethez tartozo témakorok — oraszammal
Informatika és tavkozlési alapok I.
(Heti 3 6ra — évi: 108 ora)

Tanitasanak fo célja

A tanulasi teriilet kizarolag az informatikai és tavkozlési alapok tartalmazza, igy célja meg-
egyezik a tanuldsi teriilet tartalmi 6sszefoglalojaban megadott célokkal.

Az elméleti anyag elsajatitasa kozvetleniil a gyakorlati példakon keresztiil valosul meg. A
tananyag kisebb részekre tagolodik, és minden részhez példak, gyakorlo feladatok tartoznak.
Az elméleti rész iddsziikséglete: 20%, a gyakorlati rész idésziikséglete: 80%

Az oktatd végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara
vonatkoz6 specidlis elvarasok: -

Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak:

Kozismereti tartalom: a 9. évfolyamos kerettanterv komplex természettudomany tantargyanak
elektromossag, magnesesség témakdre

Szakmai tartalom: az egyenaram fogalma; az Ohm-térvény alkalmazésa; az elektromos energia
és teljesitmény fogalma

Tantermi (elméleti) oktatds szama:21 ora (0sszes oraszam 20%-a)
Tanmiihelyi (gyakorlati) oktatas szama: 87 ora (osszes oraszam 80%-a)

Az oktatasa soran fejlesztendé kompetenciak

Altalanos és
szakmahoz ko-
t6do digitalis
kompetenciak

Onallésag és fe- | Elvart visel-
Ismeretek lelosség mér- kedésmaodok,
téke attitiidok

Készségek,

Ssz. képességek
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Ismeri a block di-

Legyen nyitott

Az elektro- . az 01j ismere-
o ._ | agram és a front .
nikai eszkdz anel foealmat tekre, 1j meg-
fejlesztoi panet “08 : Teljesen onal- oldasokra. T6- | Informacidkeresés
- , Felismeri az alap- | ,, . ., .
kdrnyezetét P léan rekedjen sajat | az interneten
. vetd grafikus P
alap- szinten oeram épitdele- tanulasi céljai-
hasznalja. lr)nei% p nak megfogal-
mazasara.
Algoritmizalasi is- A megfelel6 szen-
Programot meretek Progra- zor kivalasztasa
készit az mozasi isme- re- internetes infor-
elektronikai | tek Miveletek az | Teljesen 6nal- maciok alapjan
eszkoz fej- | adatokkal Szek- l6an Megfelel6
leszt6i kor- | vencidk, Ciklusok paramé- terek be-
nyezetében. | Adatfolyamelv is- allitasa a jellem-

merete

z6k alapjan

Kész elekt-

Algoritmizalasi is-

ronikai meretek
programokat L
értclmez, il- | LTOSraMOZast is- Tamogato-, Szi-
letve ro’ . | meretek mulacios- blia -
ramo tpmc’?- Miveletek az ada- | Teljesen 6nal- N0SZ tikai-’és V?zu-
dosit az tokkal 16an alizacids rendsze-
Szekvenciak, Cik- .

adott fel- lusok rek alkalmazasa
ﬁ:t?glt- Adatfolyamelv al-
166191 kalmazasa

Az elvarasok is-
Megfeleld meretében megfe-

mérési kor-
nyezetet €pit

Az iparban alkal-
mazhat6 ellenal-

leld szenzor kere-
sése afeladatra az
interneten, az

fel azelekt- | ., = "~ " . . s .
ronikai fel- las- valtozason Teljesen 6nal- adatlap értelme-
adataként alapul6 szenzorok | léan zgse
Kitiizott miikddési elve, al- A megfelel6 szen-
roblémé- kalmazhatdsaga zor kivalasztasa,
p jellemzoknek
nak. .
meg- feleld para-
méterek beallitasa
Felismeri,
megnevezi
és leirja a
szamitogép PC és mobileszko-
FeSZEEYSC™ | Hardvereszkozok . . 70k al,apszmtu
geit, az asz- ollemzbi. parameé- Teljesen Onal- hasznalata
tali és mobil | 1S »P l6an Adatok, informa-
- .. | terei o e
informatikai ciok és digitalis
eszkozoket tartalmak kezelése
és felépité-
stiket.
Felismeri s . .
me nevez’i Operacios rend- Teliesen &nal- Igények és tech-
& I%irja . szerek jellemzoi, 1(')a£1 nologiai valaszok
i i fogalmaza
szoftverek. tipusa megfogalmazasa
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kiemelten az

Particio és fajl-

operacios rend- szer fo-
rendszerek | galma, tipusai
jellemzbit és
azok kiva-
lasztési
szempont-
jait.
Alkalmazza A digitalis eszko-
az IKT- esz- 70k egészségre
kozokkel . , . ,
OZoKKe Munkabiztonsagi gyakorolt lehetsé-
vegzett . - .
el6irasok Elektro- . ges hatasainak is-
munka so- . e Instrukeio alap-
. nikus eszk6zok i N merete
7. ran felme- . , jan részben 6n- -
w1 biztonsdgos szere- |, Az IKT-eszk6zok
rilé munka- | ., . alloan o
s 1ési és kezelési megsemmisitésérol
és kornye- . . P
, .| iranyelvei sz616 kornyezet-
zetvédelmi . . .
- védelmi szabalyok
iranyelve- .
Ismerete
Ket.
Szakszertien
szét- szereli
és 0ssze- Szamitogép- sze-
rakja a sza- | relés folyamata
mitogepet. | EszkozbOvités, g Az IKT-eszkdzok-
Ismeri és perifériak tizembe | Instrukci6 alap-
(1 L S N kel kapcsolatos
8. hasznaljaa | helyezési folya- jan részben 6n- A ,
o i 11 - technikai problé-
megel6z6 mata Megel6z6 alldan mék meeoldsa
karban- tar- | karban- tartas és £
tas és alap- | hibakezelés
veto hibael- | [épései
haritas mii-
veleteit.
i s Az IKT-eszkdzok-
Kiilonbozo
s s kel kapcsolatos
operacios Operacios rend- A ,
s . . technikai problé-
rendszereket | szerek telepitési és | Teljesen 6nal- . .
9. , 1ress o . mak megoldasa
telepit, kezel | beallitasi lehetsé- | 16an 4 ,
. . Adatok, informa-
és tart kar- gei ot g e et
ban ciok és digitalis
' tartalmak kezelése
Szamitogé-
pet halozat-
hoz Csa,tla_ Halozati eszkdzok e g
koztat és . . . s Interakcio digitalis
p jellemzo6i, csatla- | Teljesen 6nal- .y
10. alapvetd L . technologiakon
L kozasi médok léan N
konfigura- . 1res keresztiil
-y o IP-cim beallitasa
cios bealli-
tasokat vé-
gez.
Felismeri, Az IKT-eszk6zok
megnevezi | Tamadastipusok védelme
és leirja a Biztonsagi bealli- | Teljesen onal- A személyes ada-
11. . . L. . . .
fontosabb tasok, biztonsagi | léoan tok és a maganélet
IT bizton- modszerek védelme a digita-

sagi elveket,

lis térben
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a tamadaso-
kat és a vé-
dekezési
modszere-
ket.

12.

Felismeri,
megnevezi
és leirja a
legmoder-
nebb infor-
macios tech-
noldgiakat
és trendeket.
Kijeloli az
érdeklédésé-

Virtualizacio fo-
galma, megoldasai
Felh6technoldgiak
alapfogalmai

A mesterséges in-
telligencia fo-
galma

Instrukci6 alap-
jan részben On-
alloan

Adatok, informa-
ciok és digitalis
tartalmak bongé-
szése, keresése és
sziirése

nek megfe-
1el6 tovabbi
fejlodési ira-
nyokat.

Témakorok
9. évfolyam

Bevezetés az elektronikaba (28 ora)

Oktatasanak alapvetd célja azoknak az ismereteknek a megalapozésa, gyakorlatba iiltetése,
amelyek képessé teszik a tanuldt arra, hogy megértse a szakmajaban eléfordulo elektronikai
alkatrészek alkalmazasanak céljat és miikodési elvét. A tanul6 a tanuldsa soran biztos alapokat
szerez alapvetd elektronikai kapcsolasok értelmezéséhez, valamint adott probléma és a megol-
dasahoz vezetd Ut felismeréséhez. A téma feldolgozéasa soran a tanulok megismerik a kdrnyezeti
jellemzok szamitogépes megfigyelésének lehetdségeit, az adott jelenséghez megfeleld érzéke-
16k kivalasztasdnak szempontjait. Jartassagot szereznek a szamitdgépes mérésekben, valamint
megismerkednek a virtudlis miiszerek fel- épitésével és alkalmazasaval. A foglalkozassorozat
vége felé¢ megjelend, kozvetleniil ki- probalhato kisérletek az adatatviteli technikdk megisme-
rését készitik eld, amikrdl a tanuldk a késébbiekben tanulnak majd. Ebben a tanulasi egységben
nem az a cél, hogy a didkok megismerjék az alkalmazott elektronikai alkatrészek miikodésének
fizikai alapjait, hanem hogy megtapasztaljak, 1éteznek bizonyos elektronikai épitéelemek, ame-
lyek segitségével a kornyezet parameéterei mérhetdk, vagy amelyek befolyasolni tudjak a kor-
nyezet jellemzdit. Az elsddleges cél az alkotds, a megtapasztalas, a vizsgalodas. A mért adatok
értelmezési, kiértékelési képességének kialakulasa, a kovetkeztetések levonasa megalapozza
tovabbi szakmai tanulmanyaikat. Oktatasanak fontos feladata az is, hogy fejlessze a tanulok
problémamegoldo készségét, kialakitsa benniik az 01j ismeretek megszerzése irdnti igényt €s az
azok elsajatitasahoz sziikséges készségeket. Minden témakort — még az alap- ismereteket is —
célszerli méréssel szemléltetni, hogy a tanulok atlassak a feldolgozando téma gyakorlati jelen-
tdségét és kapcsolatat a valasztott szakmaval.

A tanulok megismerkednek alap aramkori elemekkel (ellenallas, kondenzator, tranzisztor, LED
stb.) ezekbdl eldre elkészitett (proba) panelen egyszeriibb dramkdrdket épitenek forrasztasos
technologidval. Ezen aramkorokon végeznek méréseket bizonyitva az elektronika alaptorvé-
nyeit.

A tananyag kifejtése soran jol alkalmazhatok a National Instruments iskoldk szdmara elérhetd
hardver-, illetve szoftvereszkozei, a tematika is ezekhez igazodik. A feldolgozasi egységek
azonban csak mintak, szabadon atiiltethetok Raspberry Pi, Arduino kdrnyezetre és az ezekhez
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kaphato készletekre. A mintaként kidolgozott tematika segiti a tanuldkat, hogy iparban is alkal-
mazott megoldasokat ismerhessenek meg.

A mintatematika szerint haladva minden foglalkozas esetében sziikséges eszk6z0k az osztaly-
termi LabVIEW-fejlesztd és -futtatdé kdrnyezet, didkonként egy myDAQ hardver és szenzor-
készlet, csavarhuzo, multiméter. A foglalkozasi egységek hozzajarulnak a munka-erdpiacon el-
vart készségek kialakulasahoz, a szakmai szokincs, valamint a csapatmunkara vald képesség
fejlodéséhez.

A tanulok megismerkednek a jelek, jelhordozok szerepével, a jelek megjelenési formaival, a
jelkondicionalas sziikségességével. Megismerik a villamos fesziiltség fogalmat és feldolgoza-
sat, anem villamos jelek elektronikus feldolgozhatosagat, a jelatalakitok szerepét. Megtanulnak
informacios egységet 1étrehozni €s vezetékes formaban tovabbitani. Megismerik a vezeték nél-
kiili jelatvitel lehetdségét, a vivofrekvencia szerepét. Az adatmegjelenitok alkalmazéasaval meg-
tanuljak értelmezni a beolvasott jelek alakjat, a valtozasok jellemzoit, €s kdvetkeztetéseket tud-
nak levonni a kornyezeti jellemzdk valtozasait koveto jelalakok alapjan.

A témakdrhoz az aldbbi eszk6zok hasznélata javasolt: felszerelt és internet-hozzaféréssel ren-
delkez6 szamitdogéplabor (aktiv tdbla, szamitogép, projektor), amelyben rendelkezésre allnak a
témakor tanitdsdhoz sziikséges szoftverek (LabVIEW), valamint a vonatkozd hardverelemek
(myDAQ, szenzorkészlet, csavarhizo, multiméter). Arduino valamint RaspberryPI esetén az
eszkoz honlapjan megtaldlhatd, szabadon letdlthet6 fejlesztéi kornyezetek, valamint az eszkdz-
hoz kaphato kit szerelési egységcsomagok.

A témakorben az alabbi ismeretek és gyakorlati készségek elsajatitasara keriil sor:

Egyszeriibb aramkor épitése:
e Forrasztéallomas megismerése, a forrasztas eszkozei
e Egyszerlibb aramkor épitése probapanelen
e Paraméterek mérése multiméterrel

Bevezetés a LabVIEW grafikus programozasba:

e A hémérd szenzor bemutatdsa, a szamitogépes mérés elvégzése, a mérdszoftver elemeinek
értelmezése, a jelvaltozasok megfigyelése

e A méréshez sziikséges hardverelemek €s azok feladatdnak megismerése

e A javasolt elektronikus tananyagtartalmaknal felsorolt webcastok megtekintése (Bevezetés
a myDAQ hasznalataba)

A LabVIEW kornyezet megismerése:

A VI felépitése

Adattipusok, adatvezetékek

Matematikai miiveletek

Control, Indicator szerepe

,Hello World!” tipust program készitése, futtatasa (két szam 0sszegének meghata- rozasa,
téglalap kertiletének, teriiletének kiszamitasa)

Egyszeres lefutas 6sszevetése az iparban alkalmazott LOOP-megvalositassal

e Vlinditasa, STOP funkcio

A grafikus programfejlesztés épitéelemei.:
e Algebrai miiveletek
e Relaciok
e Logikai miiveletek
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e Kiilonféle LOOP-ok

e Elagazasok, a SELECT-, illetve a CASE-szerkezetek
e Numeric Control, Boolean Indicator

e Waveform Chart, Waveform Graph

Meérés a myDAQ hasznalataval:
e Hofokfiiggd ellenallas alkalmazasa

e Fotoellenallas alkalmazasa
e Audiobemenet alkalmazasa
e Analdg-, illetve digitalis jelek a miiszaki gyakorlatban
e [dozitési lehetdségek
Jelkondiciondlas:
o Filter

e Express VI-ok
e Pulzusméro létrehozasa

Virtualis méromiiszerek miikodtetése:

e Audio input, audio output hasznalata
Gyorsulasmérd alkalmazasa
Mintavételi frekvencia megvaltoztatasa
A myDAQ alkalmazasa multiméterként
Prezentécio

Projektfeladatok:
Javasolt, hogy a tanulok parban, esetleg harom fOs csoportokban dolgozzanak, és a csapatok
mas-mas projektfeladatot kapjanak.

Lehetséges projekttémak:

Homérséklet-szabalyzas (hdmérd, valamint ventilator alkalmazasa)

Termodinamikai egyensuly megfigyelése

Erémérés (rezisztiv szenzor a szenzorcsomagban)

Surlodasi egyiitthato meghatarozasa lejto segitsegével

Gépek rezgése (gyorsulasmérd alkalmazéasaval)

Alkonykapcsolo

Egyenletes-, illetve gyorsuldo mozgas paramétereinek vizsgalata (optikai érzékel6 a szen-

zorcsomagban)

e Hangsebesség mérése mikrofonnal (myDAQ-hoz csatlakoztathatdé mikrofon a szenzorcso-
magban)

e Kiilonféle szinli targyak valogatasa reflexios optikai érzékeldvel (érzékeld a szenzorcso-
maghban)

e Savas, lugos kémhatasu oldatok vizsgalata indikatorfolyadékkal, optikai érzékel6- vel

A PC részei, PC szét- és dsszeszerelése, bovitése (12 ora)
e A témakdrben a tanuldk attekintik a szamitégépek és mobileszk6zok, fobb periféridk €s
adathordozok felépitését. A témakor elsajatitasa utan a tanuld:
e Ismeri a szamitogép altalanos felépitését, a szamitdgéphazak, tdpegységek, alaplapok, pro-
cesszortipusok, foglalatok jellemzdit, tulajdonsagait.
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Ismeri a CPU-tipusokat (RISC, CISC), a tokozasi médokat, a processzor hiitési modszerét.
Ismeri a memoridk f6 tipusait (RAM, ROM) és altipusaikat. Képes felismerni a kiilonb6z6
memoriamodulokat (DIP, SIMM, DIMM, SODIMM).

Fel tudja sorolni a fontosabb illesztokartya-tipusokat (hal6zati, audio, video stb.) és alap-
lapi csatlakozasi feliileteiket (PCI, AGP stb.).

Ismeri a hattértarak tipusait, a merevlemezek és SSD-k csatolofeliileteit; a magneses €s
félvezetd elven miikddo tarolokat; a redundans adattarolas fogalmat, képes a fontosabb
RAID-verziok miikodésének megértésére.

Fel tudja sorolni az optikai meghajtok tipusait és azok fontosabb jellemzéit.

Képes felismerni a portok €s csatlakozok tipusait és csatlakoztatni a megfelel6 eszkozoket,
meg tudja kiilonboztetni a belsd és kiils6 kabeltipusokat.

Tudja a BIOS ¢és az UEFI feladatat, képes azok beallitasara ¢és jelszdval vald védelmére.
Képes a gép firmware-ének frissitésére.

Képes a specidlis célu szamitdgépes rendszerek (CAD/CAM, virtualizacio, jaték, HTPC)
jellemzdinek felsoroldséra, ezek alapjan az adott célra megfeleld hardver kivéalasztasara.
Ismeri a vastag- és vékonykliensek kozti kiilonbségeket, valamint a haldzati adat- tarold
eszkozok (NAS-ok) céljat.

Képes a szamitdgép szakszerii szétszerelésére, az ehhez sziikséges szerszamok ki- vélasz-
tasara €s hasznalatara.

Képes a pontos szamitogép-konfiguracié meghatarozasara, a megfeleld alkatrészek kiva-
lasztaséra.

Ismeri a szamitogép szakszerl 0sszeszerelésének folyamatat, €s el is tudja végezni azt.
Képes memoria €s tarhely bovitésére asztali szamitogépben és laptopban.

Tudja, hogyan lehet szamitogép-alkatrészeket cserélni, frissiteni a hardverkomponenseket.
Ismeri a szlinetmentes tapegységek (UPS) céljat, tipusait, és képes UPS ilizembe helyezé-
sére.

Megeldzo karbantartds és hibakeresés (10 ora)

A témakorben a tanulok a hardveres és szoftveres karbantartasrol, illetve az alapvetd hiba- el-
haritasrol tanulnak, és megismerkednek a legfontosabb munka- és kornyezetvédelmi ismere-
tekkel. A témakor elsajatitasat kdvetden a tanulo:

Tisztaban van a megel6z0 karbantartas céljaval, jelentdségeével.

Képes alkatrészek, periféridk szakszerQ tisztitasara, pormentesitésére a megfeleld eszko-
zokkel.

Ismeri a szamitogépek miikodésének kornyezeti feltételeit, a homérséklet és a paratartalom
hatdsat a szamitogép mikodésére.

Képes szoftveres karbantartasi feladatok elvégzésére: az operacios rendszer frissitésére,
viruskeresd adatbdzisanak naprakészen tartdsara, nem hasznalt alkalmazéasok torlésére, le-
mezek hibaellendrzésére.

Ismeri és alkalmazza a hibakeresési folyamat 1épéseit, képes a kézenfekvd problémak ki-
szlrésére.

Képes specialis karbantartasra €és hibakeresésre mobileszk6zoknél és nyomtatoknal
Ismeri és alkalmazza az altaldnos munkabiztonsagi eldirasokat, szabalyokat.

Tisztaban van a szdmitogépek és nyomtatok szerelésének érintésvédelmi iranyelveivel.
Ismeri a tlizvédelmi iranyelveket, képes elektromos tiizek oltasara.

Tisztdban van az elektrosztatikus kisiilés (ESD) veszélyeivel, a védekezés lehetdségeivel.
Ismeri a tapfesziiltség anomalidit és veszélyeit, képes tulfesziiltség-védelmi eszkdzok hasz-
nalatara.
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e [smeri a szamitogép-részegységek biztonsagos megsemmisitésének céljat és modozatait,
valamint a lehetséges Gjrahasznositasi lehetdségeket.

Laptopok és mas eszkozok tulajdonsagai, hibakeresés (10 ora)

A témakorben a tanulok a laptopok és mas mobileszkozok (pl. okostelefonok) jellemzdi- vel,
felépitésével, alapszintii beallitasaival és hibaelharitasaval kapcsolatos ismereteket sajatitanak
el. A témakor elsajatitdsat kovetden a tanulo:

e Ismeri a hordozhat6 eszk6zok tipusait (laptop, okostelefon, tablet, e-book-olvaso stb.).

e Fel tudja sorolni a laptopok Gsszetevoéit, megjelenitdeszkozeit €s hogy miben kiillonboz-
nek az asztali gépekétol.

e [smeri a laptopon talalhato bovitéhelyeket, képes memoriabdvités elvégzésére.

e Képes a laptopok felhasznal9, illetve szerviz altal cserélhetd alkatrészeinek meg- kii-
16nboztetésére.

e [smeri a dokkoloallomas és a portismétld funkciot, képes csatlakoztatni és hasznalni
azokat.

e Ismeri az energiagazdalkodasi beallitasok céljat és képes azok konfiguralasara.

e Tudja, milyen vezeték nélkiili csatlakozasi modok 1éteznek, és képes hasznalni azokat.

o Meg tudja kiilonboztetni az okostelefonok részegységeit, azok vezetékes s vezeték nél-
kiili halézati csatlakozasi lehetOségeit.

e Fel tudja sorolni az ismertebb viselhetd és egyéb okoseszkdzoket, valamint azok jellem-
z0it.

Nyomtatok és egyéb perifériak (10 ora)

e A témakdrben a tanuldk a nyomtatdk tipusaival, jellemzoivel, telepitésével és beallitasa-
ival ismerkednek meg, és képet alkotnak a tovabbi ki- és beviteli periféridkrol is. A téma-
kor elsajatitasat kovetden a tanulo:

e Fel tudja sorolni a hagyomanyos és a modern beviteli eszkozoket, és képes azok haszna-

latara.

Ismeri a nyomtatdk tipusait, mitkodési elvét, és 6ssze tudja hasonlitani azokat.

Képes lapolvasasra és nyomtatasra multifunkcios nyomtatokkal.

Képes nyomtatdokat €s lapolvasokat telepiteni, beallitani €s hal6zaton megosztani.

Ismeri a nyomtatdszerverek alkalmazési lehetdségeit, és hasznalni is tudja azokat.

Képes a nyomtatok teljesitményének javitasara szoftveres beallitasokkal, valamint me-

moriabdvitéssel.

e Ismeri a virtualis nyomtatokat és képes azok hasznalatara, valamint ismeri a 3D nyomta-
tok mitkodési elvét.

e Fel tudja sorolni a szkennerek tipusait, tisztdban van a miikodési elviikkel, és ké- pes
dokumentumok beolvasésara.

e [smeri a megjelenitok tipusait, paramétereit €s alapvetd miikodési elvét.

e [smeri a virtualis valosag (VR €s AR) megjelenitdeszkozeit.

e Ismeri a hangeszk6zok beallitasait, a hangszordk csatlakoztatasi maodjat.

Virtualizacio és felhotechnologiak (15 ora)

A témakor feladata, hogy megismertesse a tanulokat a virtualizacio céljaval és megvalositasi

modjaival, valamint a felhétechnologidkkal (cloud computing). A témakdr elsajatitasat kove-

téen a tanulo:

e Ismeri a virtualizacid céljat, fel tudja sorolni eldnyeit a dedikalt szerveres telepitési moddal
szemben.
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Tudja, mi a kiilonbség a szerver- és kliensoldali virtualizacio kozott.

Ismeri a hypervisor jelentését, meg tudja kiilonbdztetni az 1-es és 2-es tipust hypervisort,
¢s tud példakat mondani rajuk.

Tudja, milyen erdéforrdsigényt jelent a virtualizcié megvalositasa.

Képes virtualis gép telepitésére valamilyen elterjedt virtualizaciés programban (pl.
Virtualbox, VMWare): be tudja allitani a virtualis hardver paramétereit, €s képes image-
fajlbol operacids rendszert telepiteni.

Ismeri a konténer fogalmat, tudja, hogy miben kiilonbozik a virtualis gépektdl, képes kon-
ténert inditani és leallitani valamilyen elterjedt moédszer (pl. Docker) segitségével.

Ismeri a szamitasi felhd (cloud computing) fogalmat, és tudja, hogy mire hasznal- hato.
Fel tudja sorolni a gyakoribb felhdszolgaltatasok (SaaS, PaaS, IaaS) jellemzdit, tud rajuk
példat mondani, és hasznalni is képes azokat (pl. Office 365, Gmail, Google Drive,
Dropbox, OneDrive stb.).

Ismeri a felhdmodelleket (privat, publikus, hibrid), azok jellemzdit, és konkrét példakat tud
mondani a hasznalatukra.

Windows telepitése és konfigurdacioja (15 ora)

A témakor célja, hogy a tanulok megismerkedjenek a Windows operacios rendszer jellemzoi-
vel, telepitési mdédozataival, valamint a napi hasznalathoz sziikséges konfiguralasaval. A té-
makor elsajatitasat kovetden a tanulo:

Ismeri az operacios rendszer fogalmat, fel tudja sorolni annak feladatait.

Tudja, milyen tipusu operacios rendszerek léteznek, ismeri a GPL, multiuser, multitask
fogalmat.

Tudja, mi a kiilonbség a GUI és CLI felhasznaloi feliiletek kozott, és képes azok hasznala-
tara.

Tudja, milyen szempontok alapjan lehet kivalasztani adott célnak megfeleld operacios
rendszert.

Ismeri a particié fogalmat, tipusait, tud adott séma alapjan merevlemezt particionalni.
Ismeri a fontosabb fajlrendszerek (FAT, NTFS, ext2/3/4) tulajdonsagait, esetleges korla-
tait, és képes adott fajlrendszert 1étrehozni a lemezen.

Képes az operacios rendszerek hardverkdvetelményeinek meghatarozasara.

Képes az operacios rendszer hardverkompatibilitdsanak ellenérzésére.

Képes telepiteni a Windows operacids rendszert telepitémédiumrél (DVD, pendrive).
Képes meghajtoprogramokat telepiteni adott hardvereszk6zhoz, képes azokat frissitent,
esetlegesen letiltani.

Képes frissitések €s hibajavitdé csomagok telepitésére az operacids rendszerhez, tudja ke-
zelni a Windows Update-et.

Képes az operacios rendszer verziofrissitésére (upgrade), a felhasznaldi adatok mas gépre
val6 koltoztetésére.

Ismeri a Windows lemezkezelési lehetdségeit, a lemezkezeld alkalmazast, illetve a
lemezkarbantartasi miiveleteket (toredezettségmentesités, hibaellenérzés).

Képes multiboot rendszerek beallitasara tobbféle operacids rendszer inditdsdhoz ugyan-
azon a gépen.

Ismeri a Windows specialis telepitési maodjait, pl. unattended mod

Ismeri a lemezklonozas céljat, képes kezelni valamilyen klonozé programot (pl.
Clonezilla).

Ismeri a Windows betoltési folyamatat, képes valtani a betoltési modok k6zott rendszerin-
ditaskor.

20/128



Képes alkalmazasok €s folyamatok inditasara, leallitasara, adataik lekérdezésére a Feladat-
kezel6 hasznalataval.

Képes alkalmazasok, programok telepitésére €s eltavolitasara.

Ismeri a fajlkezelési miiveleteket az Intézo segitségével, illetve parancssorbol.

Képes konfiguralasi miiveletek elvégzésére a Vezérlopultban és a Géphazban talalhato be-
allitasok segitségével.

Képes felhasznaloi fiokokat hozzaadni, torolni, tipusukat megvaltoztatni €s beallitani a jel-
szavakat.

Képes illesztoprogramok frissitésére az Eszkozkezeld hasznalataval.

Képes konfiguralni a teriileti és nyelvi beallitasokat.

Képes az Eseménynaplo segitségével adatokat keresni eseményekrol, és képes felhasznalni
ezeket hibakereséshez.

Tudja monitorozni a rendszer eréforrasait, képes szolgaltatdsok inditasara és leallitasara.
Ismeri a regisztracios adatbazis céljat, és képes abban beallitasokat végezni a Regedit prog-
rammal.

Felismeri a CLI jelentdségét, és képes parancssori eszkozoket hasznalni a gyakoribb fel-
adatokra (fajlmuiveletek, hal6zatkezelés, felhasznaldokezelés stb.).

A dolgok internete (8 6ra)
A témakor célja az IoT (dolgok internete) fogalménak és gyakorlati megvalositasi lehetdségei-
nek bemutatasa. A témakor elsajatitasat kdvetden a tanulo:

Ismeri az IoT fogalmat, alkalmazasi lehetdségeit, a szenzorok, mikrokontrollerek és
beavatkozoelemek kiilonbozo tipusait.

Képes prototipus készitésére a megvalositandd loT-projekthez.

Ismeri a Big Data és az automatizacié fogalmat.

crer

eszkozokkel (Arduino, Raspberry Pi).

Az oktatasa soran alkalmazott modszerek

Sor- A tanuléi tevékenység szervezeti keretei
. modszer
Szam egyéni paros csoport osztaly
1. | magyardzat X
2. | megbeszélés X X
3. | projektmodszer X

Az értékelésének médjali

Az oktatasa soran alkalmazott telje-
sitményértékelés (formativ értéke-
1€s):

Portf6li6, munkanaplo, projektfeladatok, megbeszé-
1ések, tarsak értékelése

Minosito, 6sszegz('j és lezaro te]jesit- A 2019. évi LXXX. térvény a SZ&kképZéSI‘él 60§
ményértékelés (szummativ értékelés) | (3) bekezdés szerinti ért€keléssel

Az érdemjegy megallapitasanak
modja:

Szakmai program alapjan
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Informatika és tavkozlési alapok Il.
(Heti 4 éra — évi: 144 ora)

Tanitasanak fo célja
A tanitasanak f6 célja, hogy a tanulok megismerkedjenek a halozati alapfogalmakkal, és ké-
pesek legyenek otthoni vagy kisebb vallalati halozatok alapszintii telepitésére és beallitasara.
A targy kitér az IT-biztonsag, valamint a gépi tanulds és a mesterséges intelligencia teriile-
tére, valamint a Linux operacios rendszer alapszintii hasznalatara is.
A tanulok részegységenként, kozvetleniil gyakorlati példdkon keresztiil sajatithatjak el az
elméleti tananyagot.

Az oktato végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara
vonatkozo6 specidlis elvarasok: -

Kapcsolddo kozismereti, szakmai tartalmak: Matematika — szamrendszerek témakor.
Szakmai tartalom: Informatikai és tavkozlési alapok I. témakdrei (Megel6z6 karbantartas és
hibakeresés, Laptopok €s mas eszkdzok tulajdonséagai, hibakeresés, Windows telepitése €s kon-
figuracidja).

Tantermi (elméleti) oktatas szama: 51 ora (0sszes oraszam 35%-a)
Tanmiihelyi (gyakorlati) oktatds szama: 93 ora (Gsszes oraszam 65%-a)

Az oktatasa soran fejlesztendé kompetenciak

o . Onallosag és | Elvart viselke- Altalz’lnos s
Készségek, ké- vz o szakmahoz ko-
Ssz. ) Ismeretek felelosség désmodok, at- N
pességek mértéke titidok todo digitalis
kompetenciak
Besorolja az Sl-
és a TCP/IP- ré- e i
tegmodell meg- Halozati eszko- Teljesen 6nal-
L feleld rétegébe z0k OSI-modell l6an
O TOIoB TCP/IP-modell
a halozati esz-
kozoket.
Halozati eszko-
70k elérése. Ha-
16zati operacios
L rendszerek kon-
Elvégzi a kap- .
by figuracios pa- ., ,
csolo és forga- . . . Terminalemula-
NP rancsainak fel- | Teljesen Onal- .
2. lomiranyito L s Py , cios szoftver
, ¢épitése, sugdja l6an ,
alapkonfigura- , hasznalata
cidiat Kapcsolok alap-
Jat konfiguracioja.
Forgalomira-
nyit6 alapkonfi-
guracidja
3 Ethernet-kabelt | TIA/EIA-568 Teljesen onal-
' készit. szabvéany l6an
iy Adatforgalom el-
Azonositja az Teljesen 6nal- fogasara alkalmas
4. ARP-folyamat | ARP-protokoll Y £ .
. . l6an szoftver haszna-
tizeneteit adat- lata
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forgalom elfo-
gasara alkalmas
szoftver haszna-
lataval.

Szamrendsze-
rek kozott atval-
tast végez.

Decimalis, bina-
ris, hexadecima-

Teljesen 6nal-

Digitalis tartal-
mak keresése és

5. Adott méretil lis szdmrendszer 16an sztirése Alhalozat-
alhdlézatot ala- IPv4-cim kalkulator haszna-
kit ki (VLSM). | VESM lata
Ertelmezi és
fel- hasznaljaa | IPv4 iranyito-
forgalomirdnyi- | tabla szerepe,

6 tok IPv4 és felépitése [Pv6 | Teljesen 6nal-

' [Pv6 iranyito- iranyitotabla l6an
tablajaban talal- | szerepe, felépi-
hat6 bejegyzé- | tése
seket.
Alapértelmezett PF_..GS mObll?SZ,,'
I . . kozok alapszintli
atjarot hataroz | Alapértelmezett . . s .
110 (e Teljesen 0nal- hasznélata. Ada-
7. meg ¢s allitbe | atjaro fogalma, . . L
. , l6an tok, informaciok
kliensek sza- szerepe T
méra és digitalis tartal-
) mak kezelése
Teszteli a halo-
zat miitkddését SZAMItoeéD Da-
ping és Teljesen 6nal- P P

8. ICMP-protokoll | ., rancssoranak
traceroute pa- l6an .

. hasznélata
rancsok haszna-
lataval.
Elvégzi a . , Halozatszimulacios
SOHO router ?]Vlof:( sszgtl)_\(g- szoftver haszna-
alapbeallitasait, y .. . | Teljesen 6nal- lata SOHO router

9. . ... | TOUtEr elérése és | ., .,
vezeték nélkiili alankonfieuraci- l6an konfiguracios fe-
klienseket csat- (,).ap g lilletének haszna-
lakoztat. ) lata
yezzeitéi(isélfﬁli Halozat szimula-
allomasokat tar- . . s c108 s%oftver

e Teljesen 6nal- hasznalata. Ter-

10. talmazo kisval- . o .,
lalati vagy ott- l6an minalemulécios
honi hélézatot szoftver haszna-
épit lata
Windows ope- o1 o

L F4jl- és mappa-
racios rendszer- | . . . "
ben jogosultsé- jogosultsagok Teljesen ondl- A Fajlkezel6 és a

11. . tipusai Tlizfal- . Windows tiizfal
gokat és tliz- , , l6an .
falszabélyokat sz?lbalyok tipu- hasznalata
allit be. >
Vezeték nélkili
forgalomirdnyi- | WPA/WPA2 Teljesen onal- lf\oif? I—lll(r)écr:(i):st Fj'fi:-

12. ton hitelesitést | biztonsagi mod- : &

és titkositast al-
lit be.

szer

16an

luletének haszna-
lata
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13.

Alkalmazasokat
indit, felhaszna-
161 és biztonsagi | i10S beallitasi
beallitasokat lehetdségei Teljesen onal-
hajt végre Android bealli- | 16an

Androidot és tasi lehetdségei
10S-t futtato
eszk6zokon.

Adatok, informa-
ciok és digitalis
tartalmak kezelése

Témakorok

10. évfolyam

Gépi tanulas, neuronhdlozatok, mesterséges intelligencia (10 ora)
A témakor célja a gépi tanulds €s a mesterséges intelligencia (Al) jellemzdinek, aktualis hely-
zetének és felhasznalasi modjainak bemutatdsa. A témakor elsajatitasat kovetden a tanulo:

Ismeri a mesterséges intelligencia (Al) fogalmat, révid torténetét.

Tudja, mit jelent a gépi tanulés, €s fel tud sorolni példakat az alkalmazéséara (beszéd- és
alakfelismerés, célzott reklamok stb.).

Ismeri a neuronhalozatok fogalmat, kapcsolddasat a gépi tanulashoz.

Ismeri a gépi latas segitségével megoldhatod problémakat, a gépilatas-rendszerek Gsszete-
voit.

Informatikai és tavkozlési halozatok napjainkban (8 ora)

A témakor célja annak bemutatdsa, mire hasznalhatok a tavkozlési halozatok, illetve milyen
aktualis és varhato trendek figyelhetok meg ezen a teriileten. A témakor elsajatitasat kovetden
a tanul6:

Tisztaban van a halozat fogalmaval, céljaval. Ismeri a haldzatok legfontosabb alkotoele-
meit.

Tisztaban van a haldézatok mindennapjainkra gyakorolt hatasaval.

Ismeri a fizikai és logikai topologia fogalmat, jellemzo6it. Képes megkiilonboztetni egy-
mastdl a fizikai €s a logikai topoldgiat. Tudja értelmezni a topologiai abrakat.

Ismeri a LAN-okban hasznalhato logikai topologidkat (sin, gyirt, fa, csillag, kiterjesztett
csillag) és ezek jellemzdit. Tisztaban van a kiilonb6z6 topologidk elényei- vel és hatranya-
ival.

Tudja, mi sziikséges az internethez val6 kapcsolodashoz, képes csatlakozni a helyi halo-
zathoz és az internethez.

Tisztaban van napjaink halézati trendjeivel (BYOD, SDN stb.).

Tisztaban van a halozatokat érd fenyegetések és tamadéasok veszélyeivel, érti a haldzatbiz-
tonsag szerepét, jelentdségét.

Halozati protokollok és modellek, végponti eszkozok halozati beallitasa (18 ora)

A témakor célja, hogy a tanuld megismerje a leggyakrabban hasznalt halozati

eszkozoket és a rétegmodelleket, az atviteli kdzegek jellemzdit, valamint képes legyen Ether-
net-kabel készitésére. A témakor elsajatitasat kovetden a tanulo:

Ismeri a kommunikacios szabalyok jelent0ségét, szerepét. Tisztadban van a protokollok je-
lentéségével, sziikségességével.

Ismeri a referenciamodellek szerepét.

Tisztaban van az OSIl-modell jelentdségével, ismeri annak rétegeit, és a rétegek szerepét.
Tisztaban van a TCP/IP-modell jelentdségével, ismeri annak rétegeit, €s a rétegek szerepét.
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Képes az OSI- és TCP/IP-modell egyméasnak valé megfeleltetésére.

Ismeri az adatbedgyazas fogalmat, szerepét. Tisztdban van azzal, hogyan torténik a helyi
¢s a tavoli er6forrasok elérése a rétegmodellben.

Ismeri a fizikai réteg szerepét, feladatat. Tisztaban van az adatok fizikai kdzegen torténd
atvitelének lehetdségeivel.

Ismeri a jelek tovabbitasi modjait (szinkron, aszinkron), a sdvszélesség, az atbocsatoképes-
ség ¢s a késleltetés fogalmat. Képes végberendezésen a pillanatnyi at- bocsatoképesség
lekérdezésére.

Tisztaban van a vezetékes haldézatban hasznalhaté kézegekkel (rézalapu, optikai kabelek),
¢s ismeri ezek jellemzdit.

Tudja, hogy miért van sziikség keresztkotésli és egyeneskotésii Ethernet-kabelre. Képes
megallapitani, hogy adott eszk6zok kozott melyik tipusu kébel (keresztkotést,
egyeneskotésil) hasznalata sziikséges.

Ismeri a TIA/EIA-568-A és a TIA/EIA-568-B szinsorrendet, és ezek alapjan képes kereszt-
kotésti és egyeneskotésii Ethernet-kabel készitésére.

Ismeri a vezeték nélkiili atviteli kdzegeket, és ezek jellemzdit, felhasznalasi teriiletiiket.
Képes vezetékes ¢és vezeték nélkiili haldzathoz csatlakoztatni a végberendezést.

Ismeri a decimalis, binaris és hexadecimalis szamrendszert, és képes az ezen szam- rend-
szerek kozti atvaltasra.

Kapcsolas Ethernet hdlozatokon, a kapcsolo alapszintii bedllitasa (20 ora)

A témakor feldolgozasaval a tanulok megismerik az adatbeagyazas menetét, az Ethernet- tech-
noldgia jellemzo6it és a kapcsolok miikodési elvét. Cél, hogy elsajatitsak legalabb egy terminal-
emulécios szoftver hasznalatat, és elvégezzék a masodik rétegbeli kapcsolo alap-konfiguracio-
jat. A témakor elsajatitasat kovetden a tanulo:

Tisztdban van az adatbedgyazas fogalmaval, miikodésével.

Képes az adatbedgyazas vizsgalatara adatforgalom elfogasara alkalmas szoftver segitségé-
vel.

Ismeri az Ethernet-technologia jellemzdit, miikodési elvét, tisztaban van az Ether- net-keret
felépitésével.

Képes az Ethernet-keret fejlécelemeinek azonositasara, elfogott keret esetén adat- forga-
lom elfogasara alkalmas szoftverrel.

Tisztaban van a MAC-cim jelentdségével, szerepével, felépitésével.

Képes a végberendezés haldzatikartya-informaciodinak megjelenitésére, MAC- cimének le-
kérdezése.

Tisztaban van a félduplex ¢és a teljes duplex kommunikacié mitkodésével.

Ismeri a kapcsolo felépitését, képes felismerni a kapcsolo dsszetevdit.

Tisztaban van a kapcsolo feladataval, jelentdségével, miikodési elvével.

Ismeri a MAC-tabla fogalmat, szerepét. Tudja, hogyan keriilnek a bejegyzések a kapcsolo
MAC-tablajaba.

Ismeri a kapcsol6 tovabbitasi modjait, tisztdban van az elarasztasos tovabbitas fogalmaval,
miikodésével.

Erti a MAC-tablaban talalhato bejegyzéseket, a MAC-tabla tartalma alapjan képes eldon-
teni, hogy a kapcsold mely portjain tovéabbitja az adott keretet.

A halozati réteg, IPv4-es és IPv6-os cimzés, a forgalomiranyito alapszintii beallitasa (8 ora)
A témakor célja, hogy a tanulok megismerjék a halozati réteg feladatat és a logikai cimzés
szerepét; az IPv4-cimek szerkezetét, jellemzdit. Megértsék a cimmeghatarozo protokollok mii-
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kodését [Pv4-kornyezetben és képesek legyenek a cimmeghatarozo folyamat iizeneteinek azo-
nositasara, adatforgalom elfogasara alkalmas szoftver hasznalataval. Atlassék az alhalozatok
kialakitasanak 1épéseit, €s képesek legyenek adott méretli alhaldzatok kialakitasara. Forgalom-
iranyitasi alapismereteket szerezzenek, értelmezni tudjak az irdnyitotabla bejegyzéseit IPv4-
kornyezetben. Megismerjék a forgalomiranyitok mitkodését, szerepét, el tudjak végezni a for-

crer

be tudjanak allitani alapértelmezett atjarot a klienseszk6zokon, kapcsolokon. A témakor elsa-
jatitasat kovetden a tanulo:

Tisztaban van a halézati réteg szerepével, feladataval, jelentdéségével. Ismeri a halozati ré-
tegben talalhat6 eszkozoket, protokollokat.

Ismeri az IP protokollfeladatat, jellemzdit, érti az dsszekdttetés-mentes csomagtovabbitas
folyamatat.

Ismeri az IPv4-csomag fejlécének fontosabb mezdit (forras- és cél-1Pv4-cim, TTL, kovet-
kez6 fejléc stb.)

Ismeri az IPv4-cimek felépitését, szerkezetét, tisztaban van az alhaldzati maszk fogalma-
val, szerepével.

Ismeri az IPv4-cimzés tipusait (unicast, multicast, broadcast).

Ismeri az IPv4-cimosztalyokat, azok jellemzéit, képes megallapitani egy adott IPv4-cim-
r6l, hogy melyik cimosztalyba tartozik.

Tisztaban van a publikus ¢€s privat cimek szerepével, hasznalataval. Ismeri a publikus ¢és
privat IPv4-cimeket, képes megallapitani egy adott IPv4-cimrdl, hogy az publikus vagy
privat.

Ismeri az IPv4-es kornyezetben hasznalt cimmeghataroz6 protokollt (ARP) és iizeneteit.
Tisztdban van a cimmeghatdrozo protokoll miikodésével €s hasznélatanak sziikségességé-
vel.

Képes végberendezés és halozati eszkoz ARP-tablajanak megjelenitésére, a tabla sorainak
torlésére.

Adatforgalom elfogasara alkalmas szoftverrel képes nyomon kdvetni az ARP- protokoll
miikddését.

Tisztaban van az egyenlé méretli és valtozoé méretli alhdlozatok kialakitasanak lépéseivel
IPv4-kornyezetben.

Képes [Pv4-kornyezetben egyenlé méretii €s valtozo méretli alhaldézatok (VLSM) kialaki-
tasara, és képes megallapitani, hogy tobb I[Pv4-cim egy alhalozathoz tartozik-e.

Képes adott alhalozat esetén a halozati azonosito, a szorasi cim és a kioszthatd cimtarto-
many megallapitisara.

Ismer IPv4-alhalézat szamoléasara alkalmas szoftvereket, webhelyeket, és képes legalabb
egy ilyen alkalmazas vagy webhely hasznalatara.

Képes IPv4-kornyezetben az igényekhez igazodo cimzési terv készitésére.

Tisztaban van a forgalomiranyit6 felépitésével, mikodésével.

Ismeri a forgalomiranyit6 osszetevoit, azok feladatat, €s képes az 0sszetevok be- azonosi-
tasara.

Ismeri a forgalomiranyité rendszerinditasi folyamatat.

Képes konzolkapcsolatot kialakitani szamitogép €s forgalomirdnyitdé kozott. Ismer leg-
alabb egy termindlemulécios szoftvert, és annak hasznalataval képes hozzaférni a forga-
lomiranyité konfiguracios feliiletéhez.

Tisztaban van az 10S elérési lehetdségeivel, az 10S konfiguracids feliiletén hasznalhato
parancsok felépitésével, szintakszisaval.
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Tisztaban van a forgalomiranyitoban taldlhatdé memoridk fajtajaval, szerepével. Tudja,
hogy melyik memoridban mit tarol a forgalomiranyito, és képes a memoridk tartalmanak
megjelenitésére.

Tisztaban van a fut6 és kezdeti konfiguracio szerepével, valamint a felhasznalasuk kozti
kiilonbséggel.

Képes a futd konfiguraciéo mentésére.

daul eszk6z neve, privilegizalt mod jelszava, vonali jelszavak, bejelentkezési és napi tlize-
net, parancsel6zmények szama, vonali tétlenségi id6, napldiizenetek szinkronmegjelenitése
stb.), és hasznalni tudja ezeket a parancsokat.

Képes a forgalomiranyité interfészeinek konfiguralasara (IP-cim és alhalozati maszk beal-
litdsa, leiras megadasa, interfész engedélyezése és tiltasa).

Tisztaban van az alapértelmezett atjaré fogalmaval, képes megallapitani az eszk6z6n hasz-
naland6 alapértelmezett atjarot.

Képes a végberendezés alapértelmezett atjardjanak beallitasara.

Ismeri az ipconfig parancsot, és képes annak hasznélatdval megjeleniteni és értelmezni a
végberendezések [Pv4-beallitasait.

Tisztdban van a végberendezések csomagtovabbitasi dontéseinek folyamataval.

Tisztdban van a forgalomirdnyité csomagtovabbitasi dontéseinek folyamataval.

Képes a forgalomirdnyito irdnyitotablajanak megjelenitésére, és tudja értelmezni a kozvet-
leniil csatlakoz6 hélozatokat jel6l6 sorokat.

Ismeri a kozvetlentil csatlakozo Gitvonalak irdnyitotablaba keriilésének folyamatat és az ira-
nyitotabla szerepét.

Képes ellendrizni a kdzvetleniil csatlakozo haldzatok elérhetdségét.

Tisztdban van az alapértelmezett utvonal szerepével, képes alapértelmezett titvonal 1étre-
hozasara a forgalomirdnyiton.

Tisztaban van az ICMPv4-protokoll szerepével, hasznélataval, ismeri a protokoll altal
hasznalt iizeneteket.

Ismeri a ping €s traceroute parancsokat, tisztaban van azok hasznalataval, képes kapcsola-
tok ellendrzésére ping €s traceroute parancsok segitségével.

Képes hibaelhdritast végezni nem megfeleléen miikodd, kozvetleniil csatlakozd haldzatok
kozott. Eszreveszi a halozatelérési hibat okozé téves konfiguraciot, és képes annak korri-
géléasara.

A szallitasi és az alkalmazasi réteg (18 ora)

A témakor célja a szallitasi réteg két f6 protokollja, a TCP és a UDP ismertetése. Bemutat- ja a
TCP/IP-modell alkalmazasi rétegének céljat és a benne hasznalt protokollokat, kiilonos tekin-
tettel a DNS- és DHCP-protokollokra, a webes és elektronikus levelezési, valamint fajlmegosz-
tasi protokollokra. A témakor elsajatitasat kovetden a tanulo:

Tisztaban van a szallitasi réteg szerepével, érti a szallitasi réteg feladatat, jelentdségét. Is-
meri a szallitasi réteg fobb protokolljait (TCP, UDP).

Ismeri a szegmens fogalmat, tisztdban van a portszamok szerepével és harom csoportjaval
(jol ismert portok, regisztralt portok, privat portok).

Ismeri a TCP-protokoll szerepét, jellemz6it, fébb alkalmazasi teriileteit.

Ismeri az UDP-protokoll szerepét, jellemzéit, f6bb alkalmazasi teriileteit.

Tisztaban van TCP- és az UDP-protokollok eldnyeivel és hatranyaival.

Képes a TCP- és az UDP-protokollok dsszehasonlitasara.

Ismeri a TCP kommunikacios folyamat altal hasznalt kapcsolat felépitésének (ha- romfa-
zisu kézfogas) és lebontasanak 1épéseit.
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Tisztaban van a megbizhato szallitas jelentdségével €s az adatfolyam-vezérlés szerepével.
Tudja, hogyan miikodik az adatfolyam-vezérlés TCP-protokoll esetén. Ismeri az ablakmé-
ret és a nyugtazas fogalmat.

Adatfolyam elfogasara alkalmas szoftver segitségével képes a TCP-folyamat fel- épiilésé-
nek és lebontasnak vizsgalatara.

Tisztdban van a sorszamozas szerepével, és TCP esetén érti a sorszamok véaltozasat
(sequence number, acknowledgement number).

Ismeri az alkalmazasi, megjelenitési és viszonyréteg funkcidit.

Tisztaban van az egyenrangu halozat fogalmaval, miikodésével, jelentdségével, elonyeivel
¢s hatranyaival. Ismer olyan alkalmazéasokat, amelyek egyenrangu hal6zatokban hasznéla-
tosak.

Tisztaban van a szerver-kliens alapt halozat fogalmaval, mikodésével, jelentéségével, eld-
nyeivel és hatranyaival. Ismeri a jelentdsebb szerver-kliens alapt alkalmazéasokat.
Tisztaban van a webszolgaltatas altal hasznalt HTTP- és HTTPS-protokoll jelentdségével,
mikodésével.

Tisztaban van a levelezési protokollokkal (SMTP, IMAP, POP3), azok miikodésé- vel.
Tisztaban van az e-mail-let6lt6 protokollok kozti kiilonbséggel.

Ismeri a DHCP- és a DNS-protokollok szerepét, jelentdségét, mikodését.

Ismeri a f4jlmegosztasi protokollokat, tisztdban van azok miikodésével.

Otthoni és kisvallalati halozat épitése és beallitasa (8 ora)

A témakdr célja, hogy a tanulok az eddigi ismereteik felhasznalaséval képesek legyenek otthoni
¢s kivallalati halozat 6sszetevoinek azonositasara, kisméretii halozat fizikai kiépitésére, IP-cim-
z¢s bedllitasara, és az alapvetd kapcsolddasi hibak elharitasra. A témakor elsajatitasat kovetden
a tanulo:

Tisztaban van az otthoni, illetve kisvallalti hal6zatban hasznalhat6 eszk6zokkel, azok fobb
jellemzoivel.

Képes azonositani egy otthoni vagy kisvallalati halozat 6sszetevdit.

Képes azonositani a kisvallalati halézatban hasznalt f6bb protokollokat, alkalmazasokat.
Képes ping és traceroute parancsok hasznalataval a kapcsolat miikodésének ellen- 6rzésére.
Tudja értelmezni a valaszként megjelend sorokban szerepld informacio- kat.

Ismeri azokat a show parancsokat, amelyekkel lekérdezhetd a halozati eszkoz futd €s kez-
deti konfiguracioja, valamint az IOS-, illetve hardverdsszetevok paraméterei.

Képes otthoni és irodai haldzat eszkdzeinek kivalasztasara, osszekotésére és az IP- cimzés
beallitasara.

Ismeri az alapvetd haldzati hibaelharitas Iépéseit, képes alapszintli kapcsolddasi hibak
megtalalasara és elharitasara.

IT-biztonsag (30 ora)

A témakor a szamitdgépes biztonsaggal foglalkozik. Célja, hogy a tanuldk megismerjék a leg-
fontosabb tdmadasi modokat, a kartevok tipusait €s az azok elleni védekezést. Tudjak, milyen
haldzati tdmadasok léteznek, milyen biztonsagi irdnyelveket kell kdvetni az adatok védelme
érdekében. Megismerjék a Windows operacios rendszerben talalhatd biztonsagi segédeszkozo-
ket és beallitasokat. Képesek legyenek vezeték nélkiili eszkdzok biztonsdgos bedllitdsara. A
témakor elsajatitasat kovetden a tanulo:

Ismeri a malware fogalmat, a kartevd szoftverek tipusait, miikddési elveit.

Ismeri a kartevok elleni védekezés lehetdségeit, és képes azokat alkalmazni.

Tudja, mi a halézatok elleni tamadésok célja, €s milyen modszerei vannak.

Ismeri a megtévesztési technikak (social engineering) jellemzdit, képes felismerni azokat.
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Tisztaban van a biztonsagi hazirendek jelentéségével.

Képes adatmentéseket végezni, a megfeleld tipus kivalasztasaval.

Képes fajlok és mappak jogosultsagainak, illetve titkositasanak beallitasara.
Képes adatok biztonsagos torlésére a teljes megsemmisités céljabol.

Képes a szamitogép védelmét jelszavakkal fokozni: BIOS, felhaszndloi jelszavak.
Képes korlatozasok beallitdsara a Windows helyi hazirendjei segitségével.

Tud felhasznaldkat és csoportokat 1étrehozni, modositani, tordlni.

Tudja modositani a Windows tlizfal beallitasait.

Ismeri ¢és tudja alkalmazni az elterjedtebb webbongészdk biztonsagi beallitasait (pl. privat
bongészés).

Tudja telepiteni az operacios rendszer hibajavitasait és frissitéseit.

Képes hitelesités ¢és titkositas konfiguralasara vezeték nélkiili eszk6zokon.

Képes a firmware frissitésére SOHO forgalomiranyitokon.

Képes port-tovabbitas beallitasaira SOHO routeren.

Egyéb operdcios rendszerek (mobil és MacOS) (6 ora)

A témakor a mobileszk6zokon elterjedt két legfontosabb operacids rendszer, az Android és az
108 jellemzdit targyalja. A tanuloknak ismerniiik kell a két rendszer kezeldfeliiletét, az alapvetd
beallitasokat és szolgaltatasokat (pl. GPS, virtualis asszisztensek, VPN stb.), valamint az alap-
vetd biztonsagi beallitasokat is. Ezenfeliil a macOS operacids rendszer alap- vetd tulajdonsaga-
ival is tisztdban kell lenniiik. A témakor elsajatitasat kovetden a tanulo:

Ismeri az Android és az 10S operécios rendszerek jellemzdit, képes azok Osszehasonlita-
sara.

Ismeri és hasznalni tudja az Android és az i0S kezel6feliiletét.

Hasznalni tudja a k6zos szolgaltatasokat, pl.: képerny6forgatas, kalibracio, GPS, wifihivas,
VPN, virtualis asszisztensek.

Ismeri a mobileszk6zok biztonsagi beéllitasait, lehetdségeit.

Ismeri és hasznalni tudja a mobileszk6zokon elérhetd felhdszolgaltatasokat.

Ismeri a macOS jellemzdit, dsszehasonlitva a tobbi operaciods rendszerrel.

Ismeri és kezelni tudja a macOS grafikus és parancssori feliiletét az alapveté mii-
veletekhez.

Képes biztonsagi mentésre, ismeri a lemezkezelés lehetdségeit és segédprogramja- it.
Képes iddzitett és litemezett feladatok végrehajtasara.

Képes a macOS frissitésére.

Linux alapok (18 ora)

A témakor célja a Linux operacids rendszer legalapvetdbb kezelési, lizemeltetési feladatai-
nak bemutatasa. A témakor elsajatitasat kovetden a tanulo:

Ismeri a Linux szerepét, helyét az IT-iparban.

Ismeri a CLI-parancsok felépitését, az argumentumok megadasi modjat.

Ismeri a kdnyvtarkezelési parancsokat: mkdir, rmdir.

Képes fajlok listazasara kiillonboz6 szempontok szerint.

Képes parancsok kiadasara rendszergazdai lizemmodba atlépve is.

Képes a szamitdogép szabalyos leallitasara.

Tisztaban van az alapvetd fajl-jogosultsdgokkal (read, write, executable), azok be- allita-
saval (chmod)

Képes fajlokat masolni, mozgatni, tordlni parancssorban.

Képes szovegfajlok tartalmanak megtekintésére.

29/128



o Képes szovegekben torténd keresésre, kiilonbozo feltételek szerint.
e [smeri az alapvetd regularis kifejezések céljat és felhasznalasukat szovegillesztéshez.
o Képes egy szovegszerkesztd (vi, nano) hasznalatéra.

Be tudja allitani a gép IP-cimzését.

eltavolitasara is.

Képes a fut6 folyamatok listdzasara, kiilonb6z6 szempontok szerint.
Ismeri az 1/O-atiranyitasok szerepét, és tudja hasznalni azokat.
Tisztdban van az alapvetd csomagkezelési parancsokkal, képes csomagok telepité- sére €s

e [smeri a jelszavak jelentdségét, képes megfeleld erdsségii jelszavak beallitasara.

Az oktatasa soran alkalmazott modszerek

Sor- ) A tanuloi tevékenység szervezeti keretei
. modszer
Szam egyéni paros csoport osztaly
1. | magyarazat X
2. | megbeszélés X X
3. | projektmddszer X

Az értékelésének modjai

Az oktatasa soran alkalmazott telje-
sitményértékelés (formativ értéke-
1és):

Portf6li6, munkanapld, projektfeladatok, megbeszé-
1ések, tarsak értékelése

Mindsito, 6sszegz6 és lezaro teljesit-
ményértékelés (szummativ értékelés)

A 2019. évi LXXX. torvény a szakképzésrol 60.§
(3) bekezdés szerinti értékeléssel

Az érdemjegy megallapitasanak
modja:

Szakmai program alapjan

3. Programozasi alapok (tanulasi teriilet)

A tanulasi teriilet tartalmi 6sszefoglaldja
A kodolas €s a programozés képessége ma mar nemcsak a szoftverfejlesztok szdmara nélkii-
16zhetetlen, az 0sszes egyéb teriileten dolgozo6 informatikus és tdvkozlési szakember szamara
elengedhetetlen. Ezért fontos, hogy a kozos alapozas jegyében minden tanuld megszeresse a
kodolast, fejlett problémamegoldd és algoritmizald képességre tegyen szert, €s egyszeriibb
problémak kezelését végzo alkalmazédsokat tudjon késziteni. Elengedhetetlen, hogy minden ta-
nuld képes legyen webes kdrnyezetben dolgozni. A tanulasi teriilet oktatasanak fontos fel- adata
az is, hogy a tanulokat megtanitsa csapatban dolgozni, valamint képessé tegye a kozos munkat
segitd forraskddkezeldk €s a csoportmunkat timogatd online eszkdzok kezelésére.
A tanulési teriilet az aldbbi fobb témakat érinti:

e Bevezetés a programozasba — Jatékos kddolas a programozas megszerettetéséhez

e HTML-oldalak kodolasa — A weboldalak készitésének és formazasanak alapjai, rovid

betekintéssel a JavaScript vilagaba

e Python — Kezd6 1épések a programozas teriiletén az egyik legelterjedtebb és legkony-
nyebben tanulhat6 nyelv segitségével
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A tanulasi teriilethez tartozé témakorok — oraszammal

Programozasi alapok

Evfolyam Heti 6raszam Eves éraszam
9. 2 72
10. 2 72
Osszes éraszam: 144

Tanitasanak fo célja
A ko6z0s agazati alapozas részeként olyan programozasi €s kodolasi alapkészségeket ad, ame-
lyek minden informatika és tavkozlési dgazatban tanuld fiatal szamadra sziikségesek.
Az alabbi f6bb témakat érinti:
e Bevezetés a programozasba — Jatékos kodolas a programozas megszerettetésé¢hez
e HTML-oldalak kodolasa — A weboldalak készitésének és formazasanak alapjai, rovid
betekintéssel a JavaScript vilagaba, melynek soran a tanulok megismerkednek a web-
oldalak (HTML-oldalak) felépitésével, a HTMLS5 és a CSS3 alapjaival, megértik a
reszponziv weboldalak kialakitasanak lehetdségeit, valamint a JavaScriptet hasznal6 di-
namikus HTML-oldalak miikodése mogotti logikat.
e Python — Kezd6 1épések a programozas teriiletén az egyik legelterjedtebb és legkony-
nyebben tanulhat6 nyelv segitségével

Az elméleti anyag elsajatitasa kozvetleniil a gyakorlati példdkon keresztiil valésul meg. A tan-

anyag kisebb részekre tagolodik, és minden részhez példak, gyakorlo feladatok tartoznak.

Az oktato végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatdra vonatkozo specialis elvara-

sok: -

Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak: -

Tantermi (elméleti) oktatds szama: 0 éra (6sszes oraszam 100%-a)
Tanmiihelyi (gyakorlati) oktatds szama: 144 ora (6sszes oraszam 100%-a)

Az oktatasa soran fejlesztendé kompetenciak

N (L Altalanos és szak-
Ay Onallosag és fe- | Elvart visel- . P
Készségek, v s X L. mahoz kotodo di-
Ssz. Képesséoek Ismeretek leldsség mér- kedésmaodok, italis Kompeten-
pesses téke attitidok | © omp
ciak
Egyszerii Legalabb egy on-
W%}k;oldala- line fejlesztdi kor-
kat hoz létre nyezet hasznalata
és szerkeszt . (pl. CodePen,
online. vala- Ismeri a HTML5- ' JSBin, Plunker)
1 mint h’el i nyelv alapvetd Teljesen 6nal- HTML-, CSS- és
' tele ités%/i elemeit és attrib- | 16an JavaScript kéd
fe'lel:)sztéesz- tumait. szerkesztésre szol-
kézékkel és galo fejlett editor
a HTMLS5- (pl. VS Code,
nyelv alap- Atom, Brackets)
d P és bovitményeinek
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vetd elemei- hasznalata
nek felhasz-
nalasaval.
HTML-oldalak

Hasznalja a
HTML- ol-
dalak hiba-
keresési esz-
kozeit, a fej-
lesztést ta-
mogatd cso-
portmunka-
eszkozoket,
valamint a
Git verzié-
kezel6 rend-
szert.

Ismeri a Git cél-
jat, miikodési
modjat és legfon-
tosabb funkcioit.

Instrukcio alap-
jan részben 6n-
alloan

validaciojara szol-
galo eszkoz hasz-
nalata (pl. HTML
Validator for
Chrome, W3C
Markup Validation
Service, Nu
HTML5
Validator) Haté-
kony internetes
keresés és részveé-
tel a legfontosabb
szakmai k6zdsségi
platformokon (pl.
GitHub, Stack
Overflow) tudés-
szerzés és megosz-
tas céljabol

HTML-olda-
lakat formaz
stilusok és
stiluslapok
segitségével.

Ismeri a stilusok
és stiluslapok
(CSS) céljat, mii-
ko6dési mechaniz-
musat, valamint a
legfontosabb sti-
luselemeket.

Teljesen 6nal-
l6an

Hatékony interne-
tes keresés és rész-
vétel a legfonto-
sabb szakmai k-
z0sségi platformo-
kon (pl. GitHub,
Stack Overflow)
tudasszerzés és
megosztas céljabol

CSS-alloma-
nyokban hi-
bat keres és
javit CSS-
validal6 esz-
k6z haszna-

Ismeri a CSS fo-
galmat, szerepét
és jellemzot (style
attributum, CSS-
szabalyok szinta-
xisa, szelektor fo-
galma, szelekto-
rok fajtai, CSS-
tulajdonsagok és

Teljesen 6nal-
léan

CSS-keretrendszer
hasznalata Haté-
kony internetes
keresés és részvé-
tel a legfontosabb
szakmai k6z0sségi
platformokon (pl.
GitHub, Stack

balyok kiértéke- ZErZes ©5 Mg
L . tas céljabol
1ési sorrendje).
Megfeleld
HTML- ol- CSS-keretrendszer

dalszerkeze-
tet (layoutot)
alakit ki a
HTMLS5 sze-
mantikus
elemeinek
megfeleld
alkalmazasa-
ra, valamint
kiilonb6z6

Ismeri HTML5
szemantikus ele-
meit és azok cél-
jat.

Teljesen 6nal-
léan

hasznalata Haté-
kony internetes
keresés és részvé-
tel a legfontosabb
szakmai k6z0sségi
platformokon (pl.
GitHub, Stack
Overflow) tudas-
szerz€s €és meg-
0sztas céljabol
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elemek pozi-

ciondlasara
stilusok al-
kalmazasa-
val.
Dokumenta-
cio vagy we-
informa- , .
lc)f(,)s_m (31:22 Hatékony interne-
ady Ismeri a tes keresés és rész-
segitségével . .
. reszponziv vétel a legfonto-
egyszeriibb ; .
. webdesign alapel- . . sabb szakmai k-
reszponziv . Teljesen onal- . g
veit és a CSS-ke- | /, z0sségi platformo-
weboldala- 16an .
. .. | retrendszerek kon (pl. GitHub,
kat alakit ki 1o
hasznalatanak Stack Overflow)
Bootstrap P . o
elonyeit. tudas- szerzeés €s
keret- rend- At
, megosztas céljabol
szer segit-
ségé-
vel.

Onallban al-

Ismeri a Python-
ban hasznalt egy-
szerli és Osszetett

A Python progra-
mozasi nyelv és
legalabb egy fej-
lesztdi kornyezet
hasznélata Hat¢-

kalmazast adatszer- kezete- konv internetes
készita Py- | ket (valtozokat), . y Internetes
: s Teljesen 6nal- keresés és részvé-
thon progra- | illetve vezérlési ,
L. léan tel a legfontosabb
mozasi szerkezeteket. e e
. . szakmai k6z0sségi
nyelv hasz- | Tudja, mi az
nalataval algo- ritmus, is- platformokon (pl.
) go ' GitHub, Stack
meri annak szere- .
ot Overflow) tudas-
pet- szerzés és megosz-
tas céljabol
A Python progra-
mozasi nyelv és
Ismeri a Python- legalabb cgy fej-
. . A lesztdi kornyezet
Osszetett ki- | ban hasznalt arit- . .
. o L hasznalata Haté-
fejezéseket | metikai, relacios :
b X o , kony internetes
készit a Py- | és logikai opera- . . s fe A A
e Teljesen 6nal- keresés és részvé-
thon progra- | torokat és kifeje- ,
L. . o l6an tel a legfontosabb
mozasi zéseket, a kifeje- AN
. o szakmai k6z0sségi
nyelv hasz- | zések kiérté- ke-
nalataval 1ésének szaba- platformokon (pl.
' lvait GitHub, Stack
yait. Overflow) tudas-
Szerzés €s megosz-
tas céljabol
Sajat fligg- A Python progra-
vényt defi- mozasi nyelv és
mél (par? i Ismeri a fliggvény . . s 1ega1ra'1?bb"e gy fej-
méterezes, . oo 2 | Teljesen onal- leszt6i komyezet
. . ... | fogalmat, céljat és | ., . .
visszatérési ellemzdit léan hasznalata Haté-
érték megha- J ’ kony internetes
tarozasa) és keresés és részvé-
hivmeg a tel a legfontosabb
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Python prog-

szakmai koz0sségi

ramozasi platformokon (pl.
nyelv hasz- GitHub, Stack
nalataval. Overflow) tudas-

szerzés és megosz-

tas céljabol

A Python progra-

., mozasi nyelv és

S?é;trg%?:nn Ismeri a modulok legalabb egy fej-
modulokat és csomagok 1eszt61’ kérnyez’et
hasznal fel. (Qackage) szere- haszn_alata Haté-
Sajat modult pét aPython Instrukcio alap- kony internetes

programban. Is-

keresés és részvé-

10. deﬁm'f‘l o8 meri az alabbi Py- | 121, részben on- tel a legfontosabb
hasznal fel a alldan A
Python prog- thon modulok le- szakmai koz0sségi
ramozéspi g hetdségeit: platformokon (pl.
nvely hasz- math, random, GitHub, Stack
n?illatéval platform modul. Overflow) tudas-

szerzés és megosz-
tas céljabol
A Python progra-
mozasi nyelv és
- legalabb egy fej-
Ismeri a hibake- leszt6i kornyezet
Python prog- zelés és kivétel- hasznalata Haté-
Prog- | ezelés modjat ., kony internetes
ramban hi- Python program- Instrukei6 alap- keresés és részvé-

11. bakezelést és ban. Ismeri az jan részben On- tel a legfontosabb

i{g;/te;cleélk:zze— asset() fliggvény dlloan szakmai kOz0sségi
gez. felhasznalasi le- platformokon (pl.
hetdségeit. GitHub, Stack
Overflow) tudas-
szerz€s €s megosz-
tas céljabol
A Python progra-
mozasi nyelv és
legalabb egy fej-
lesztdi kornyezet
Saiat osz Ismeri az osztaly hasznalata Haté-
A (class) fogalmat, ., kony internetes
talyt defi- . > Instrukcio alap- A
A tulajdonsagait. o N keresés és részvé-

12. nial és pél- lsmeri a jan részben 6n- tel a leafontosabb
danyosit Py- 11z . alldan g .o o
thonban példanyosi- tas szakmai k6z0sségi

' céljat. platformokon (pl.
GitHub, Stack
Overflow) tudas-
szerzés és megosz-
tas céljabol
i Ismeri a szoveges
Srz'ovreges fajlok kezelésére A P){thon progra—
fajlbol ada- 1 - . mozasi nyelv és
szolgalo alapvetd . . , .
tot olvas be . Teljesen 6nal- legalabb egy fej-

13. eszkozoketa Py- . e 1
Pythonban, a léan leszt6i komyezet

thon programban . .
beolvasott (open() hasznalata Haté-
adatokat el- PENY), kony internetes

readline(),
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tarolja egy- | readlines(), keresés és részvé-
szerli vagy write()). tel a legfontosabb
Osszetett szakmai kozdsségi
adat- szerke- platformokon (pl.
zetben, az GitHub, Stack
adatokat ki- Overflow) tudas-
irja szoveges szerzés és megosz-
fajlba. tas céljabol
Témakorok

9. évfolyam

Bevezetés a programozasba (jatékos programozas)(18 ora)
A témakor elsodleges célja a tanuldi érdeklodés felkeltése, a motivacio erdsitése a programozas
tanulasara. A tanulok megismerkednek az egyéni tanulés és onfejlesztés lehetoségeivel is.
A témakor elsd fele bemutatja a kddolds jatékos elsajatitasat célzd eszkdzoket €s oktatdsi por-
talokat. Ennek keretében az aldbbi tevékenységekre kertil sor:
e Legalabb harom eszkdz bemutatasa, ¢s a kivalasztott eszkozokkel egyszeriibb fel- ada-
tok, problémak megoldasanak szemléltetése
e Legalabb harom kédolas oktatasat célzo portal attekintése, egy-két rovidebb kurzus ko-
z0s elvégzése valamelyik kivalasztott portalon.

Javasolt eszk6zok (a kor tetszdlegesen bdvithetd hasonlo célu eszkdzokkel):
e Scratch

Kodu

Minecraft

Lego vagy mas hasonl6 oktatorobot

Arduino

MIT Applnventor 2

Javasolt oktatasi portalok (a kor tetszélegesen bovithetd hasonlo céli portalokkal):
- Code.org

— freeCodeCamp

— Codacademy

— Khan Academy

— Udacity

A témakor masodik részében valamely kivalasztott eszk6zzel néhany egyszeriibb probléma,
feladat koz0s, jatékos formaban torténd megoldasara keriil sor.

Webszerkesztési alapok (14 ora)

A témakor célja, hogy a tanulo képessé valjon egyszeriibb weboldalak Iétrehozasara és szer-
kesztésére online €s helyi telepitésii fejlesztéeszkdzokkel. A témakor elsajatitasat kdvetden a
tanulo:

e Ismeri az online fejlesztdi kornyezetek (pl. CodePen, JSBin, Plunker) szolgaltata- sait,
¢és legalabb egy ilyen kornyezetben képes a weboldalakat 1étrehozni, mddositani és for-
mazni.

e Ismeri legalabb egy ingyenes HTML-, CSS- és JavaScript kod szerkesztésre szolgalo
fejlett editor (pl. VS Code, Atom, Brackets) alapvetd szolgéltatasait és képes azok hasz-
nalatéara (javasolt editor: VS Code).
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Képes a valasztott editorban a hatékony munkat lehetdvé tevo bévitmények (pl. Emmet,
Prettier, HTML CSS Support) kivalasztasara, telepitésére és azok hasznalatara.

Ismeri a HTML-oldalak alapvet6 elemeit, képes ij HTML-oldal 1étrehozasara ezeknek
a szerepeltetésével (DOCTYPE, html, head, body, meta).

Ismeri a HTML5-oldalakat leird nyelv legfontosabb strukturalis elemeit, és képes azok
alkalmazasaval HTML-oldalak kialakitasara (p, title, h1-h6, img, a, link, strong, em,
figure, figcaption, div, span).

Ismeri ¢és tudja alkalmazni a HTML5-tagek legfontosabb attribtitumait (href, tar- get,
src, alt, lang, charset, style).

Ismeri a HTML-listak tipusait és képes ilyen listak készitésére (ul, ol, 1i).

Ismeri a tablazatok szerepét a HTML-lapokon ¢és képes tablazatok kialakitasara (table,
tr, td, th, caption).

Hibakeresés weboldalakon, verziokezelo és csoportmunka-eszkézok (10 ora)

A témakor célja, hogy a tanuld képessé valjon a HTML-oldalak hibakeresési eszkdzei, a fej-
lesztést timogatd csoportmunka-eszk6zok, valamint a Git verzidkezeld rendszer hasznalatara.
A témakor elsajatitasat kovetden a tanulo:

Ismer legaldbb egy, a HTML-oldalak validacidjara szolgald eszkdzt (pl. HTML
Validator for Chrome, W3C Markup Validation Service, Nu HTMLS5 Validator) és ké-
pes annak hasznalatara.

Ismeri a bongészdprogramok beépitett fejlesztéeszkozeinek alapvetd szolgaltatasa- it és
képes azok gyakorlati hasznalatara (javasolt eszkéz: Chrome DevTools).

Képes a Git verziokezeld rendszer helyi telepitésére, ismeri a Git céljat és alapvetd
szolgalatésait.

Képes hasznalni a lokalis repository kezelésére szolgald legfontosabb parancsokat (init,
add, commit, branch, checkout, merge, status).

Képes a GitHub szolgaltatas hasznélataval tavoli (remote) repositoryk 1étrehozasara €s
kezelésére, tudja hasznalni a tavoli repositoryk kezelésével osszefiiggd leg- fontosabb
Git-parancsokat (clone, pull, push).

Ismeri a csoportmunkaban végzett fejlesztést timogato online eszkdz legfontosabb szol-
galtatasait és képes annak hasznalatara (javasolt eszkoz: Slack).

Weboldalak formazasa (14 ora)

A témakor célja, hogy a tanuld képessé valjon HTML-oldalak formazasara stilusok és
stiluslapok segitségével. A témakor elsajatitasat kovetden a tanulo:

Ismeri a stilusok és stiluslapok (CSS) szerepét, valamint a CSS3-leirdk és - szabalyok
szintaxisat.

Ismeri és tudja hasznalni a stilusok definidlasnak és alkalmazasanak kiilonb6z6 modo-
zatait (inline, internal és extrernal CSS).

Ismeri a CSS-szabalyok kiértékelési sorrendjét, a stilusokat ennek figyelembevételével
definiélja és alkalmazza.

Ismeri a CSS3-szelektorok tipusait (univerzalis, elem, azonosito, osztaly, pszeudo és
specialis szelektorok), képes a megfeleld szelektor kivalasztasaval stilus definidlasara.
Ismeri a legfontosabb CSS3-jellemzdket (color, opacity, background*, border*, box-
shadow, box-sizing, margin*, padding*, overflow, display, float, z-index, rel, width*,
height*, top, bottom, left, right, position, line-height, text-align, vertical- align,
textjustify, texttransform, font, font-family, font-size, font-style, text- decoration, list-
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style*, cursor, letter-spacing, viewport, white-space), és ezek segit- ségével képes elvé-
gezni a megfeleld formdzasi miiveleteket (a *-gal jelolt elemek tobb jellemzdt tartal-
maznak, pl. margin-left, margin-right).

e Ismeri a legfontosabb CSS-fiiggvényeket (url(), rgb(), rgba(), hsl(), hsla(), calc()), és
képes alkalmazni azokat.

e Ismeri a CSS-resets céljat és hasznalatanak modjat.

e Ismeri a HTML5-lapszerkezet (layout) kialakitasara szolgald szemantikus eleme- ket
(header, nav, section, article, aside, footer, main), és képes alkalmazni azokat.

e Ismeri a float tulajdonsag miikodését és képes alkalmazni a célnak megfeleld érté- kek-
kel (left, right, none).

e Ismeri a display-tulajdonsag miikodését, és képes alkalmazni a célnak megfeleld érté-
kekkel (inline, block, inline-block, none).

e [smeri a box modell €s a box-sizing tulajdonsag miikodését, €s képes alkalmazni a cél-
nak megfelel6 értékekkel (content-box, border-box).

e Ismeri a position tulajdonsag mikodését, és képes alkalmazni a célnak megfeleld érté-
kekkel (relative, fixed, absolute).

e Ismeri a z-index tulajdonsag miikodését, és képes alkalmazni a célnak megfeleléen.

e [smeri a clearfix technika miikodését, €s képes annak alkalmazasara.

Reszponziv weboldalak (12 ora)

A témakor célja, hogy a tanulé megismerje a reszponziv webdizéjn alapelveit, és képes legyen
webes informacidgytijtés vagy dokumentacio révén egyszerlibb reszponziv viselkedésti webol-
dalak kialakitdsara, Bootstrap keretrendszer segitségével. A témakor elsajatitdsat kdvetden a
tanulo:

e Ismeri a reszponziv webdizdjn céljat és alapelveit (mobile first elv, progressive
enhancement).

e Ismeri a médialekérdezések, torési pontok, viewport tulajdonsag szerepét.

e Ismeri az abszollt és relativ hosszmértékegységeket, tudja alkalmazni a relativ hossz-
mértékegységeket (em, rem, szdzalék, vw, vh).

e Ismeri a CSS-keretrendszerek hasznalatanak elényeit.

e Webes informaciogyijtés vagy dokumentacioé segitségével képes Bootstrap eszk6zok
felhasznalasaval az alabbi feladatok elvégzésére: tipografiai elemek hasznalata, konté-
nerek (container) és reszponziv viselkedést biztositd racsok (gridek) 1étre- hozésa, ra-
csok egymasba agyazasa, szovegek elrendezése, listak formazasa, tdblazatok forma-
zasa, képek kezelése, tartalom elkiilonitése (jumbotron), panelek formazasa, gombok
kialakitasa és formazasa.

Ismerkedés a JavaScripttel (4 ora)
A témakor elsajatitasat kovetden a tanulo:
e [smeri a JavaScript nyelv szerepét, fontosabb tulajdonsagait.
e Képes JavaScript kod beadgyazasara weboldalba.
e Képes , Hello World!” tipusu alkalmazas készitésére alert() fliiggvény segitségével.
o Képes kiils6 fajlban elhelyezett JavaScript kod csatolasara a weboldalhoz.
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10. évfolyam
Bevezetés a Python programozasba (4 ora)
A témakor célja, hogy a tanulok megtanuljak a Python programozas megkezdéséhez sziikséges
alapokat, telepitéssel, fejleszt6i kornyezet megismerésével és egyszeri programok készitésével.
A témakor elsajatitasat kovetden a tanulo:

e Ismeri a szdmitdgépes program mitkddésének elvét, tudja, mi a kiilonbség a forditott és
interpretalt kodok kozott.

e [smeri a Python programozasi nyelv jellemzdit.

o K¢épes Python programok készitésére szolgald hatékony fejlesztési kdrnyezet ki- alaki-
tasara (Python letoltése és telepitése, a valasztott fejlesztéi kornyezetek kivalasztasa,
telepitése, konfiguralasa).

e Képes , Hello World!” tipusu program készitésére és futtatasara.

o Képes az egyszert, tipikus programhibak megkeresésére €s javitasara.

A Python programozdasi nyelv alapjai (48 ora)
A témakor célja, hogy a tanuldk az életbol (akar iskolai €életbdl) vett példak alapjan egyszertibb
programokat irjanak Python program segitségével, melyekben taldlkozhatnak a kiilonb6z6 ti-
pusu literalokkal, aritmetikai operatorokkal, matematikai fliggvényekkel, illetve megismerhetik
a valtozok hasznalatat is. A témakor elsajatitasa lehetdveé teszi, hogy a kiilonbz4 tipust adatok,
Osszetett adatszerkezetek célszerii valasztasaval képesek legyenek megoldani problémakat,
sziikség esetén sajat fiiggvényeket tudjanak késziteni, hasznalni. A témakor elsajatitasat kdve-
téen a tanuld:

e Ismeri a print() fiiggvény miikodését és képes alkalmazni azt (print fliggvény paramé-
terezése, escape ¢és Uj sor vezérlokarakterek).
Ismeri a paraméteratadas fajtait (positional, keyword).
Ismeri a literal fogalmat, az egész, valos, karakterlanc és logikai tipusu literalokat.
Tipuskonverzidt végez, alkalmazza a tipuskényszeritést.
Hasznalja az alapvetd aritmetikai operatorokat, a roviditett értékadast (+=, /=, %=,
=3 **:).
Alkalmazza a kifejezéseket és a kifejezések kiértékelési szabalyait.
Ismeri és feladataban alkalmazza a valtozok azonositasat, deklaralasat, értékadasat, va-
lamint a foglalt szavakat.
Képes egyszerili matematikai problémak megoldasara valtozok felhasznalasaval.
Ismeri a megjegyzéseket, azokat célszerlien hasznalja.
Ismeri €s hasznalni tudja az input() fliggvényt.
Ismeri és hasznalni tudja a karakterlancokon értelmezett operatorokat, karakterlan- cok
Osszeflizését és replikaciojat.
Ismeri a relacids operatorokat.
Hasznalni tudja az (egy- és tobbagu) elagazasokat egy programban.
Ismeri és hasznalni tudja az eldgazasok egymasba agyazasat, az elif utasitast.
Ismeri a ciklusokat, adott feladatnal célszertien tud koziiliik valasztani (while és for).
Ismeri a végtelen ciklus fogalmat.
Ismeri és hasznalni tudja a range() fliggvényt.
Képes megfelelden hasznalni a logika operatorokat (and, or, not).
Ismeri a bitmiiveleteket.
Ismeri az Osszetett adatszerkezet fogalmat, hasznossagat.
Ismeri a lista fogalmat, jellemzdit.
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Ismeri az index fogalmat (a negativ és nem negativ értékek szerepét), listak inde-
xelését.

Ismeri a fliggvények és metddusok kozotti kiillonbséget a Python programozasi nyelv-
ben.

Ismeri és hasznalni tudja a listametddusokat: append() és insert().

Képes bejarni a listakat, felcserélni az elemeiket, darabolni azokat és miiveleteket vé-
gezni veliik.

Képes a lista elemeinek rendezésére, ismeri a buborékrendezés algoritmusat.

Ismeri és célnak megfeleléen hasznalja az in €és not in operatorokat.

Képes megkeresni a minimum ¢€s a maximum értéket egy listaban.

Felismeri és érti a megszamlalas, kivalogatas, eldontés algoritmusat.

Képes listakat egymasba agyazni.

Ismeri a fiiggvény fogalmat, jellemzdit.

Ismeri a fliggvények miikodését és tud fiiggvényeket definidlni, paraméterezni, meg-
hivni.

Ismeri és meg tudja hatarozni a visszatérési értéket

Ismeri a None kulcsszo szerepét.

Képes sajat fiiggvényeket definidlni.

Ismeri a lathatdsagi szint fogalmat (scope) és tudja alkalmazni azt.

Ismeri és hasznélni tudja az érték szerinti paraméteratadast a Pythonban.

Ismeri a rekurzio fogalmat.

Ismeri a karakter ¢s karakterlanc (sztring) fogalmat.

Ismeri a karakterek kodolasat, tudja hasznalni az UTF-8 kddolast.

Képes miiveleteket végezni karakterlancokkal, ismeri €s hasznélni tudja az ord() és chr()
figgvényeket.

Ismeri és haszndlni tudja a karakterlancok indexelését és darabolasat.

Képes hasznalni az in és not in operatorokat sztringek esetében.

Ismeri a sztringek modositasanak lehetdségeit.

Ismeri €s hasznalni tudja a min(), max(), index(), list() fiiggvényeket.

Ismeri a kovetkezd sztring-metodusokat: capitalize(), center(), endswith(), find(),
isalnum(), isalpha(), islower(), join(), lower(), Istrip(), replace(), rfind(), rstrip(), split(),
startswith(), strip(), swapcase(), title(), upper().

Képes karakterlancokat 6sszehasonlitani, rendezni.

Képes 0sszetettebb feladatok megoldasara karakterlancokkal.

Ismeri a sor (tuple) fogalmat, képes definialni, hasznalni a fontosabb fliggvényeket és
metodusokat.

Ismeri a szotar fogalmat, képes definialni, hasznalni a fontosabb fliggvényeket és me-
todusokat.

Modulok, objektumok, fajlkezelés Pythonban (20 ora)

A témakdrben a tanulok megismerik a Python programozasi nyelv moduljait és csomagjait.
Neéhany alapvetd beépitett modul hasznalata utan sajat modulokat €s csomagokat is készitenek.
Megismerik a kivétel fogalmat és a kivételkezelés technikdjat, valamint az objektumorientalt
programozas alapjait, aminek hatdsara képesek lesznek objektumokat hasznalni és sajat egy-
szerli objektumokat késziteni a Python nyelven megirt programjukban. A témakdr zardsaként
megismerkednek a szoveges fajlok kezelésével. A témakor elsajatitasat kovetden a tanuld:

Ismeri a modul fogalmat, képes importalni azt.
Ismeri €s hasznalni tudja a math modult.
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e [smeri a * karakter €s az as kulcsszd szerepét, valamint az dlnevek hasznalatat.
e [smeri a dir() fliggvényt.

e [smeri ¢és hasznalja a random modult.

Ismeri a platform modult és hasznalatat.

Ismeri a Python Module Indexet és tud keresni benne.

Tud sajat modult késziteni.

Ismeri a csomag (package) fogalmat és a sajat csomag készitésének modjat.
Ismeri a kiilonb6dz0 hibafajtakat, az egyszeriibb hibakat képes javitani.
Ismeri a kivétel fogalmat.

Képes megoldani egyszertibb kivételkezelési feladatokat.

Tudja hasznalni a beépitett kivételeket.

Tud sajat kivételt késziteni.

Ismeri az objektumorientalt programozas (OOP) koncepciojat.

Ismeri a proceduralis és az objektumorientalt megkdzelités kiillonbségeit.
Ismeri az osztaly (class) fogalmat.

Ismeri az osztalyhierarchia szerepét.

Ismeri az objektum fogalmat.

Képes 1étrehozni egyszerli sajat osztalyt és objektumot.

Tud szoveges fajlokat kezelni.

Ismeri a fajlkezelés kdzben fellépod hibakat, és tudja javitani azokat.

Ismeri és célnak megfelelden alkalmazza az open(), readline(), readlines() és wri- te()
figgvényeket.

Az oktatasa soran alkalmazott modszerek

Sor- ) A tanuloi tevékenység szervezeti keretei
. modszer
Szam egyéni paros csoport osztaly
1. | magyarazat X
2. | megbeszélés X X
3. | paros munka X
4. | projektmodszer X

Az értékelésének modjai

Az oktatasa soran alkalmazott telje-
sitményértékelés (formativ értéke- Projektfeladatok, megbeszélések, tarsak értékelése
1és):

Minésité, 6sszegzo és lezaro teljesit- | A 2019. évi LXXX. torvény a szakkepzésrdl 60.§
ményértékelés (szummativ értékelés) | (3) bekezdes szerinti értekelessel

Az érdemjegy megallapitasanak

médja: Szakmai program alapjan
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4. Hatékony tanulas, onfejlesztés és csoportmunka l.
(tanulasi teriilet)

A tanulasi teriilet tartalmi 6sszefoglaldja

A tanulasi teriilet azoknak a ,,soft skill”’-eknek az dtadasara hivatott, amelyekkel a fiatalok tobb-
sége nem rendelkezik még ebben a korban, de a munkaerdpiaci elvarasok szerint fontos lesz
szamukra. Az IKT az a teriilet, ahol a folyamatos tanulas és onfejlesztés, valamint az angol
nyelv ismerete nélkiil nem lehet boldogulni, igy a fiatalokat meg kell tanitani az 6romét ado,
0nallo ismeretszerzésre. A munka vilagaban elengedhetetlen a projektszemléletii, egytittmiiko-
désen alapul6 csapatmunka. A tanulési teriilet célja, hogy az alapozas utani id6- szakban segitse
ezen az uton a tanuldkat.

A tanulasi teriilethez tartozo témakorok — oraszammal

IKT projektmunka I.

Evfolyam Heti 6raszam Eves éraszam
9. 15 54
10. 3 108
Osszes éraszam: 162

Tanitasanak fo célja

Szervesen beleépiilve a szakmai tananyag tartalmdba segit elmélyiteni a tobbi targyhoz és a
szakmahoz kapcsolddo soft kompetencidkat az alapozas utani idészakban.

Modszertanat tekintve a ,,tudaslépcsé” szintjein haladva (azonositas, tudasmegszerzés, fejlesz-
tés, megosztas, megorzes, felhasznalas) fejleszti a sziikséges kompetencidkat.

Mindezek gyakorlatorientaltan, a t¢émak egymadsra épiilésével valosulnak meg, olyan digitélis
kompetenciak, illetve eszkdzok felhasznalasanak segitségével, mint amilyen a szovegszerkesz-
tés, a tdblazatkezelés, az adatbaziskezelés, a webes alkalmazasok fejlesztése, a felhdalapt szoft-
verek €s a prezentaciokészitd szoftverek hasznalata.

A képzés soran minden kompetenciafejlesztési témakor Gjra meg jra eldkeriil, tartalmilag és
gyakorlati szempontbol kibdvitve, mig a didkok készségszinten el nem sajatitjak a skilleket.
Valamennyi témakor minden évben része a kiadott feladatoknak, 2 tudasszintre bontva az alab-
biak szerint:

1. szakasz (5 évfolyamos képzésben 11. évfolyam, 2 évfolyamos képzés esetén az 1/13. évfo-
lyam harmadik negyedéve): Eldre kiadott keretek szerinti feladatvégrehajtas, 6nallé munka-
megosztassal, hattérmunkakkal és megoldas prezentdlasaval, tanari kiértékeléssel az eddig ta-
nult 6sszes modszer beépitésével és gyakorlasaval.

2.szakasz (5 évfolyamos képzésben 12. évfolyam, 2 évfolyamos képzés esetén az 1/13. évfo-
lyam negyedik negyedéve): Onallo feladat értelmezése, megoldaskeresés miithelymunkéaban
(csoportosan, egyénileg), feladatok egymast kozti kiosztasa, delegalas, kivitelezés, felkésziilés
a prezentélasra, beszamolas, kozos kiértékelés, visszajelzés tanartol, egymastol.

Az oktatd végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara vonatkozo specialis elvarasok:
Szakmai tantargyat oktato tanar vagy szakmai végzettséggel rendelkez6 oktato. Elonyt jelent,
ha a pedagogus vagy oktatd pszicholdgiai, pedagdgiai ismeretekkel is rendelkezik vagy részt
vett személyiségfejlesztd, coaching vagy mentoring képzésen.
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Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak: -

Tantermi (elméleti) oktatds szama: 18 ora (6sszes oraszam 11%-a)
Tanmiihelyi (gyakorlati) oktatds szama: 144 éra (Gsszes oraszdam 89%-a)

Az oktatasa soran fejlesztendé kompetenciak

A Onallésag és fe- | Elvart viselke- Altalz}nos oS
Keészségek, . . L szakmahoz ko-
Ssz. . , Ismeretek lelosség mér- désmadok, at- yoyx qe o sos1s
képességek . o 1 todo digitalis
téke titadok .z
kompetenciak
Képes az infor- | Altalanos: az adott
maciok megfe- | tanulasi szakasz-
lel6 szintetiza- | ban relevans elva-
laséara onal- rasoknak megfele-
16an, az adott 16en képes egy
feladatmegol- | prezentacio elké-
das szoban és szitésére, az elo-
irasban vilagos | adas technikai ke-
Y és kozérthe- zelésére és prezen-
Kommunikécios ; e s
s tden kifejté- talasara. Szak-
.| formak és azok , -
Gondolatait AR sére. mai: képes az
o hatasainak isme- :
vilagosan , . . adott projektben
rete Asszertiv Teljesen 6nal- . , S
1. | fogalmazza o , Képes masok- | kommunikaciora
. kommunikacio l6an " . o e
meg és adja foealmanak &s kal 6sszehan- | hasznalt eszkdzon
it. AP goltan egyiitt- | kozolt szakmai fel-
felépitésének is- 1 g i d
merete miikddni, se- adat megértésére,
gitség, timoga- | a fel- adatot
tas nélkdl is. igényl6 irasos mi-
ndségi szak- mai
Partneri és kommunikaciéra.
egylitt- mii- Képes szakmai
k6d6 hozzaal- | kérdések és érvek
las jellemzi vilagos, tomor és
kapcsolat te- egyértelmii megfo-
remtését a fel- | galmazasara.
adatok megol- | Altalanos és szak-
dasa keretben. | mai:
Projektmunkara
Képes legyen hasznalt digitalis
digitalis eszko- | platformon képes
Interakcids fajtak z0k hasznalata- | asajat részfelada-
ismerete val felkésziil- | taval kapcsolatos
A sajat cél- ni, bemutatni, | tertiletek kezelé-
5 jait ossze- Konfliktusok for- | Teljesen 6nal- el6- adni (sz6- | sére, projektbe in-
" | hangolja rasainak beazono- | 16an ban ésiranyban | tegralasara, egyiitt-
masokéval. | sitasa és a megol- egyarant) egy | miikodve mas pro-
dasi technikak adott témat jekt résztvevokkel.
alapvet0 ismerete vagy feladatot. | Képes a projekt-
munkara hasznalt
Képes legyen digitalis platfor-
gazdalkodni az | mon felmeriilt
eréforrasokkal | probléma be- azo-
és megfelelden | nositisara és
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Prezentaciot
készit és be-
mutatja, elo-

Eldadas felépité-
sének modja

Verbalis és non-

Instrukci6 alap-
jan részben 6nal-
léan

adja azt. verbalis kommu-
nikacio

Projektme- .

ojektme . | Projektmenedzs-
nedzsment: s

i1 ment 1épései:
Hasznalja a . .
. . Kezdeményezés .
projekt- cik- . Instrukci6 alap-
, Kovetés L w
lusokat és . . jan részben 6nal-
. Végrehajtas ,

azok fazi- o l6an

o Ellendrzés, doku-
sait, lizemel- . .

. mentacio
teti a folya- .

Z4ras

matokat.
A projekt-
munka so- Irodai szoftverek
ran kiva- alkalmazasanak
lasztja’ és ismerete (pl. fzé— Teljesen ondl-
hasznaljaa | vegszerkeszto, 16an
célnak meg- | tablazatkezeld,
felel6 irodai | prezentacioké-
szoftvere- szitd)
ket.
A projekt-
munka so-
ran kiva-

lasztja és
hasznalja a
célnak meg-
felel6 szak-
mai eszko-
zoket (pl.
programo-
zasi nyelv,
halozati esz-
kozok,
elektronikai
eszk6zok,
tavkozlési

Szakmai eszko-
z0k, eszkozpark
megvalasztasanak
¢s hasznalatanak
szabalyai

Instrukcio alap-
jan részben Onal-
léan

szervezni azo-
kat, adott ker-
tek betartasa
mellett konkrét
eredményes-
ségi mutatok-
kal.

megoldasara.

Altalanos és szak-
mai: Képes elekt-
ronikus forraske-
resés- re ¢és forras-
kezelésre a pre-
zentacidhoz, meg-
feleléen tudja ke-
zelni a prezentaci-
ora hasznalt prog-
ramot, platformot.
El6adoi képessé-
gét hatékonyan
tudja 6tvozni a de-
monstraciéhoz
sziikséges digitalis
platform
kezelésével.

Altalanos és szak-
mai: Képes célori-
entaltan hasznalni
a projekt szervezé-
sét, koordinalasat
segitod szoftveres
eszkozoket, bele-
értve a hatékony
idokezelést és fel-
adatkezelést segitd
digitalis eszkdzo-
Ket.

Irodai szoftverek
hasznalata

Szakmai: projekt-
hez sziikséges esz-
kozok hasznalata

Szakmai: projekt-
hez sziikséges esz-
ko6zok hasznalata
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eszk6zok
sth.)

Témakorok
9. évfolyam

Onismereti és kommunikdcios készségek fejlesztése 1. (6 ora)

A témakor elsddleges célja, hogy a tanulok megfeleld onismerettel rendelkezzenek, fel tudjak
mérni sajat képességeiket, és azokhoz mérten tudatosan hasznaljdk a kommunikécid
alapeszkoztarat a gyakorlatban, ezzel is el6segitve digitalis kompetenciaik fejlédését. Meg- is-
merjék és begyakoroljak a hatékony és asszertiv kommunikaci6 fajtait, és készségszinten is
elsajatitsak azokat. A kommunikacios készségek fejlesztése révén készségszintli kommunika-
ciora lesznek képesek a szakmai vizsgan, vagyis vizsgafeladatuk eldadéasa soran anélkiil tudnak
megfeleld kommunikécids stilust és eszkozoket alkalmazni, hogy az figyelmet és energiat
vonna el a szakmai tartalomtol.

Onismeret: (1-2. szakasz)

1.szakasz

Onbemutatas alapjai és gyakorlata

Onérvényesités és dnkifejezés ismérvei, modozatai

Kommunikacié alapjai, szerepe, fogalmak megismerése

Kommunikacids csatorndk ismerete, szandék-hatas megkiilonboztetése, ezek begyakorlasa
konkrét feladatokon keresztiil

2.szakasz
Onmeghatarozas gyakorlasa helyzetfliggéen
Onszabalyozas: érzelmi és indulati kontroll azonositasa, azok tudatos hasznalata

Kommunikacio: (1-2. szakasz folyamatosan)

1-2. szakasz

Kommunikacios hibdk azonositasa és felismerése
Egyiranyu és kétiranyt kommunikacid ismérvei
Kommunikaci6 viszonylagossaganak értelmezése
Kommunikacids értékek azonositasa

Csapatmunka és egyiittmiikodés 1. (6 ora)

A témakor elsddleges célja, hogy a diakok képesek legyenek csapatban dolgozni, megismerjék
a hatékony egyiittmiikodés teriileteit, modszereit és ezen ismereteken keresztiil a tobbi téma-
korben is hatékonyan tudjanak feladatot megoldani. Tisztaban legyenek a csapatban betoltott
szerepiikkel és annak megfelel6en dolgozzanak. A témakdrben fejlesztett készségek felkészitik
a tanuldkat a valds munkakornyezetre, igy a munkaerdpiacra belépve nem jelent majd kihivast
szdmukra egy adott csapatba valo beilleszkedés, illetve mar zajlo projektbe vald bekapcsolodas.

Az alébbi témakorok, tematikdk mind a négy szakaszban folyamatosan visszatérnek. Mig az
elsé szakaszban tobb az elméleti ismeret, addig a kovetkezd szakaszokban a tanuldk sajat
egyéni kompetencidjukat fejlesztve, kiilonféle feladatokon keresztiil tudjadk megérteni, megis-
merni, majd egyre 6nalloban, készségszinten elsajatitani az alabbiakat.

Csapatmunka: (1-2. szakaszban folyamatosan)
Valamennyi t¢éma minden évben eldkeriil, egyre gyakorlatiasabb jelleggel. A didkok kezdetben
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tobb oktatodi instrukciot kapnak, késébb onallobban dolgoznak. A témakorben az alabbi isme-
retek és gyakorlati készségek elsajatitasara kertil sor:

— Csapaton beliili lehetséges szerepek felismerése és feldolgozasa

— Csapatkompetencidk és felmérésiik

— Sajat csapat erdsségeinek és gyengeségeinek Osszesitése

— Meglévd csapaton beliili szerepek azonositasa

— Sajat motivacios profil feltérképezése

— Motivacios tényezok értelmezése €s egyeztetése

— Belsé motivacios elmélet és alkalmazésa

Egyiittmiikodés (1-2. szakaszban folyamatosan)

A témakorben az alabbi ismeretek és gyakorlati készségek elsajatitasara keriil sor:

— Egyiittmikodés feltételei a feladatmegoldas soran

— Egyiittmiikodés és a versengés kiilonbségének feldolgozasa

— Eltér6 nézépontok hatasa

- Csapaton beliili informaciéaramlas nehézségei

— Utasitasok utoélete, feleldsségvallalas, feleldsségatharitas

- Konfliktuskezelési forrasok, modok

— Egyéni konfliktuskezelési preferenciak azonositdsa, elényok-hatranyok feldolgozasa
- Valtozéasokhoz val6 hozzaallas, valtozasi gorbe ismerete, gyakorlatban valo felisme-
rése

1-2. szakasz:

Problémamegoldas 1épései:

— Problémamegoldas 1épéseinek feldolgozéasa

- Egyéni problémamegoldési technikék azonositasa
Problémamegoldas tipusai:

— Reaktiv problémamegoldas jellemzdinek feldolgozasa
— Proaktiv problémamegoldas jellemzdinek feldolgozasa

Otletgeneralasi technikak:
Megoldasok azonositasanak technikai — csoportos szellemi alkotdtechnikak megismerése €s
hasznalatuk megtapasztalasa

Prezentacios készségek fejlesztése 1. (6 ora)

A témakor célja, hogy a tanulok megértsék és begyakoroljak az oktatasi tananyaghoz kapcso-
16d6 eléadasmodok alapvetd szabalyait, megtanuljanak gazdalkodni az id6vel és képesek le-
gyenek beosztani a felkésziilés €s a prezentdlds aranyat. Konnyedén fel tudjak épiteni és meg
tudjak szerkeszteni egy el0adas vazlatat, majd képesek legyenek azt €16szoban be- mutatni €s
felhasznalni a projektmunka soran is. Mivel egy projekttel kapcsolatos prezentacio elkészitése
a tanuldi csoportnak dnmagéaban egy 6nallo feladatot jelent, az el6készitési feladatok hatékony
megoldasahoz a tanuloknak meg kell ismerniiik a megfeleld idogazdalkodasi és egyéb tervezési
metodusokat. A prezentacios készségek elsajatitasaval a tanuloknak nem okoz majd gondot a
szakmai vizsgafeladat formai 6sszedllitasa és eldadésa, és valds projektkdrnyezetben is képesek
lesznek az elvarasoknak megfeleléen bemutatni feladataikat.

1.szakaszban:

Személyes hatékonysag:

— Dimenzioi

— Tényezdk, amelyek meghatarozzak a személyes hatékonysagot
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— Sajat személyes teljesitmény értékelése

2.szakaszban:

Hatékony feladattervezés és -szervezés:

— Tervezés hatasa a munkavégzésre

— Tervezés és megvalositas helyes aranya

— Feladatok elvégzésének megszervezése — parhuzamossagok, egymasra épitkezés, sziik
keresztmetszet

Felkésziilés a prezentacios anyagok elokészitésére:

Feladatok priorizalasa:

— Priorizalasi szempontok a feladatok megvalositasa soran
— Stirgds-fontos matrix Idégazdalkodas:

— Idorablo tevékenységek dsszegytijtése

— Megoldasi lehetdségek azonositdsa

Viaratlan helyzetek kezelése:

— Nem tervezett események tipusai

— Nem tervezett, varatlan események kezelése

- ,,Ujratervezés”

Prezentacid megtervezése

— Prezentéciora valo felkésziilés

— A ,,jo eldadas” szabalyai

— frasos prezentacié alapvetd szabalyai, tartalmi elemei, kinézete
— Moderacids technikak megismerése

— Prezentécio

Verbalis gyakorlatok a jo eldadoi készség elsajatitasahoz.

Projektszervezés és -menedzsment 1. (6 6ra)

A projektmenedzsment elméletének ismeretével és gyakorlati elsajatitdsaval a tanulok képessé
valnak csapatban eldkésziteni, feldolgozni és prezentalni egy-egy konkrét projektmunkat. Az
alabbiakban felsorolt témak ismerete lehetdvé teszi a tanulok szamara, hogy akar a dualis kép-
zésbe, akar tanulmanyaikat kdvetden a munkaerdpiacra belépve hatékonyan kézremiikddjenek
valos projektekben is.

Projektmenedzsment alapjai 1-2. szakaszban folyamatosan
Projekt fogalma:

— Projekt fogalmanak tisztazasa

— Projekt és feladat elkiilonitése

Projektéletciklus elemei:

— Projektek altalanos ¢€letciklusdnak bemutatasa

— Az életciklus-elemek jellemzdinek feldolgozasa
Projektek kezdeményezése és definidlasa:

— A projektotlettdl a projektek elfogadasaig

— Projektek terjedelmének dimenzidi

Projekttervezés és eréforras-tervezés:
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— Feladattervek meghatarozasa

— Projektfeladatok litemezése — egymasra épiilés, parhuzamossagok, sziik keresztmet-
szetek kezelése

— Erdforrasok tipusai és tervezésiik

Projektszervezet felallitasa:

— Projektszervezet felépitése

— A projektszervezet tagjainak feladatai ¢s felel0ssége
— Projektcsapat tagjainak kivalasztasa

Csapatban végzett projektmunka I. (30 ora)

A témakorben a tanuldk kis csoportokban végzett, szakmai targyakhoz kapcsolodo projektek
megvaldsitasa kozben gyakoroljak és mélyitik el szakmai készségeiket és a soft skilleket. A
csapatban végzett projektmunka kovetkezetes dokumentéalasa lehetéséget teremt a didkok sza-
mara a karrierjiik szempontjabdl is fontos szakmai portfolio épitésére.

10. évfolyam

Onismereti és kommunikdcios készségek fejlesztése I. (10 éra)

A témakor elsddleges célja, hogy a tanulok megfeleld onismerettel rendelkezzenek, fel tudjak
mérni sajat képességeiket, és azokhoz mérten tudatosan haszndljdk a kommunikéacid
alapeszkoztarat a gyakorlatban, ezzel is el6segitve digitalis kompetenciaik fejlédését. Meg- is-
merjék és begyakoroljak a hatékony és asszertiv kommunikaci6 fajtait, és készségszinten is
elsajatitsak azokat. A kommunikacios készségek fejlesztése révén készségszintii kommunika-
ciora lesznek képesek a szakmai vizsgdn, vagyis vizsgafeladatuk eldadésa soran anélkiil tudnak
megfeleld kommunikacids stilust és eszkozoket alkalmazni, hogy az figyelmet és energiat
vonna el a szakmai tartalomtol.

Onismeret: (1-2. szakasz)

1.szakasz

Onbemutatés alapjai és gyakorlata

Onérvényesités és onkifejezés ismérvei, modozatai

Kommunikacio alapjai, szerepe, fogalmak megismerése

Kommunikacios csatornak ismerete, szandék-hatds megkiilonboztetése, ezek begyakorlasa
konkrét feladatokon keresztiil

2.szakasz
Onmeghatarozas gyakorlasa helyzetfliggben
Onszabdlyozas: érzelmi és indulati kontroll azonositésa, azok tudatos hasznalata

Kommunikacio: (1-2. szakasz folyamatosan)

1-2. szakasz

Kommunikacios hibak azonositasa és felismerése
Egyirdnyu és kétiranyt kommunikacid ismérvei
Kommunikacio viszonylagossaganak értelmezése
Kommunikacios értékek azonositasa

Csapatmunka és egyiittmiikodes 1. (10 ora)
A témakor elsddleges célja, hogy a diakok képesek legyenek csapatban dolgozni, megismerjék
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a hatékony egylittmiikodés teriileteit, modszereit és ezen ismereteken keresztiil a tobbi téma-
korben is hatékonyan tudjanak feladatot megoldani. Tisztaban legyenek a csapatban betdltott
szerepiikkel és annak megfeleléen dolgozzanak. A témakorben fejlesztett készségek felkészitik
a tanulokat a valés munkakornyezetre, igy a munkaerdpiacra belépve nem jelent majd kihivast
szamukra egy adott csapatba valo beilleszkedés, illetve mar zajlo projektbe vald bekapcsolodas.

Az alébbi témakorok, tematikdk mind a négy szakaszban folyamatosan visszatérnek. Mig az
elsd szakaszban tobb az elméleti ismeret, addig a kovetkezd szakaszokban a tanuldok sajat
egyéni kompetencidjukat fejlesztve, kiilonféle feladatokon keresztiil tudjak megérteni, megis-
merni, majd egyre dnalloban, készségszinten elsajatitani az alabbiakat.

Csapatmunka: (1-2. szakaszban folyamatosan)

Valamennyi téma minden évben eldkeriil, egyre gyakorlatiasabb jelleggel. A diakok kezdetben
tobb oktatdi instrukciot kapnak, késébb onallobban dolgoznak. A témakdrben az aldbbi isme-
retek és gyakorlati készségek elsajatitadsara kertil sor:

— Csapaton beliili lehetséges szerepek felismerése és feldolgozasa

- Csapatkompetenciak és felmérésiik

— Sajat csapat erdsségeinek és gyengeségeinek Osszesitése

— Meglévd csapaton beliili szerepek azonositasa

— Sajat motivacids profil feltérképezése

— Motivécios tényezok értelmezése és egyeztetése

— Belsdé motivacios elmélet és alkalmazésa

Egyiittmiikodés (1-2. szakaszban folyamatosan)

A témakorben az alabbi ismeretek és gyakorlati készségek elsajatitasara keriil sor:

- Egyiittmiikodés feltételei a feladatmegoldas soran

— Egylittmiikodés és a versengés kiilonbségének feldolgozasa

— Eltéré nézépontok hatasa

— Csapaton beliili informéacidaramlas nehézségei

— Utasitasok utdélete, feleldsségvallalas, felelosségatharitas

- Konfliktuskezelési forrasok, moédok

— Egyéni konfliktuskezelési preferenciak azonositasa, elonyok-hatranyok feldolgozéasa
— Valtozéasokhoz val6 hozzaallas, valtozasi gorbe ismerete, gyakorlatban valo felisme-
rése

1-2. szakasz:

Problémamegoldas 1épései:

— Problémamegoldas Iépéseinek feldolgozésa

— Egyéni problémamegoldasi technikdk azonositasa
Problémamegoldas tipusai:

— Reaktiv problémamegoldas jellemzdinek feldolgozasa
— Proaktiv problémamegoldas jellemzdinek feldolgozasa

Otletgeneralasi technikak:
Megoldasok azonositasanak technikai — csoportos szellemi alkototechnikdk megismerése €s

hasznalatuk megtapasztaldsa

Prezentacios készségek fejlesztése 1. (10 ora)
A témakor célja, hogy a tanulok megértsék €s begyakoroljak az oktatasi tananyaghoz kapcso-
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16d6 eléadasmoddok alapvetd szabalyait, megtanuljanak gazdalkodni az idovel és képesek le-
gyenek beosztani a felkésziilés €s a prezentdlds aranyat. Konnyedén fel tudjak épiteni és meg
tudjak szerkeszteni egy el0adas vazlatat, majd képesek legyenek azt ¢16szoban be- mutatni €s
felhasznalni a projektmunka soran is. Mivel egy projekttel kapcsolatos prezentacio elkészitése
a tanuldi csoportnak dnmagéaban egy 6nallo feladatot jelent, az el0készitési feladatok hatékony
megoldasahoz a tanuloknak meg kell ismerniiik a megfelelé idogazdalkodasi és egyéb tervezési
metodusokat. A prezentacios készségek elsajatitasaval a tanuloknak nem okoz majd gondot a
szakmai vizsgafeladat formai 6sszedllitasa és eldadésa, és valds projektkdrnyezetben is képesek
lesznek az elvarasoknak megfeleléen bemutatni feladataikat.

1.szakaszban:

Személyes hatékonysag:

— Dimenzioi

— Tényezok, amelyek meghatdrozzak a személyes hatékonysagot
— Sajat személyes teljesitmény értékelése

2.szakaszban:

Hatékony feladattervezés és -szervezés:

— Tervezés hatdsa a munkavégzésre

- Tervezés és megvalositas helyes aranya

— Feladatok elvégzésének megszervezése — parhuzamossagok, egymadsra €pitkezés, sziik
keresztmetszet

Felkésziilés a prezentacios anyagok elokészitésére:

Feladatok priorizalasa:

— Priorizalasi szempontok a feladatok megvaldsitasa soran
— Stirgds-fontos matrix Idégazdalkodas:

— Idérablo tevékenységek Gsszegytijtése

— Megoldasi lehetdségek azonositasa

Varatlan helyzetek kezelése:

— Nem tervezett események tipusai

— Nem tervezett, varatlan események kezelése

- ,,Ujratervezés”

Prezentacio megtervezése

— Prezentéciora valo felkésziilés

— A ,,j6 eldadas” szabalyai

— frasos prezentacié alapvetd szabélyai, tartalmi elemei, kinézete
— Moderécids technikak megismerése

— Prezentéacio

Verbalis gyakorlatok a jo eldadoi készség elsajatitasahoz.

Projektszervezés és -menedzsment . (10 ora)

A projektmenedzsment elméletének ismeretével €s gyakorlati elsajatitdsaval a tanuldk képessé
valnak csapatban eldkésziteni, feldolgozni és prezentalni egy-egy konkrét projektmunkat. Az
alabbiakban felsorolt témak ismerete lehetévé teszi a tanulok szamara, hogy akéar a dudlis kép-
zésbe, akar tanulmanyaikat kdvetden a munkaerdpiacra belépve hatékonyan kézremiikddjenek
valos projektekben is.
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Projektmenedzsment alapjai 1-2. szakaszban folyamatosan

Projekt fogalma:
— Projekt fogalmanak tisztazasa
— Projekt és feladat elkiilonitése

Projektéletciklus elemei:
— Projektek altalanos életciklusanak bemutatdsa
— Az ¢életciklus-elemek jellemzdinek feldolgozasa

Projektek kezdeményezése és definialasa:
— A projektdtlettdl a projektek elfogadasaig
— Projektek terjedelmének dimenzioi

Projekttervezés és erdforras-tervezés:

— Feladattervek meghatarozasa

— Projektfeladatok litemezése — egymadsra épiilés, parhuzamossagok, sziik keresztmet-
szetek kezelése

— Eréforrasok tipusai €s tervezésiik

Projektszervezet felallitasa:

- Projektszervezet felépitése

- A projektszervezet tagjainak feladatai és felelossége
- Projektcsapat tagjainak kivalasztasa

Csapatban végzett projektmunka 1. (68 ora)

A témakorben a tanulok kis csoportokban végzett, szakmai targyakhoz kapcsolddo projektek
megvaldsitasa kozben gyakoroljdk €s mélyitik el szakmai készségeiket €s a soft skilleket. A
csapatban végzett projektmunka kovetkezetes dokumentéldsa lehetdséget teremt a didkok sza-
mara a karrierjiik szempontjabdl is fontos szakmai portfolio épitésére.

Az oktatasa soran alkalmazott modszerek

Sor- ) A tanuloi tevékenység szervezeti keretei
. modszer
Szam egyéni paros csoport osztaly
1. | magyardzat X
2. | megbeszélés X X
3. | projektmodszer X

Az értékelésének médjai

Az oktatasa soran alkalmazott telje-
sitményértékelés (formativ értéke-
1és):

Portf6li6, munkanaplo, projektfeladatok, megbeszé-
1ések, tarsak értékelése

Minésité, 6sszegzo és lezaro teljesit- | A 2019. évi LXXX. torvény a szakkeépzésrdl 60.§
ményértékelés (szummativ értékelés) | (3) bekezdes szerinti értekelessel

Az érdemjegy megallapitasanak

médja: Szakmai program alapjan
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111. AGAZATI ALAPVIZSGA

Agazati alapvizsga leirasa, mérésének, értékelésének szempontjai

Az 4gazati alapvizsgara bocsatas feltétele: a tanulo, illetve a képzésben részt vevo személy aga-
zati alapvizsgara az agazati alapoktatasban valo részvétele alapjan bocsathato.

frasbeli vizsga
A vizsgatevékenység megnevezése: Informatikai és tavkozlési alapok interaktiv teszt
A vizsgatevékenység leirdsa

A vizsgatevékenység 15 db, szamitégépen megoldando tesztfeladatbol all. A teszt feladatai le-
hetnek feleletvalasztos feladatok (egyszeres valasztas, tObbszords valasztas, valaszok illesz-
tése), valamint kiegészitést igényld feleletalkotod feladatok. A teszt értékelésének automatizal-
hatonak kell lennie.

A teszt témakdreit és az egyes témakorokhoz tartozd kérdésszamot az aldbbi tablazat tartal-
mazza.

Témakor Kérdések szama
Elektronikai alapfogalmak, kapcsolddo fizikai torvények, alapvetd elektro- 1

nikai alkatrészek, elektromos mennyiségek mérési metodusai.

Szamitdgépeken €és mobil informatikai eszk6z6kon hasznalt operacios 3
rend-szerek telepitési és frissitési modja, alapvetd beallitasi lehetdségei.

Az otthoni és irodai informatikai kornyezetet alkotd legéltalanosabb dssze- 2

tevok szerepe, alapvetd miitkodési modjaik, a PC és a mobil eszk6zok fo6bb
alkatrészei és azok szerepe.

Informatikai és tavkozlési berendezések alapvetd karbantartési eljarasai és 1
azok sziikségességének okai.
Az informatikai halozatok felépitése, alapvetd technologidi, protokolljai és 1

szabvanyai. Az otthoni €s irodai halozatok legfontosabb GsszetevOinek sze-
repe, jellemzdi, csatlakozasi modjaik és alapszintli halozati beallitasaik.

A kis és kozepes vallalati halozatok legfontosabb 6sszetevdinek (pl. kébel- 1
rendezd szekrény, kapcsolo, forgalomiranyito) szerepe, jellemzdi, csatlako-
z4si modjaik és alapszintli halozati beallitasaik.

A fontosabb haldzatbiztonsagi elvek, szabalyok, tAmadas tipusok, valamint 1
szoftveres €s hardveres védekezési modszerek.

A legmodernebb informécios technoldgiak és trendek. 3
A Git, valamint a csoportmunkat timogato eszkdzok €s online szolgaltata- 1
sok célja, miikodési modjai, legfontosabb funkcioi.

Projektmenedzsment 1
Osszesen: 15

A vizsgahoz segédanyag nem hasznalhato.
A vizsgatevékenység végrehajtasara rendelkezésre allo id6tartam: 30 perc
A vizsgatevékenység aranya a teljes dgazati alapvizsgan beliil: 10%

A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai:
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Az értékelésben minden feladat 2 pontot ér. Részleges megoldasért részpontszam adhat6. Ma-
Ximalis pontszdm nem adhatd, amennyiben a feladatra adott megoldas hibas valaszt is tartal-
maz.

Az értékelés szazalékos formaban torténik.

A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a tanuld a megszerezhetd 6sszes pontszam legalabb
40%-4t elérte.

Gyakorlati vizsga

A vizsgatevékenység megnevezése: Weboldalak kodolasa, programozas, halézatok gyakor-
lat

A vizsgatevékenység leirdsa

A gyakorlati vizsgatevékenység soran harom feladatbol allo feladatsort kell megoldaniuk a ta-
nuloknak.

A tanul6 a gyakorlati vizsgatevékenység megkezdésekor mindharom feladat leirasat megkapja.

A gyakorlati vizsgatevékenység végrehajtasahoz rendelkezésre 4ll6 id6 egybefiiggd 180 perc,
azon beliil az egyes feladatok megoldasara forditott id6 a tanuld dontése, az egyes feladatok
megoldasara javasolt idOkeret 60-60-60 perc.

A gyakorlati vizsgatevékenység végrehajtasahoz internetkapcsolat all a tanulok rendelkezésére.
Az internetkapcsolat biztositdsdnak maodjat és formajat az adott vizsgafeladathoz kiadott Gtmu-
tato tartalmazza. Ennek megfeleléen az internetkapcsolat korlatozédhat meghatarozott interne-
tes cimekre és/vagy hozzaférési iddtartamra, de mindenképpen biztositani kell, hogy az inter-
netkapcsolatot a tanulok kizarolag altalanos keresésre hasznalhassék, massal torténé kommu-
nikaciodra vagy a vizsgahoz céliranyosan elkészitett anyagok letoltésére ne.

A.) Weboldalak kodolasa feladat

A feladatban egy egyszerti, de reszponziv weblapot kell elkészitenitlik a tanuloknak. A weblap
elkészitéséhez vazszerkezeti rajz (wireframe), forrasszovegek, képek €és a formai kialakitasra,
illetve formazasra vonatkozo elvaraslista all a tanuldk rendelkezésére. A HTML oldalnak tar-
talmaznia kell a témakoroknél megadott 6sszes alapvetd és szemantikai HTML-elemet. A for-
mazasokat csatolt CSS fajl segitségével kell elvégezni.

Az elkésziilt oldalt HTML-validalo eszkozzel kell ellendriznie a tanulonak.
A feladatban az alabbi témakorokhoz kapcsolodo gyakorlati készségeket méri:

* HTMLS5-oldalszerkezet kialakitasa alapvetd- (!DOCTYPE, html, head, body, meta) és
szemantikus (header, nav, main, section, footer) HTML-elemek alkalmazasaval

*  HTMLS leir6 nyelv legfontosabb strukturalis elemeinek alkalmazasa (p, title, h1-h6,
img, a, link, strong, em, figure, figcaption, div, span)

» HTMLS5-tagek legfontosabb attributumainak alkalmazésa (href, target, src, alt, lang,
charset, style)

*  HTML-listak készitése (ul, ol, li)

* HTML-tablazatok kialakitasa (table, tr, td, th, caption)

» stilusok definialasa és alkalmazasa kiilonb6z6 modokon (inline, internal és external
CSS).

+ stilusok definidlasa CSS3-szelektorokhoz (univerzalis, elem, azonosito, osztaly)
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» CSS3-jellemz6k alkalmazasa (color, opacity, background*, border*, box-shadow,
box-sizing, margin*, padding*, overflow, display, float, z-index, rel, width*, height*,
top, bottom, left, right, position, line-height, text-align, vertical-align, textjustify,
texttransform, font, font-family, font-size, font-style, text-decoration, list-style*,
cursor, letter-spacing, viewport, white-space, float,) (a *-gal jel6lt elemek tobb jellem-
z6t tartalmaznak, pl. margin-left, margin-right)

» CSS-fuggvények alkalmazasa (url(), rgb(), rgba(), calc())

* média lekérdezések, torési pontok, viewport alkalmazéasa

» abszolut és relativ hosszmértékegységek (em, rem, szazalék, vw, vh) alkalmazasa

* Bootstrap keretrendszer alapszintii hasznalata (tipografiai elemek, konténerek,
reszponziv viselkedést biztositd racsok, szovegek elrendezése, listak formazasa, tabla-
zatok formézésa, képek kezelése, tartalom elkiilonitése, panelek forméazasa, gombok
kialakitasa és formazasa)

B.) Programozas Pythonban feladat

A feladat soran harom, egymastol fiiggetleniil is megoldhaté részfeladatot kell megoldaniuk a
tanuloknak Python nyelv segitségével. A részfeladatok fokozatosan nehezednek, a legegysze-
riibb megoldasa par perc alatt elkészithetd, de a legnehezebb feladat megoldasa sem okozhat
kiilondsebb nehézséget egy atlagos képességli, de jol felkésziilt tanuld szamara. Elvaras lehet
teljesen onalldan létrehozott alkalmazas készitése, de lehet olyan feladat is, amiben egy készen
kapott kodot kell a tanuloknak kiegészitenitik.

A feladat az alabbi témakorokhoz kapesolodo gyakorlati készségeket méri:

. 0nallo alkalmazas készitése, készen kapott alkalmazas kiegészitése, modositasa sajat
koddal

. Osszetett kifejezések készitése aritmetikai, relacios és logikai operatorok segitségével

. sajat fiiggvény definialasa (paraméterezés, visszatérési értékmeghatarozas) és hivasa

. modulok felhasznalasa

. sajat osztaly definialasa, sajat, vagy készen kapott osztaly példanyositasa

. szoveges f4jlbol adatbeolvasas, a beolvasott adatok taroldsa egyszerli vagy 0sszetett
adat-szerkezetben, adatok kiirasa szoveges fajlba

. egyszerlibb problémak megoldasara algoritmus készitése és megvalositasa

C.) Otthoni és kisvallalati halézatok kialakitasa feladat

A feladatban Packet Tracer szimuldcids kornyezetben kell halozati feladatokat elvégeznie a
tanuloknak. A feladat soran a tanuloknak vagy teljesen 6nalloan kell Iétrehozniuk és beallita-
niuk az elvarasoknak megfelelden egy otthoni, vagy egy kisebb vallalati halozatot, vagy egy
részben mar kialakitott hal6zatban kell beallitaniuk a halozati eszkozoket, elvégezniiik a veze-
tékes és vezeték nélkiili eszkozok csatlakoztatasat, konfiguralasat és halozatbiztonsagi bealli-
tasat.

A feladat az alabbi témakorokhoz kapesolodo Gsszes gyakorlati készséget méri:

» kliens eszk6zok és halozati berendezések hozzdadasa a szimulalt haldézathoz

+ vezetékes Osszekottetések kialakitasa a megfeleld kabelek kivalasztasaval

» kliens eszk6zok IP-beallitasa

* halozati berendezések alapszintii [P-beéllitasa

*  SOHO forgalomiranyito (WiFi router) segitségével otthoni vagy irodai halozat kiala-
kitasa és internethez csatlakoztatisa

*  SOHO forgalomiranyiton vezeték nélkiili halozat nevének és biztonsagi paraméterei-
nek bedllitasa
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*  SOHO forgalomiranyiton cimkiosztasi szolgaltatas beallitasa

* aszamitogépek €s mobil eszkdzok vezeték nélkiili halézathoz csatlakoztatasa

* savon kiviili (konzol) kapcsolat 1étesitése egy kliens eszkdz és egy halozati berendezés
kozott konfiguralasi céllal

» kis, vagy kozepes vallalat helyi halozatan alhalézatok kialakitasa, az alhalézatok ko-
zott forgalomiranyitas megvaldsitasa

*  miukodo IP-halozaton biztonsagos savon kiviili kapcsolat (SSH) 1étesitése egy kliens
eszkoz és egy halozati berendezés kozott konfiguralasi céllal

* halozati hibakeresés €s -javitas

A vizsgatevekenység végrehajtasara rendelkezésre alld idétartam: 180 perc

A vizsgatevékenység ardnya a teljes dgazati alapvizsgan beliil: 90%
A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai:

A gyakorlati vizsgatevékenységen 6sszesen 120 pontot lehet szerezni, ebbdl a feladatok mind-
egyike 40-40-40 pontos.

Az egyes feladatok értékelése az alabbi modon torténik:
A.)) Weboldalak kédolasa

Az elérhet6 40 pontot legalabb 25 értékelési elemre kell bontani, elemenként maximalisan 2
pont adhato.

B.) Programozas Pythonban

A feladat hadrom, egyre bonyolultabb felépitésii részfeladata koziil az elsd legkdnnyebb, mini-
mum szintl részfeladat 8 pontos, a kozepes bonyolultsagu részfeladat 14 pontos €s a legossze-
tettebb részfeladat 18 pontos. A harom részfeladatbol all 6ssze a maximalisan elérhet6 40 pont.

A feladat egyes részfeladatai csak abban az esetben értékelhetdk, ha a beadott fajlok k6zott a
forraskodot tartalmazo allomény vagy allomanyok is megtaldlhatok. A pontozéas soran futési
hibés, vagy részlegesen jo megoldast is értékelni kell. A részpontszdm akkor jar, ha az adott
érté-kelési elemhez tartozo kodrészlet hibatlan.

C.) Otthoni és kisvallalati halézatok kialakitasa

Az elérhetd 40 pontot legalabb 25 értékelési elemre kell bontani, elemenként maximalisan 2
pont adhat6. A feladat leirasanal felsorolt valamennyi tanulasi eredményhez legaldbb egy érté-
kelési szempontnak kell tartoznia.

Az értékelés szazalékos formaban torténik.

A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a tanuld a megszerezhetd 0sszes pontszam legalabb
40%-4t elérte.

Alapvizsgaval betdlthetd munkakor FEOR szdma

Agazati alap-oktatis meg- | FEOR-szam | FEOR megneve- Alapvizsgaval betoltheto
nevezése zése munkakor(6k), tevékenysé-
gek

Informatika és tavkozlés - - -

A vizsgatevékenységek aldli felmentések specidlis esetei, modja, és feltételei: -
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TECHNIKUMI KEPZES

SZAKIRANYU OKTATAS KEPZESI
PROGRAMJAI

INFORMATIKAI RENDSZER-
ES ALKALMAZAS-UZEMEL-
TETO TECHNIKUS

A szakiranyu oktatas idotartama: 3 év

KKK hatalyos v3: 2023.11.21.
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I. OSSZEFOGLALO ADATOK

1. A szakma alapadatai
1. | Az agazat megnevezése: Informatika és tavkozlés
Informatikai rendszer- és alkalmazas-iize-

2. | A szakma megnevezése: meltetd technikus
3. | A szakma azonosité szama: 50612 12 02
4. | A szakma szakmairanyai: —
5 A szakma Europai Képesitési Keret- 5
" | rendszer szerinti szintje:
6 A szakma Magyar Képesitési Keret- 5

rendszer szerinti szintje:

Informatika és tavkozlés agazati alapokta-
tas

8. | Kapcsolodé részszakmak megnevezése: | ---

Egybefiiggé szakmai gyakorlat idotar-
tama:

7. | Agazati alapoktatis megnevezése:

0 6ra

Kreativitas, 0nallosag, precizitas, igényes-
ség, megbizhatdsag, problémamegoldo
képesség, felelosségvallalas, fegyelme-
zettség, rugalmassag.

11. | Kompetenciaelvaras:

2. A szakképzésbe torténo belépés feltételei
Az intézmény Szakmai Programjaban leirtak alapjan.

3. A szakma keretében ellathaté legjellemzobb tevékenység, valamint a munkateriilet leirasa

Az informatikai rendszer- és alkalmazas-iizemeltetd technikus informatikai, illetve halozati isme-
retei birtokaban csapatban €s onalléan dolgozva kis- €s kdzepes méretii haldzatok tervezésében,
telepitésében és lizemeltetésében vesz részt. Egylittmiikodik a rendszerszervezdkkel, szoftverfej-
lesztokkel, egyszeriibb problémakat webes kereséssel és internetes tudasbazisok hasznalataval on-
alléan megoldja. Feleldsségi korébe tartozhat tobbek kozott a vallalkozasnal miikodo, illetve
felhd-szolgaltatasként igénybe vett informatikai halozati eszk6zok, kiillonb6zo operacids rendszerti
szerverek és munkadllomasok, valamint alkalmazasok dsszehangolt miikddésének és frissitésének
biztositasa, tovabba a felhdszolgaltatasok lizemeltetése. Segitséget nyujt kollégainak az alkalma-
zasok hasznalatdban, alkalmazas lizemeltetési feladatokat 1at el. Projektek keretében informatikai
biztonsagi eszkozoket, tlizfalakat, virusvédelmi szoftvereket telepit és konfigural, virtualizalt ki-
szolgaldi kornyezetet lizemeltet. Programozasi alapismeretek birtokaban, alkalmazdi, illetve we-
bes feladatokat old meg, webes kiszolgaldi rendszert lizemeltet, adatbazisokat kezel. Szakmai té-
makban haté¢konyan kommunikal magyarul és angolul egyarant.

4. A szakmahoz rendelt legjellemzobb FEOR szam

Szakma megnevezése FEOR-szam FEOR megnevezése

Informatikai rendszer- és alkalmazas-
uzemeltetd technikus

3143 Szamitdgéphaldzat- és rendszertechnikus

5. Az szakiranyu oktatas megszervezéséhez sziikséges targyi feltételek
Fizikai eszk6zok:
e Tanulonként
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— 1 db korszerti asztali PC, Windows asztali operacids rendszerrel, internet kapcsolattal, mi-
nimum 22”-0s monitorral. A PC hardverparamétereit tekintve meg kell felelnie az alabbi

elvarasoknak:

» alkalmasnak kell lennie a képzéshez hasznalt valamennyi szoftver optimalis futtatasara;
* hardveres virtualizaciot tamogatd CPU-val kell rendelkeznie;
» a CPU teljesitményének, valamint a memoria és a hattértar kapacitdsanak alkalmasnak
kell lennie legalabb harom, az aktualisan legszélesebb korben hasznalt szerver vagy kli-
ens operacios rendszerek barmelyikét (Windows, Linux stb.) haszndl6 virtualis gép par-

huzamos futtatasara.
e Tanulocsoportonként:

— 1 db projektor, interaktiv panel vagy Webex Board
— 1 db multifunkciés halézati nyomtato

— Halozati szereléshez sziikséges szerszamok ¢€s szerelési anyagok (pl. krimpeldfogo, UTP-

kabel, csatlakozd)
— 6 tanulonként

* 1 db WiFi router (vezeték nélkiili forgalomiranyito)

* 1 db korszert laptop

» 3 db kis- és kozepes vallalati halozatok forgalomiranyitasi feladataira és internetkapcso-
latanak biztositasara alkalmas, IOS-t (Internetwork Operating System) futtatd, hal6zat-

biztonsagi funkcionalitdssal is rendelkezd integralt forgalomiranyitd

* 3 db Kis- és kozepes vallalati halézatok kapcsolasi feladataira alkalmas, 10S-t futtato,
VLAN-képes, menedzselhetd kapcsold

» 2 db ASA (Adaptive Security Appliance) operacios rendszert futtatod, hardveres tiizfal-

eszkoz.
Szoftverek:

Az oktatas soran hasznalt tanuléi PC-k mindegyikére az aldbbi listdban szerepld szoftverekbdl a
legfrissebb verzioju valtozatnak, a szoftvertipusokbdl pedig az dgazatban legszélesebb korben
hasznalt szoftvereknek kell rendelkezésre allnia.
e Irodai szoftvercsomag (pl. Microsoft Office)
¢ Python programozasi nyelvhez hasznalhat6 korszert fejlesztékornyezet (pl. PyCharm)
e Virtualizacidhoz sziikséges szoftver:
— virtualizacids szoftver (pl. Hyper-V, VMWare ESXi)
— konténer technoldgiat megvalosito szoftverek (pl. Docker, Kubernetes)
— Windows és Linux operacids rendszerek telepitdkészlete
e Packet Tracer haldzati szimulacids szoftver
e Halozatmonitorozo szoftver (pl. Nagios)
e Forgalomfigyeld szoftver (pl. Wireshark)

e Git

6. A szakiranyu oktatas szakmai kovetelményei

Ssz. | Készségek, képességek

Ismeretek

Elvart viselkedés-
modok, attitiidok

Onallosag és fele-
16sség mérteke

Hasznalja a Git verzio-
kezel6 rendszert, vala-
mint a fejlesztést ta-
mogatd csoportmunka-
1. eszkozoket és szolgal-
tatasokat (pl. GitHub,
Slack, Trello, Micro-
soft Teams, Webex
Teams).

Ismeri a legelter-
jedtebb csoport-
munkaeszkozoket,
valamint a Git
verzidkezeldrends
zer szolgaltatasait.

Igyekszik mun-
katarsaival haté-
konyan, igazi
csapatjatékosként
egylitt dolgozni.
Torekszik a cso-
porton beliil
megkapott fel-
adatok preciz, ha-
tariddre torténd

Halozatfejlesztési
projektekben, vala-
mint halézat és al-
kalmazésiizemelte-
tési folyamatokban
iranyitas alatt dol-

gozik, a rabizott
részfeladatokat 6n-
alloan is elvégzi, a
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elkészitésére, tar-
sai segitésére.

megvaldsitasért fe-
leldsséget vallal.

A megfelel6 kommu-
nikacios forma (e-
mail, chat, telefon,

prezentacio stb.) kiva-

lasztasaval munkatar-
saival ¢s az ligyfelek-
kel hatékonyan kom-
munikal miiszaki és
egyéb informaciokrol
magyarul és angolul.

Ismeri a kiilon-
b6z6 kommunika-
cios formakra (e-
mail, chat, telefon,

prezentacio stb.)
vonatkozo6 etikai

¢s belsé kommu-
nikacids szabalyo-
kat. Angol nyelv-
ismerettel rendel-

kezik (KER B1

szint). Ismeri a
gyakran hasznalt
szakmai kifejezé-

seket angolul.

Kommunikacio-
jéban konstruk-
tiv, egylittmu-
k6dd, udvarias.
Feladatainak a
felhasznaloi igé-
nyeknek legin-
kabb megfeleld,
mindségi megol-
dasokra torek-
szik.

Feleldsségi korébe
tartoz6 feladatokkal
kapcsolatban a val-
lalati kommunika-
ciods szabalyokat
betartva, 6nalléan
kommunikal az
igyfelekkel és
munkatarsaival.

Halozat- és alkalma-
zaslizemeltetés soran
felmeriild problémakat
old meg ¢és hibakat ha-

Ismeri a hibakere-
sés szisztematikus
modszereit, a
problémak elhari-
tasanak Iépéseit.

Torekszik a prob-
lémak kezelésé-
hez a weben ta-

Internetes informa-
cioszerzéssel 6nal-
l6an old meg prob-

rit el webes kereséssel, | Ismeri a munkaja- | 1alt megoldasokat o ATy ho i
e o L Iémakat és harit el
valamint internetes tu- hoz kapcsolodo alkalmazni, imp- hibakat
dasbazisok hasznalata- | internetes keresési lementalni. '
val. modszereket €s tu-
dasbézisokat.
Nyitott az uj
o technologiak
Alapszintii alkal- ceamologla
mazasi szinten is- MEBISmETesere,
Munkdja soran cél sze- . és torekszik azok
. meri a legmoder- .
rint alkalmazza a leg- . .., hatékony, a fel-
. Lo, nebb informacios (Tas s
modernebb informacios r il hasznaloi igé-
AR technoldgidkat és ,
technologiakat és tren- nyeknek €s a
. L trendeket e toe .
deket (virtualizacio, . o koltséghatékony-
. . (virtualizacio, PR
felh6étechnologia, IoT, " , sagi elvarasoknak
. . . felhdtechnologia, ,,
mesterséges intelligen- . megfeleld fel-
NS , IoT, mesterséges oy
cia, gépi tanulas stb.). . . e hasznélasara a
intelligencia, gépi oy . -
, hélozatfejlesztési
tanulés stb.). L L
¢és —lizemeltetési
feladatokban.
Ismeri a relacios
Uzemeltetési feladatok | adatbazisok létre- Torekszik a Néhany tablabol
ellatasahoz relacids hozasanak, fel- redundanciament all6 adatbazist és
adatbazist tervez és hasznalasanak 1¢é- es, tiszta szerke- egyszerli SQL le-

hoz létre, tobbtablas
lekérdezéseket készit.

péseit. Alkalma-
z4sl1 szinten ismeri
a SQL alapjait.

zetl adatbazis ki-
alakitasara.

kérdezéseket Onal-
16an hoz létre.

Munkdja soran hatéko-
nyan hasznalja az iro-
dai szoftvereket, segit-

Ismeri az irodai
szoftverek halado
szintli szolgaltata-

sait.

Precizen késziti
el a muszaki tar-
talmu dokumen-

Feleldsséget vallal
az altala készitett
muszaki tartalma

dokumentaciokért.
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ségiikkel miiszaki tar-
talmti dokumentumo-

kat és bemutatokat ké-
szit. A munkdja soran

keletkez6 digitalis

anyagokat masok altal
is atlathat6 rendszer-
ben térolja, az anya-
gokrol rendszeresen
biztonsagi masolatot

készit.

tacidkat, prezen-
taciokat. Torek-
szik arra, hogy a
dokumentumok
konnyen értel-
mezhetdk és ma-
sok altal is szer-
keszthetdk legye-
nek. A dokumen-
taciokat elektro-
nikusan tarolja,
azokat csak a va-
l6ban sziikséges
esetben nyom-

tatja Ki.
Ismeri a szamito-
gép €és a mobil in-
formatikai eszko-
ElwngI a szamitoge- Z,,Ok felépitését Torekszik a fel- A felhasznaloi igé-
pek és mobil informa- (fobb komponen- s . p
o o . hasznaloi ige- nyeknek megfeleld
tikai eszkozok opera- | seket, azok felada- . )
., . , NS nyeknek legin- szoftverkornyezet
cios rendszerének és tait) és mitkodését. . " 1 121 o
. . . ! kabb megfeleld miikodoképessége-
alkalmazoi szoftverei- Ismeri az eszko- N , . b
A . . ., szoftveres kor- ért, funkcionalitasa-
nek felhasznaloi igé- z0k operacios 1 . P .
p . . nyezet kialakita- | ért feleldsséget val-
nyeknek megfeleld te- rendszerének és séra lal

lepitését, beallitasat.

alkalmazo6i szoft-

vereinek telepitési

és beallitasi lehe-
tOségeit.

Alkalmazasokat iize-
meltet, kozponti frissi-
téseket, biztonsagi
mentéseket végez. Fel-
hasznaloi szoftverek-

Ismeri az L1-es és
L2-es hibaelhari-
tas szintjeit, fel-
adatait. Ismeri az
alkalmazas valto-
zéasok (verziokeze-
1és, migralas) nyo-

Torekszik a fo-
lyamatos tizem-
biztonsag fenn-
tartasara, a beje-

L1-es szinten 6nal-
l6an, L2es szinten
szakmai iranyitas-
sal oldja meg az al-

hez kapcsolodo L2-es mon kdvetésének lentett hibak mi- kalmazasok kap-
szintli hibaelharitast folyamatat, doku- elébbi preciz csan felmertiild
végez, hibajegyeket mentélasat. Ismeri megoldésara. problémakat.
kezel. a biztonsagi men-
tések tipusait, al-
kalmazasi modjait.
A végponti be- Halozatfejlesztési

IPv4 és IPv6 cimzési
rendszert hasznalva
halozati berendezése-
ket és végponti eszko-
zoket konfigural.

Ismeri az IPv4 és
IPv6 cimzési rend-
szerét. Ismeri a
végponti berende-
zések IP-beallitasi
és hibaelharitasi
lehetdségeit.

rendezések konfi-
guralasat preci-
zen végzi. Torek-
szik a késObbi
halozatiizemelte-
tési €s —hibaelha-
ritasi feladatokat
megkonnyitd

projektekben, vala-
mint lizemeltetési
folyamatokban ka-
pott utasitasoknak
¢és tervdokumenta-
cioknak megfele-
16en végzi a bealli-
tasokat.
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teljeskorti doku-
mentalasra.

Otthoni és kisvallalati
halozatokban mikodo

Ismeri az otthoni
és kisvallalati ha-
16zatokban mii-

A leglijabb szab-
vanyoknak és
iparagi ajanlasok-
nak megfeleld

Otthoni és kisvalla-
lati halézatokban
kapcsolok és forga-
lomiranyitok alap-

10. kapcsoldkat €s forga- kodS kapc;sP 10%{ S | halézati beallita- SZf)lgaltatasalt 9pal-
P . forgalomiranyitok .. . l6an konfiguralja.
lomiranyitokat telepit s sokra torekszik. s <
és konfigurdl szolgaltatasait, Tayekszik jol dt- Iranyitassal Ossze-
' azok beallitasanak lathaté rendszert tett kisvallalati ha-
modszereit. . . 16zati beallitasokat
1étrehozni. végez
Ismeri az OSI mo-
dell szerinti maso-
dik rétegbeli hu-
rok, a szorasi vi-
har kialakuldsédnak
0SI modell szerinti olfat, aflr}ak meg- ) Torekszik az A Spannl,ng Trge
AT . szlintetési modjait. tizemfolytonos- Protocolt és a Ling
masodik rétegbeli re- A . . . :

., \ Ismeri a hibatiird sag érdekében a | Aggregation-t (mint

dundanciat tartalmazo . et : S
11. 11 (s masodik rétegbeli magas rendelke- példaul az Ether
halozatot alakit ki (pl. oo S a1 1 ey
: redundancia bizto- | zésre allasu halo- | Channelt) 6nalloan
STP, Link Aggrega- sitdsdhoz a zatok kialakita- tizembe helyezi
tion segitségével). . . s
Spanning Tree sara. konfiguralja.
Protocolt (STP)
¢ésa Ling
Aggregation (pl.:
EtherChannel)
technologiat.
Ismeri a VLAN- Fovszeriibb
ok céljat, azok ki- VLAgI\}l]-okat tartal-
Tobb kapcesolot tartal- alakitdsanak mod- | Torekszik a halo- mazé halézatokat
maz6 haldzatban virtu- jat. Ismeri a zat szegmentala- tervez. alakit ki 6n-
alis hely1 halozatokat tronkolés lénye- sara VLAN-o0k éll(’)an, a felhaszné-
(VLAN) alakit ki. gét, valamint a kialakitasaval a 161 adatforealmi &
Megvaldsitjaa VLAN- | VLAN-ok kozotti megfeleld adat- S gaimi o
12. s ., PR . , adatbiztonsagi elva-
ok kozotti fogalomira- forgalomirdnyitds | biztonsdg megte- rasoknak meefele-
nyitast, forgalomira- megvalositdsanak | remtése és a szo- 16en. Osszet egt tebb
nyitd vagy tobbrétegli modjat forgalom- rasi tartomany hél(’)éatokat valosit
kapcsol6 hasznalata- iranyitoval vagy csokkentése cél- mee mas altal ké-
val, harmadik rétegbeli jabol. o
kapcsolo segitsé- vek alapidn
gével. pjan.
- Isme” a harmad'k Torekszik a halo- | Egyszeriibb esetek-
OSI modell szerinti rétegbeli redun- o . o
DA . - , zati lizembizton- | ben harmadik réteg-
harmadik rétegbeli re- dancia fogalmat, ) L . .

., \ R ) sag fenntartasara beli redundanciat
dundanciat megvalo- elényeit. Ismeri a a1
LA . e ISO modell sze- biztositd halozatot

13. | sit6 halozatot tervez és megvaldsitasban o o . .
., A . o rinti harmadik ré- tervez €s valosit
valdsit meg példaul hasznalt technikak . . e A
, g tegbeli redundan- | meg 6nalléan. Osz-
FHRP protokoll segit- egyikét (FHRP, ) . 1
s cia alkalmazasa- szetettebb haloza-
ségével. VRRP, HSRP, val tok esetén masok
GLBP). '
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altal tervezett har-

madik rétegbeli re-

dundanciat valosit
meg Onalloan.

Ismeri az elektro-
magneses hulla-
mok fizikai alap-
jait, a vezeték nél-
kiili hal6zatok mi-
kodésének elvét,

Nyomon kdveti a

Onall6an tervez
meg ¢és konfigural
kisvallalati
vezetéknélkiili ha-

Vezeték nélkiili halo- szabvanyait, hite- legfrissebb l6zatokat. Szakmai
14 zatot alakit ki kis- és lesitési modjait, ti- vezetéknélkiili iranyitas mellett
" | nagyvallalati kornye- ikus topologidit technologidkat és | madsok altal megter-
gyv Yy P polog g g
zetben. ¢s eszkozeit. Tisz- | biztonsagi ajanla- | vezett vezeték nél-
taban van a leg- sokat. kiili halozatokat
gyakoribb vezeték alakit ki és konfigu-
nélkiili timadasi ral nagyvallalati
modokkal és azok kornyezetben.
megeldzésének
modszereivel.
Ismeri az elterjed-
ten hasznalt halo- Kisebb halozatok-
zattamadasi mo- ban a halozatbiz-
dokat, az azok el- tonsagi és tlizfal be-
Felderiti és elharitja a leni védekezés 1¢- Torekszik a biz- allitdsokat onalléan
15 haldzati biztonsagi péseit. Felhaszna- | tonsagos halozati végzi el. Nagyval-
" | problémakat, megeldzi 161 szinten ismeri kornyezet fenn- lalati kdrnyezetben
a tAmadasokat. a haldzati forga- tartasara. szakmai iranyitas
lom figyelésére, mellett végez el ha-
sériilékenység fel- l6zatbiztonsagi be-
deritésére alkal- allitasokat.
mas eszkozoket.
Ismeri a statikus ; . Kisebb halozatok-
L Torekszik a for- 114 .
forgalomirdnyitas R ban 6nalloan valo-
fogalmat és meg- galomiranyitdsi sitja meg a forga-
Statikus és dinamikus | valositasi modjat. 'Sgirze;g;;‘::vz' lomiranyitast Nagy-
forgalomiranyitast va- Ismeri a dinami- o vallalati kdrnyezet-
16. . S, ., biztositani a ha- S
16sit meg a helyi halo- kus forgalomira- e ben szakmai iranyi-
roe 16zati infrastruk- . .
zaton. nyitast végzo RIP , tas mellett végez el
. tura folyamatos S
¢s OSPF protokol- C forgalomiranyitast
lokat és azok beal- rendelkezésre dl- megval6sito bealli-
litasanak modjat lasdt. * isokat
Ismeri a belsd he-
lyi cim, belsé glo-
balis cim, kiilsé
Statikus €s dinamikus helyi cim, kiils NAT és PAT konfi-
17. cimforditast valdsit globalis cim, a sta- guralast 6nalldan
meg. tikus NAT, dina- vEégez.
mikus NAT, tal-
terheléses NAT,
porttovabbitas
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szerepét, jelentd-
ségét. Ismeri a
NAT és PAT kon-
figuralasanak
modjait.

Ismeri a WAN
Osszetevoket és
eszkozoket, a pub-
likus €s privat
WAN technologi-
akat, a PPP és
PPPoOE protokol-

lok mikodését, le- Telephelyek kozotti
hetdségeit, a for- PPP kapcsolatot 6n-
WAN-szintii kapcsola- galomiranyitok alléan konfigural.
18. tokat és forgalomira- kozotti PPP kap- Halézatok kozotti
nyitast valosit meg. csolat kialakitasat WAN forgalomira-
¢s ezek ellendrzé- nyitast szakértoi ta-
sének modjait. mogatassal végez.
Tisztaban van az
eBGP forgalom-
iranyitési proto-
koll szerepével,
fontosabb tulaj-
donsagaival, mii-
kodésével.
Ismeri a VPN Torekszik a fel-
. , o technologlaka’t,. ha}szna101,adat(),k SSH és VPN kap-
Biztonsagos és hitele- azok alkalmazasi védelme érdeké- . 1A
19. sitett kapcsolatot épit lehetdségeit. Is- ben a biztonsagos CSOh}tOt. on’alloran
ki telephelyek kozott. | meriaz SSH kap- | és hitelesitett alakit ki ket vég-
csolat kiépitésé- | adattovabbitas ki- pont kozott.
nek lehetdségeit. alakitasara.
Ismeri a szamito-
gép virtualizacid
megvaldsitasi Torekszik a fel-
modjait, a szerver hasznaloi ige-
és kliens oldali nyeknek megfe-
virtualizacio6 esz- lel6 koltséghaté- Onalldan hoz létre
Virtulis gépeket, kon- . kéz’ei.t,, a k(.)ny,”slfélézhaté, ViI‘t}léliS gépeket,
ténereket hoz létre, Vlnual?a01os meg- | hibatiiré szerver- kozltener§ket., A fel-
20. | egyszer beallitdsokat oldasokat (p. megolda§o!< al- hoszolgalt?tz}ggk?t
Hyper-V, KVM, kalmazasara. a felhasznaloi igé-

elvégez, felhdalkalma-
zasokat kezel.

VMwara). Tiszta-
ban van a felho-
szolgaltatasok fel-
hasznalasi lehetd-
ségeivel, ismeri a
Saas megoldéso-
kat, a PaaS, laaS
jellemzdit, megva-

Nyitott az j
technologidk
megismerésére,
azok informatikai
infrastrukturiba
integralasara.

nyeknek megfele-
18en integralja, ke-
zeli.
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16sitasukat és is-
mer legalabb egy

konténer megvalo-

sitast, valamint a
konténerek alkal-
mazasanak, 1étre-
hozasanak és me-
nedzselésének le-
hetOségeit.

Ismeri a gyakran
hasznalt szerver-

Torekszik a fel-
hasznaloi elvara-

e szolgaltatasokat soknak megfele-
Szerverszolgaltataso- (o1 s ) 1o 1 .
o (pl. t4jl- ¢és 16en mitk6do Egyszertiibb szer-
kat telepit, lizemeltet 1 . . s
. LT nyomtatokiszolgal | szerverszolgdlta- | verszolgaltatasokat
21. Windows ¢és Linux . . g . 11res . 111
L., 0, webkiszolgalo, tasok beallita- onalloan konfigu-
operacios rendszer o s A . -
alatt cimtarszolgaltatas) | sara, lizemelteté- ral, lizemeltet.
' Windows ¢és Linux sére akar Win-
operacids rendszer | dows akar Linux
alatt. szerver esetén.
s : , Ismeri
Halozati monitorozast, 12 Sme . a , . 1
1 . . halézamonitorozas Egyszerlibb halo-
halézatfeliigyeleti fel- LA . . L
. ¢s halozatfeliigye- zatmonitorozasi fel-
adatokat 14t el (pl. ak- : . 2114
o 1 . let alapfogalmait, adatokat 6nalloan,
22. tiv, inaktiv eszk6zok - . ..
sllapotfigyelése, terhe- protokolljait (pl. Osszetettebb felada-
..o e, CDP/LLDP, tokat iranyitassal 1at
1€s és kihasznaltsag
Kovetése) SNMP, Syslog, el.
' NetFlow).
Szakmai tudasara
c o Lie x ¢s tapasztalataira
Ismeri a kis- és .
tdmaszkodva se-

kozepes halozatok Kis- és kozepes mé-

23.

Kis- és kozepes méretii
halézatot tervez, halo-
zati hibaelharitast vé-
gez. Szakmai tudésa-
val tAmogatja a fel-
hasznalot igényeinek
megfeleld definidlas-
ban.

L. iti tigyfeleit a 1 A1n N
tervezési alapel- EIn ugyleiett @ retli halozatokat on-
. . valos felhaszna- 114 s
veit (konvergalt e . alloan tervez. Halo-
161 igények kiala-

halozat, haromré-
tegll hierarchikus
halézati modell,

hal6zati dokumen-

tacio). Ismeri a ha-

l6zati hibadetekta-
las (OSI modell
rétegein alapuld
hibafelderitési el-

jarasok, viszonyi-
tasi alap) és a hi-
baelharitas 1épé-

seit.

kitasaban. Torek-
szik a felmeriilo
hiba miel6bbi,
szisztematikus
detektalasara, an-
nak preciz doku-
mentalasara.
Ugyel a meghi-
basodott alkatré-
szek elektronikus
hulladékokra vo-
natkoz6 el6ira-
soknak megfeleld
kezelésére.

zati hibakat 6nal-
l6an azonosit. A
kompetencidjaba
esO hibaelharitaso-
kat elvégzi, az azon
tulmutato esetekben
tapasztaltabb szak-
ember segitségét
kéri, ehhez a detek-
talas eddigi 1épései-
r6l pontos leirast

ad.

24,

IoT eszkozoket kezel,
az eszkozokbol szar-
maz¢6 adatokat felho-

szolgéltatdsokhoz csat-
lakoztatja. Az 4 [oT

Erti a dolgok in-
ternetének (IoT)
koncepciojat. Is-
meri az [oT eszko-
z0kbol szarmazo

Nyomon kdveti
az loT tertilet fej-
16dését, torekszik
ezeket munké;ja-
ban miel6bb

Onalloan tervez és
épit meg egyszeri
IoT megoldasokat.
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eszkOzok kezelését le-

irasok alapjan megis-

meri, azokat feladatai-
hoz felhasznalja.

adatok Osszegytij-
tésének lehetdsé-

geit, az [oT eszko-

z0k vezérlését.

adaptalni (pl.:
megjelend eszko-

zoket, szabva-

nyokat, bizton-
sagi eldirasokat).

Munkdja soran jelent-
kezd problémak keze-
1ésére vagy halozati
folyamatok automati-

Ismeri a Python

(vagy mas hasonlo
céli programozasi

nyelv) nyelvi ele-
meit és alapvetd

moduljait. Tiszta-
ban van a REST

A halozati eszko-
z0k programozasi
lehetdségeit ki-
hasznalva torek-
szik a halozati

tisztan és rendben

eset- és tlzvé-
delmi eldirasokat.

tudatosan rend-
ben tartja azt.

25. zalasara programokat API architektara- valtozasokhoz és
készit Python vagy val, ismeri az API mas kortilmé-
mas hasonl6 célu prog- ¢s RESTful API nyekhez jol iga-
ramozasi nyelv segit- céljat és mikode- z0do6 infrastruk-
ségével. sét. Ismeri a turalis kornyezet
RESTCONEF és kialakitasara.
NETCONF proto-
kollokat.
Munkatertiletét a bal- . i . Onalldan alakitja ki
eset- és tlizvédelmi Isn,lerl a mm,lkako' Igfmyes ml,mkfi' a baleset- és tlizvé-
26. | eldirasokat is betartva rébe tartoz6 bal- kornyczetére és delmi eldirasoknak

is megfelel6 munka-

tartja. kornyezetét.
7. A szakiranyu oktatas idotartama
1. | Elméleti foglalkozasok: 583 ora 33 %
2. | Gyakorlati foglalkozas (minimum): 1169 6ra 67 %
3. | A foglalkozéasok Osszes draszama: 1752 éra 100 %
8. Tanulasi teriiletek
A tanulisi teriilet Gyakorlati foglal- | Elméleti foglalko- | “ tanulasi terilet
. . . . ; foglalkozasainak
megnevezése kozasok (6ra) zasok (o0ra) . . .
Osszes draszama
1. | Munkavallaléi idegen nyelv - 62 62
2. | Programozasi alapok 68 17 85
3. Hat,ekony tanulas, onfejlesz- 159 39 198
tés és csoportmunka |l.
4. | Halozatok 570 229 799
5. | Halozati operacios rendsze-
rek és felhdszolgaltatasok 285 1 356
6. | Adatbazis-kezelés alapjai 87 21 108
7. | Szakmai angol 0 144 144
1,& ta}nulaSI teriiletek  Osszes 1169 583 1752
draszama:
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II. A TANULASI TERULETEK RESZLETES SZAKMAI TARTALMA

Munkavallaléi idegen nyelv (technikusi szakmak esetén) ta-
nulasi teriilet

A tanulasi teriilet tartalmi osszefoglaloja
Allasok megpalyazasa idegen nyelven. Onéletrajz és motivacios levél megfogalmazasa, az allas-
interju soran hatékony idegen nyelvli kommunikécio.

A tanulasi teriilethez tartozo tantargyak, témakorok - oraszammal
Munkavallaléi idegen nyelv tantargy

Evfolyam Heti 6raszam Eves éraszam
13. 2 62
Osszesen: 62

A tantargy tanitasanak fo célja

A tantargy tanitdsanak célja, hogy a tanulok idegen nyelven is képesek legyenek allashirdetés- re
jelentkezni, ismerjék az allaskeresés 1épéseit, hatékonyan és eredményesen meg tudjak valositani
a kommunikacids célokat egy alldsinterj soran.

Megértsék a munkajukhoz kapcsolodo idegen nyelvi allashirdetéseket, képesek legyenek a mun-
kavallalashoz kapcsolodoan egyszerli formanyomtatvanyokat kitdlteni, 6néletrajzot irni és moti-
vacios levelet a formai és tartalmi kovetelményeknek megfelelden megfogalmazni, megértsék egy
munkaszerzddés alapvetd idegen nyelvi fordulatait, kifejezéseit.

Az allasinterju soran legyenek képesek idegen nyelven, személyes €és szakmai vonatkozast is be-
leértve bemutatkozni. Az allasinterji bevezetd részében, az altalanos tarsalgas soran feltett kérdé-
seket meg tudjak valaszolni. Az interju soran tudjanak szdndékaikrol, elképzeléseikrdl, jovobeli
terveikrdl beszélni. Ki tudjak fejezni erdsségeiket, gyengeségeiket. Rendelkezzenek megfeleld
szokinccsel ahhoz, hogy tanulményaikrol és munkatapasztalatukrol be tudjanak szamolni. Meg-
értsék az adott cég/vallalat honlapjan kozzétett informéaciokat, €s ezzel kapcsolatosan kérdéseket,
véleményt tudjanak formalni.

A tantargy az utolsé évfolyamon kertiil oktatéasra, igy €pit a tanulok kdzismereti tantargyak kereté-
ben elsajatitott idegennyelv-tudasara, alapvetd mondatszerkesztési ismereteikre, valamint a f6bb
1geidok ismeretére. A tantargy tanuldsa soran a tanuld ezen ismereteit aktivalja és a munkavallal6i
szokincset is alkalmazva gyakorolja.

A tantargyat oktatd végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara vonatkozo specialis el-
varasok:

A tantargy tanitdsa idegen nyelven zajlik, ezért az oktatonak rendelkeznie kell az adott idegen
nyelvbdl nyelvtanari végzettséggel.

Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak:
Idegen nyelvek

Tantermi (elméleti) oktatas szama: 62 ora (Gsszes oraszam 100 %-a)
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A tantargy oktatasa soran fejlesztendé kompetenciak

Onallosag és

Elvart visel-

Altalanos és

kat és doku-
mentumokat az

Keészséoek. ké- 05 L. . -
Ssz. CSZSEEe, Ke Ismeretek felelosség kedes.nfoq()k sszfna.h (.)Z,k.o
pességek s , attitildok todo digitalis
mértéke s
kompetenciak
Hatékonyan
Internetes al- ., tudja allaskere-
. p Ismeri az allas- N . .
laskeres6 olda- , P Torekszik séshez hasz-

. . keresést segitd ..

lakon és egyéb . . kompeten- nalni az inter-
, .. féorumokat, al- , . s
forumokon (1j- 1 . cidinak rea- | netes bonge-
. . lashirdetéseket . Kos A 2114
saghirdetések, . lis megfo- szoket és allas-
tartalmazo for- g ; .
szaklapok, , A galmazasara | keresd portalo-
I rasokat, allaso- . N P ;
szakmai kiad- o Teljesen 6n- , erésségei- | kat, és ezek se-
1. , kat hirdetd 1A s .
vanyok stb.) 114 alléan nek hang- gitségével ké-
7 ) vagy allas- ke- ; o9 Lo
allashirdetése- ; o silyozasara | pes szakmaja-
resésben segito ) , \
ket keres. Az idegen nyel- | nak, végzettsé-
114 . szervezeteket, . . .
allaskereséshez N ven. Nyitott | gének, képes-
L1 munkakdzve- ., L
hasznalja a 16 Tiovnoksé- szakmai €s ségeinek meg-
kapcsolati t6- geketgy személyes felelGen allas-
kéjét. ' kompeten- hirdetéseket ki-
ciainak fej- | vdlasztani.
lesztésére. Ki tud tolteni
Torekszik On- életrajzsab-
receptiv és lonokat, pl.

A tartalmi és Ismeri az 6n- pryodu}m\./ Europass CV-

o . o készségeit sablon, vagy
formai kove- életrajz tipu- idegen nvel- | széveoszer
telményeknek sait, azok tar- Teljesen on- gen ny £

2. - . N R ven fejlesz- | kesztd program
megfeleld on- talmi és formai | alldan . s
. . " . teni (olva- segitségével
¢letrajzot fo- kovetelmé- ) \ .
galmaz nyeit sott és hal- 1étre tud hozni

' ' lott szoveg az adott onélet-
értése, iras- | rajztipusoknak
készség, va- | megfeleld do-
lamint be- kumentumot.

A tartalmi és Ismeri a moti- szédproduk ,

1 e . - Szovegszer-
formai kove- vacios levél cio). Szak- Keszid program
telményeknek tartalmi és for- maja irant 220 OB

p o o segitségével
megfeleld mo- | mai kovetel- elkotelezett. mee tud fmi
tivacios levelet | ményét, felépi- | Teljesen on- Megjele- g e .

3. . g . . e egy onéletraj-
ir, melyet a tését, valamint | alloan nése vissza- | S oo
megpalya- tipikus szofor- fogott, hely- lem’beg\)//éve .
zando allas sa- | dulatait az zethez il16. formai szaba
jatossagaihoz adott idegen lvokat
igazit. nyelven. Viselkedé- yoxaL,

Kitolti és a sében torek- | Digitalis
munka- ado- szik az forma- nyom-
hoz eljuttatjaa | Ismeri az allas- Teliesen &1 adott hely- tatvanyok ki-

4. sziikséges keresés folya- all (’jan zetnek meg- | toltése, szove-
nyomtatvanyo- | matat. felelni. gek formai ko-

vetelmények-
nek megfeleld
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allaskeresés
folyamaténak
figyelem- be-

vételével.

Felkésziil az
allasinterjura a
megpalyazni
kivant allasnak
megfelelden, a
céljait szem
eldtt tartva
kommunikal
az interju so-
ran.

Ismeri az allas-
interji mene-
tét, tisztaban
van a lehetsé-
ges kérdések-
kel. Az adott
szituacid meg-
valositasahoz
megfeleld sz6-
Kincs- csel és
nyelvtani tu-
dassal rendel-
kezik.

Teljesen On-
alléan

létrehozasa, e-
mailek kiildése
¢s fogadasa,
csatolmanyok
letoltése és
hozzaadasa.

Az allasinter-
jun, az allasin-
terjura érke-
zéskor vagy a
kapcsolodo te-
lefonbeszélget
¢ések soran cse-
vegést (small
talk) kezdemé-
nyez, a tarsal-
gast fenntartja
és befejezi. A
kérdésekre
megfeleld va-
laszokat ad.

Tisztdban van
a legaltalano-
sabb csevegési
témak szokin-
csével, ame-
lyek az interji
soran, az inter-
jut megel6zo
¢s esetlegesen
kovetd telefon-
beszélgetés so-
ran vagy az al-
lasinterjura
megérkezéskor
felmertiilhet-
nek.

Teljesen 6n-
alléan

A megpalyazni
kivant allassal
kapcsolatban
képes az inter-
netrdl informa-
cidt szerezni.

Az allasinter-
juhoz kapcso-
l6dodan telefon-
beszélgetést
folytat, id6-
pontot
egyeztet, té-
nyeket tisztaz.

Tisztaban van
a telefonbe-
sz¢lgetés sza-
balyaival és al-
talanos nyelvi
fordulataival.

Teljesen 6n-
alléan

A munkaszer-
z6dések, mun-
kakori leirasok
szokincsét
munkajéra vo-
natkozdan
alapvetden
meggérti.

Ismeri a
munka- szerzo-
dés fobb ele-
meit, leggya-
koribb idegen
nyelvi kifeje-
zéseit. A mun-
kaszerz6dések,

Teljesen On-
alléan
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munkakori le-
irasok szokin-
csét értelmezni
tudja.

A tantargy témakorei
13. évfolyam

Az allaskeresés lépései, allashirdetések (11 ora)

A tanulo megismeri az allaskeresés 1€péseit, és megtanulja az ahhoz kapcsolodo szokineset idegen
nyelven (végzettségek, egyéb képzettségek, megkovetelt tulajdonsagok, szakmai gyakorlat stb.).
Képessé vialik a szakmajahoz kapcsolodo allashirdetések megértésére, és fel tudja ismerni, hogy
sajat végzettsége, képzettsége, képességei mennyire felelnek meg az allashirdetés kovetelményei-
nek. Az éllashirdetésnek és szakmajanak megfelelden begyakorolja az egyszertibb, allaskereséssel
kapcsolatos tirlapok helyes kitoltését.

Az allashirdetések és az tirlapok szovegének olvasasa sordn a receptiv kompetencia fejlesztése tor-
ténik (olvasott szoveg értése), az tirlapkitoltés soran pedig produktiv kompetencidkat fejlesztiink
(iraskészség).

Onéletrajz és motivacios levél (20 oéra)

A tanul6o megtanulja az 6néletrajzok tipusait, azok tartalmi és formai kovetelményeit, tipikus szo-
fordulatait. Képessé valik sajat maga is a nyelvi szintjének megfeleld helyességgel és igényesség-
gel, 6nalloan megfogalmazni 6néletrajzat.

Megismeri az allds megpalydzasahoz hasznalt hivatalos levél tartami és formai kdvetelményeit.
Begyakorolja a gyakran hasznalt tipikus széfordulatokat, szakmajaban hasznalt gyakori kifejezé-
seket, valamint a szakmaja gyakorlasahoz sziikséges kulcsfontossagi kompetencidk kifejezéseit
idegen nyelven. Az éllashirdetések alapjan begyakorolja, hogyan lehet az adott hirdetéshez igazi-
tani levelének tartalmat.

,Small talk” — altalanos tarsalgas (11 ora)

A small talk elengedhetetlen része minden beszélgetésnek, igy az allasinterjunak is. Segiti a be-
sz¢élgetésben részt vevoket rahangoldodni a tényleges beszélgetésre, megtori a kinos csendet, oldja
a fesziiltséget, segit a beszélgetés gordiilékeny menetének fenntartisaban és a beszélgetés lezara-
saban. Fontos, hogy a small talk soran érintett t¢émak semlegesek legyenek a beszélgetdpartnerek
szamadra, és az adott szituacidhoz, fizikai kérnyezethez passzoljanak. Ilyen tipikus témak lehetnek
pl. 1ddjaras, kozlekedes (odajutas, parkolas, éplileten beliili tajékozodas), étkezési lehetdségek
(cégnél, kdrnyeken), csalad, hobbi, szabadidd (szorakozas, sport). A tanulok begyakoroljak a kér-
désfeltevést és a beszélgetésben valo aktiv részvétel szabalyait, fordulatait.

Az allasinterjit megel6zden gyakran telefonos egyeztetésre is sor keriil, ezért a tanulonak fontos
a telefonbeszélgetések szabalyait és fordulatait is megismernie, elsajatitania.

A témakor soran elsdsorban a tanuldk produktiv kompetencidja fejlédik (beszédkészség), de a té-
mahoz kapcsolodoé internetes videok €s egyéb hanganyagok hallgatdsa soran receptiv készségeik
is fejlédnek (hallas utani értés).

Alldsinterjii (20 6ra)

A témakor végére a tanulo képes viszonylagos folyékonysaggal, hatékony kommunikéciot foly-
tatni az allasinterji soran. Be tud mutatkozni szakmai vonatkozassal is. Elsajatitja azt a szakmai
jellegli szokincset, amely alkalmassa teszi arra, hogy a munkalehetdségekrol, munkakorilmények-
rél tajékozddjon. Ki tudja emelni erdsségeit, és kérdéseket tud feltenni a betdlteni kivant munka-
korrel kapcsolatosan.

A témakor tanulasa soran elsajatitja a kozvetleniil a szakmajara vonatkoz6, gyakran hasznalt kife-
jezéseket.
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A témakor tanitdsa soran az allasinterja lefolytatasan kiviil fontos, hogy a tanulé ismerje a mun-
kaszerz6dés azon szakkifejezéseit, részeit is, amelyek szakmajahoz kotédhetnek.

A munkaszerzodések kulcskifejezéseinek elsajatitasa €s forditasa révén alkalmas lesz arra, hogy a
leendd sajat munkaszerzddését, illetve munkakori leirasat leforditsa és értelmezze.

A témakor sordn elsdsorban a tanuld produktiv kompetencidja fejlodik (beszédkészség), de a té-
mahoz kapcsolddo videdk és egyéb hanganyagok hallgatdsa soran a receptiv készségek is fejlod-
nek (hallas utani értés), valamint a munkaszerzodés-mintak szévegének olvasasa soran az olvasott
szovegértés is fejleszthetd

A tantargy oktatasa soran alkalmazott modszerek

Sor- . A tanuldi tevékenység szervezeti keretei
, modszer P Y . .
SZAm egyéni paros csoport osztaly
4. | magyarazat X
5. | megbeszélés X X
6. | projektmoddszer X

A tantargy értékelésének modjai

A tantargy oktatasa soran alkalma-
zott teljesitményértékelés (formativ
értekelés):

Portf6li6, munkanapld, projektfeladatok, megbeszélé-
sek, tarsak értékelése

Mindsit6, 6sszegzo és lezaro teljesit- | A 2019. évi LXXX. térvény a szakképzésrdl 60.§ (3)
ményértékelés (szummativ értékelés) | bekezdés szerinti értékeléssel

Az érdemjegy megallapitasanak
modja (pl. tantargyanként egy-egy 0Sz- | Szakmai program alapjan
talyzat):

Programozasi alapok tanulasi teriilet
A tanulasi teriilet tartalmi osszefoglaloja
A kodolas és a programozas képessége ma mar nemcsak a szoftverfejlesztok szamara nélkiilézhe-
tetlen, az Osszes egyéb teriileten dolgoz6 informatikus és tavkozlési szakember szaméra
elengedhetetlen. Ezért fontos, hogy a kozos alapozés jegyében minden tanulé megszeresse a
kodolast, fejlett problémamegold6 és algoritmizald képességre tegyen szert, és egyszeriibb
problémak kezelését végzd alkalmazasokat tudjon késziteni. Elengedhetetlen, hogy minden
tanuld képes legyen webes kornyezetben dolgozni. A tanulési teriilet oktatdsanak fontos fel-
adata az is, hogy a tanuldokat megtanitsa csapatban dolgozni, valamint képessé tegye a k6zos
munkat segité forraskodkezel6k és a csoportmunkét tdmogatd online eszkozok kezelésére.
A tanulési teriilet az alabbi fobb témakat érinti:
e Bevezetés a programozasba — Jatékos kodolas a programozas megszerettetéséhez
e HTML-oldalak koédolasa — A weboldalak készitésének és formézasanak alapjai, révid
betekintéssel a JavaScript vilagaba
e Python — Kezd6 1épések a programozas teriiletén az egyik legelterjedtebb és legkonnyeb-
ben tanulhat6 nyelv segitségéve
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A tanulasi teriilethez tartozo tantargyak, témakorok - éraszammal
Programozasi alapok tantargy

Evfolyam Heti 0raszam Eves 6raszim
12. 1,5 54
13. 1 31
Osszesen: 85

A tantargy tanitasanak fo célja
A tantargy a k6z0s agazati alapozas részeként olyan programozasi és kodolasi alapkészségeket ad,
amelyek minden informatika és tavkozlési agazatban tanuld fiatal szamara sziikségesek.
A tantargy az alabbi fobb témakat érinti:
e Python — Kezd6 1épések a programozas teriiletén az egyik legelterjedtebb és legkonnyeb-
ben tanulhaté nyelv segitségével
Az elméleti anyag elsajatitdsa kozvetleniil a gyakorlati példdkon keresztiil valosul meg. A
tananyag kisebb részekre tagolodik, és minden részhez példak, gyakorlo feladatok tartoznak.

A tantargyat oktatd végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara vonatkozo specialis el-
varasok: -

Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak: -

A képzés orakeretének legalabb 80%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely, tizem stb.) kell lebonyo-

litani

A tantargy oktatasa soran fejlesztendé kompetenciak

Onallésag | Elvartvi- | . ..
Készségek, ké- és felelos- | selkedésmo Altalanos €s szak-
Ssz. gex, Ismeretek L, .., | mahoz kotédé digi-
pességek ség mér- | dok, attitii- talis kompetenciak
téke dok P
A Python progra-
Ismeri a Py- mozasi nyelv és
thonban hasz- legaldbb egy fej-
. . leszt6i kornyezet
2 nalt egyszeril és hasznélata Haté-
Onalloan alkal- | Osszetett adat- konv internetes ke-
mazast készita | szerkezeteket Teljesen Legyen fo- resé)s/ &s részvétel a
b prtenproga: | (atonhat | i, | £ | oo s
! Y ., mai k6zosségi plat-
hasznalataval. szerkezeteket. ciok befo-
Tudja, mi az al- gadasara fo_rmokon (bl
oritn%us ismeri és alkal- GitHub, Stack
gnnak 1 mazasara Overflow) tudas-
Brdekld d; szerzeés €s megosz-
tas céljabol.
Ismeri a Py- Jon az
) thonban hasz- adott ttma | A Python progra-
Osszetett kife- nélt aritmetikai irant. mozasi nyelv és
jezéseket készit L e . . legalabb egy fej-
relacios és logi- | Teljesen be 1
2. a Python prog- kai operatorokat | énalloan leszt6i kdrnyezet
ramozasi nyelv L g ' hasznalata. Haté-
e és kifejezéseket, .
hasznalataval. a kifeiezések Ki- kony internetes ke-
Srték é]lésének resés €s részvétel a
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szabalyait.

legfontosabb szak-
mai kozosségi plat-
formokon (pl.
GitHub, Stack
Overflow) tudés-
szerz€s €s megosz-
tas céljabol.

Sajat fliggvényt
definial (para-
méterezés,
visszatérési ér-

Ismeri a fiigg-

A Python progra-
mozasi nyelv és
legalabb egy fej-
leszt6i kornyezet
hasznalata. Haté-
kony internetes ke-
resés és részvétel a
legfontosabb szak-
mai kozdsségi plat-
formokon (pl.
GitHub, Stack
Overflow) tudés-
szerz€s €s megosz-
tas céljabol.

A Python progra-
mozasi nyelv és
legalabb egy fej-
lesztdi kornyezet
hasznalata. Haté-
kony internetes ke-
resés és részvétel a
legfontosabb szak-
mai kozdsségi plat-
formokon (pl.
GitHub, Stack
Overflow) tudas-
szerz€s €s megosz-
tas céljabol.

A Python progra-
mozasi nyelv és
legalabb egy fej-
leszt6i kdrnyezet
hasznélata. Haté-
kony internetes ke-
resés €s részvétel
a legfontosabb
szakmai k6z0sségi
platformokon (pl.
GitHub, Stack
Overflow) tudas-
szerzeés és megosz-
tas céljabol.

ték meghataro- | vény fogalmat, Teljesen
zésa) és hiv céljat és jellem- | Onalldan.
meg a Python z0it.
programozasi
nyelv hasznala-
taval.
. Ismeri a modu-
FS)?S) Ztr;)ri,]t;laor? lok és csoma-
modulokat gok (pz,ackage)
hasznal fel. Sa- szerepct a Py- Ir.]?’trUk_
iét modult defi- | Lhonprogram- | ci6 alap-
niél és hasznal ba,n' I.S merl az Jan resz-
fel a Python alabbi Python ben 6nal-
programozisi rr}odplok lehet6- | loan.
nyelv hasznala- ségeit: math,
taval random, plat-
' form modul.

Ismeri a hibake-

zelés és kivétel-
Python prog- kezelés modjat Instruk-
ramban hibake- | Python prog- cio alap-
zelést és kivé- ramban. Ismeri jan rész-
telkezelést vé- az asset() fligg- ben 6nal-
gez. vény felhaszna- | 16an.

lasi lehetdsé-

geit.
2:%?1;2??:221_ Ismeri az 0sz- Irjstruk-
dényosit taly (class) fo- ci6 alap-

A Python progra-
mozasi nyelv és
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veges fajlba

Pythonban. galmat, tulaj- jan rész-
donsagait. Is- ben 6nal-
meri a példa- [6an.
nyositas céljat.

Szoveges fajl- ) )

. Ismer1 a szove-

bol adatot olvas .

be Pythonban ges fajlok keze-

a beolvasott Iéscre szolgalo

adatokat elta- alapvetd eszko- _

7 rolja egyszerd zOket a Python Teljesen
| Vafjgy 6§Zzetett programban Onalldan.
adatszerkezet- | (°PEN0:

ben, az adato- | cadline(),

kat kiirja szo- readlines(),
write()).

legalabb egy fej-
leszt6i kdrnyezet
hasznalata. Haté-
kony internetes
keresés €s részvétel
a legfontosabb
szakmai k6z0sségi
platformokon (pl.
GitHub, Stack
Overflow) tudas-
szerzes €s megosz-
tas céljabol

A Python progra-
mozasi nyelv és
legalabb egy fej-
lesztdi kdrnyezet
hasznélata. Haté-
kony internetes
keresés és részvétel
a legfontosabb
szakmai kdz0sségi
platformokon (pl.
GitHub, Stack
Overflow) tudas-
szerzeés €s megosz-
tas céljabol

A tantargy témakorei —

Ismeri és hasznélja a random modult.

12. évfolyam
Modulok, objektumok, fajlkezelés Pythonban (54 ora)

A témakorben a tanulok megismerik a Python programozasi nyelv moduljait és csomagjait. Né-
hany alapvetd beépitett modul hasznalata utan sajat modulokat és csomagokat is készitenek. Meg-
ismerik a kivétel fogalmat és a kivételkezelés technikdjat, valamint az objektumorientalt progra-
mozas alapjait, aminek hatasara képesek lesznek objektumokat hasznalni és sajat egyszerti objek-
tumokat késziteni a Python nyelven megirt programjukban. A témakor zarasaként megismerked-
nek a szoveges fajlok kezelésével. A témakor elsajatitdsat kovetden a tanulo:
Ismeri a modul fogalmat, képes importalni azt.
Ismeri és hasznalni tudja a math modult.
Ismeri a * karakter és az as kulcssz6 szerepét, valamint az dlnevek hasznalatat.
Ismeri a dir() fiiggvényt.

Ismeri a platform modult és hasznalatat.

Ismeri a Python Module Indexet és tud keresni benne.

Tud sajat modult késziteni.
Ismeri a csomag (package) fogalmat és a sajat csomag készitésének modjat.
Ismeri a kiilonboz6 hibafajtakat, az egyszeriibb hibakat képes javitani.

Ismeri a kivétel fogalmat.

Képes megoldani egyszeriibb kivételkezelési feladatokat.

Tudja hasznalni a beépitett kivételeket.
Tud sajat kivételt késziteni.
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A tantargy témakorei
13. évfolyam

Modulok, objektumok, fajlkezelés Pythonban (31 ora)
A témakdrben a tanulok megismerik a Python programozasi nyelv moduljait és csomagjait. Né-
hany alapvetd beépitett modul hasznalata utan sajat modulokat és csomagokat is készitenek. Meg-
ismerik a kivétel fogalmat és a kivételkezelés technikajat, valamint az objektumorientalt progra-
mozas alapjait, aminek hatasara képesek lesznek objektumokat hasznalni és sajat egyszerti objek-
tumokat késziteni a Python nyelven megirt programjukban. A témakor zarasaként megismerked-
nek a szoveges fajlok kezelésével. A témakor elsajatitasat kdvetden a tanulo:

e [smeri az objektumorientalt programozas (OOP) koncepciojat.

e Ismeri a proceduralis és az objektumorientalt megkozelités kiilonbségeit.

e [smeri az osztaly (class) fogalmat.
Ismeri az osztalyhierarchia szerepét.
Ismeri az objektum fogalmat.
Képes létrehozni egyszerli sajat osztalyt és objektumot.
Tud szoveges fajlokat kezelni.
Ismeri a fajlkezelés kozben fellépd hibakat, és tudja javitani azokat.
Ismeri, és célnak megfeleléen alkalmazza az open(), readline(), readlines() és write() fiigg-
vényeket.

A tantargy oktatasa soran alkalmazott modszerek

Sor- , A tanuldi tevékenység szervezeti keretei
. modszer P 7 .
szam egyéni paros csoport osztaly
1. | magyarazat X
2. | megbeszElés X X
3. | projektmoddszer X

A tantargy értékelésének modjai

A tantargy oktatasa soran alkalma-
zott teljesitményértékelés (formativ
értékelés):

Portf6li6, munkanaplo, projektfeladatok, megbeszélé-
sek, tarsak értékelése

Mindsit6, 6sszegzo és lezaro teljesit- | A 2019. évi LXXX. torvény a szakképzésrdl 60.§ (3)
ményértékelés (szummativ értékelés) | bekezdés szerinti értekeléssel

Az érdemjegy megallapitasanak
modja (pl. tantargyanként egy-egy 0sz- | Szakmai program alapjan
talyzat):

Hatékony tanulas, onfejlesztés és csoportmunka Il. megneve-

zésu tanulasi teriilet

A tanulasi teriilet tartalmi osszefoglaloja

A tanulasi teriilet azoknak a ,,soft skill”’-eknek az atadasara hivatott, amelyekkel a fiatalok tobb-
sége nem rendelkezik még ebben a korban, de a munkaerdpiaci elvarasok szerint fontos lesz sza-
mukra. Az IKT az a teriilet, ahol a folyamatos tanulas és Onfejlesztés, valamint az angol nyelv
ismerete nélkiil nem lehet boldogulni, igy a fiatalokat meg kell tanitani az 6romoét ado, 6nalld
ismeretszerzésre. A munka vilagaban elengedhetetlen a projektszemléletii, egyiittmiikodésen ala-
pul6 csapatmunka. A tanulési teriilet célja, hogy az alapozas utani idészakban segitse ezen az iton
a tanulokat.
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A tanulasi teriilethez tartozo tantargyak, tétmakorok - oraszammal
IKT projektmunka Ill. tantargy

Evfolyam Heti 6raszam Eves 6raszam
11. 3 108
12. 2,5 90
Osszesen: 198

A tantargy tanitasanak fo célja

A tantargy — szervesen beleépiilve a szakmai tananyag tartalméaba — segit elmélyiteni a tobbi tan-
targyhoz és a szakmahoz kapcsolodo soft kompetencidkat az alapozas utani idészakban. Modszer-
tanat tekintve a ,,tudaslépcsd” szintjein haladva (azonositas, tuddsmegszerzes, fejlesztés, megosz-
tas, megorzés, felhasznalas) fejleszti a sziikséges kompetencidkat. Mindezek gyakorlatorientaltan,
a témak egymasra épiilésével valosulnak meg, olyan digitalis kompetenciak, illetve eszk6zok fel-
hasznalasanak segitségével, mint amilyen a szovegszerkesztés, a tablazatkezelés, az
adatbaziskezelés, a webes alkalmazasok fejlesztése, a felhdalapt szoftverek és a prezentacioké-
szitd szoftverek haszndlata.

A képzés soran minden kompetenciafejlesztési témakdr ujra meg Gjra eldkertil, tartalmilag és gya-
korlati szempontbol kibévitve, mig a diakok készségszinten el nem sajatitjak a skilleket. Vala-
mennyi témakor minden évben része a kiadott feladatoknak, 2 tudéasszintre bontva az alabbiak
szerint:

3. szakasz (5 évfolyamos képzésben 11. évfolyam, 2 évfolyamos képzés esetén az 1/13. évfolyam
harmadik negyedéve): Eldre kiadott keretek szerinti feladatvégrehajtas, onallo6 munkamegosztas-
sal, hattérmunkdkkal és megoldas prezentilasaval, tanari kiértékeléssel az eddig tanult Gsszes
modszer beépitésével és gyakorlasaval.

4. szakasz (5 évfolyamos képzésben 12. évfolyam, 2 évfolyamos képzés esetén az 1/13. évfolyam
negyedik negyedéve): Onall6 feladat értelmezése, megoldaskeresés mithelymunkaban (csoporto-
san, egyénileg), feladatok egymast kozti kiosztasa, delegalas, kivitelezés, felkésziilés a prezenta-
lasra, beszdmolas, k6zos kiértékelés, visszajelzes tanartol, egymastol

A tantargyat oktatd végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara vonatkozo specialis el-
varasok:

Szakmai tantargyat oktaté tanar vagy szakmai végzettséggel rendelkez6 oktatd. Elonyt jelent, ha
a pedagdgus vagy oktatd pszicholdgiai, pedagogiai ismeretekkel is rendelkezik vagy részt vett
személyiségfejlesztd, coaching vagy mentoring képzésen.

Kapcsolddo kozismereti, szakmai tartalmak: -

A képzés orakeretének legalabb 80%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely, tizem stb.) kell lebonyo-
litani.

A tantargy oktatasa soran fejlesztendd kompetenciak

Altalanos és
Készséoek. ké- Onallésag | Elvart visel- szakmahoz
Ssz. ek Ismeretek | és felelésség | kedésmodok, | kotédd digita-
pesseg mértéke attitiidok lis kompeten-
ciak
Qondolatalt VI" | Kommunikaciés | Teljesen 6n- Kepes az in- | 4 114n0s: az
1. lagosan fogal- 1 2 1A formaciok .
. formak és azok alloan. p adott tanulasi
mazza meg ¢€s megfeleld
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adja at.

hatasainak isme-
rete. Asszertiv
kommunikacié
fogalmanak ¢és
felépitésének is-
merete

A sajat céljait
Osszehangolja
masokéval.

Interakcios faj-
tak ismerete.
Konfliktusok
forrasainak be-
azonositasa és a
megoldasi tech-
nikak alapvetd
ismerete.

Teljesen 6n-
alloan.

szintetizala-
sara Onal-
l6an, az
adott feladat
megoldas
szoban ¢és
irasban vila-
gos ¢s koz-
érthetden ki-
fejtésére.
Keépes ma-
sokkal 6sz-
szehangol-
tan egyuitt-
muko6dni,
segitség, ta-
mogatas
nélkil is.
Partneri és
egylittmu-
k6do hozza-
allas jel-
lemzi kap-
csolatterem-
tését a fel-
adatok meg-
oldasa kere-
tében.
Képes le-
gyen digita-
lis eszk6zok
hasznalata-
val felké-
sziilni, be-
mutatni, el6-
adni (széban
és irasbhan
egyarant)
egy adott té-
mat vagy
feladatot.
Képes le-
gyen gaz-
dalkodni az
eroforrasok-
kal és meg-
felel6en
szervezni
azokat, adott
keretek be-
tartasa mel-
lett konkrét

szakaszban re-
levans elvara-
soknak megfe-
leléen képes
egy prezenta-
cio elkészité-
sére, az elo-
adas technikai
kezelésére és
prezentéaldsara.
Szakmai: ké-
pes az adott
projektben
kommunikaci-
ora hasznalt-
eszk6zon ko-
z0lt szakmai
feladat megér-
tésére, a fel-
adatot igényld
irasos mino-
ségi szakmai
kommunikaci-
ora. Képes
szakmai kérdé-
sek ¢és érvek
vilagos, tomor
¢s egyértelmil
megfogalma-
zasara.

Altalanos és
szakmai: Pro-
jektmunkara
hasznalt digi-
talis platfor-
mon képes a
sajat részfel-
adataval kap-
csolatos terii-
letek kezelé-
sére, pro-
jektbe integra-
lasara, egyiitt-
miikddve mas
projekt részt-
vevokkel. Ké-
pes a projekt-
munkara hasz-
nalt digitalis-
platformon
felmerdilt
probléma be-
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Eldadas felépi-

Prezentéciot ké- (o L 2 Instrukcio
[ tésének modja L,
szit és bemu- e . alapjan rész-
: w1 Verbalis és non- s
tatja, eldadja (1 ben 6nal-

verbalis kom- .
azt. o l6an.

munikécio.

Projektmenedzs-
Projektmenedzs- | ment 1épései:
ment: Hasznéalja | Kezdeményezés | Instrukcio
a projektcikluso- | Kovetés alapjan rész-
kat és azok fazi- | Végrehajtas ben 6nal-
sait, lizemelteti a | Ellendrzés, do- l6an.
folyamatokat. kumentacio

Zaras

A projektmunka
soran kivalasztja
¢és hasznélja a

Irodai szoftve-
rek alkalmaza-
sanak ismerete
(pl. szbvegszer-

Teljesen 6n-

célnak megfeleld e alloan.
. . g keszto, tablazat-
irodai szoftvere- p
kezeld, prezen-
ket A
taciokeészito).
A projektmunka | Szakmai eszko- .,
A . N .. Instrukcio
sordn kivalasztja | zok, eszkdzpark o
X (1 , R alapjan rész-
¢s haszndlja a megvalasztasa- s
, , . ben 6nal-
célnak megfe- nak ¢és hasznéla- 16an

lel6 szakmai

tanak szabalyai.

eredményes-
ségi muta-
tokkal.

azonositasara
¢s megolda-
sara

Altalanos és
szakmai: K¢é-
pes elektroni-
kus forraske-
resésre ¢€s for-
raskezelésre a
prezentacio-
hoz, megfele-
16en tudja ke-
zelni a pre-
zentaciora
hasznalt prog-
ramot, platfor-
mot. Eléadoi
képességét ha-
tékonyan
tudja 6tvozni
a demonstra-
cidhoz sziik-
séges digitalis
platform keze-
I1ésével.

Altalanos és
szakmai: Ké-
pes célorien-
taltan hasz-
nalni a projekt
szervezeését,
koordinalasat
segit6 szoftve-
res eszkozo-
ket, beleértve a
hatékony 1d6-
kezelést és fel-
adatkezelést
segitd digitalis
eszkozoket.

Irodai szoftve-
rek hasznalata
Szakmai: pro-
jekthez sziik-
séges eszko-
z0k haszna-
lata.

Szakmai: pro-
jekthez sziik-
séges eszko-
z0k haszna-
lata.
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eszkozoket (pl.
programozasi
nyelv, halozati
eszkozok, elekt-
ronikai eszko-
z0k, tavkozlési
eszk6zok stb.).
A tantargy témakorei

11. évfolyam
Onismereti és kommunikdcios készségek fejlesztése II. (10 oéra)
A témakor elsddleges célja, hogy a tanulok megfeleld onismerettel rendelkezzenek, fel tudjak
mérni sajat képességeiket, ¢és azokhoz mérten tudatosan hasznaljak a kommunikacid
alapeszkoztarat a gyakorlatban, ezzel is eldsegitve digitalis kompetenciaik fejlédését. Megismer-
jék és begyakoroljdk a hatékony és asszertiv kommunikécio fajtait, és készségszinten is elsajatitsak
azokat. A kommunikacios készségek fejlesztése révén készségszintii kommunikaciora lesznek ké-
pesek a szakmai vizsgan, vagyis vizsgafeladatuk eldaddsa soran anélkiil tudnak megfelelé kom-
munikacids stilust és eszkozoket alkalmazni, hogy az figyelmet €s energiat vonna el a szakmai
tartalomtol.
Kommunikacid: (3-4. szakasz folyamatosan)
3-4. szakasz
Kommunikacids hibak azonositasa és felismerése
Egyiranyu ¢€s kétiranyt kommunikacié ismérvei
Kommunikacié viszonylagossaganak értelmezése
Kommunikacids értékek azonositasa

Csapatmunka és egyiittmiikodes I11. (10 ora)
A témakor els6dleges célja, hogy a diakok képesek legyenek csapatban dolgozni, megismerjék a
hatékony egyiittmiikddés teriileteit, modszereit és ezen ismereteken keresztiil a tobbi témakdrben
1s hatékonyan tudjanak feladatot megoldani. Tisztaban legyenek a csapatban betoltott szerepiikkel
¢s annak megfelelden dolgozzanak. A témakorben fejlesztett készségek felkészitik a tanulokat a
valos munkakornyezetre, igy a munkaerdpiacra belépve nem jelent majd kihivast szamukra egy
adott csapatba vald beilleszkedés, illetve mar zajloprojektbe valo bekapcsolodas.
Az alabbi témakorok, tematikdk mind a négy szakaszban folyamatosan visszatérnek. Mig az els6
szakaszban tobb az elméleti ismeret, addig a kovetkezd szakaszokban a tanulok sajat egyéni kom-
petenciajukat fejlesztve, kiilonféle feladatokon keresztiil tudjak megérteni, megismerni, majd
egyre Onalloban, készségszinten elsajatitani az alabbiakat.
Csapatmunka: (3-4. szakaszban folyamatosan)
Valamennyi téma minden évben elékeriil, egyre gyakorlatiasabb jelleggel. A diakok kezdetben
tobb oktatoi instrukciot kapnak, késébb onallobban dolgoznak. A témakdrben az aldbbi ismere-
tek és gyakorlati készségek elsajatitasara keril sor:

e (Csapaton beliili lehetséges szerepek felismerése €s feldolgozasa
Csapatkompetencidk és felmérésiik
Sajat csapat erdsségeinek €és gyengeségeinek Osszesitése
Meglévd csapaton beliili szerepek azonositasa
Sajat motivacios profil feltérképezése
Motivécios tényezok értelmezése és egyeztetése

e Belsd motivacids elmélet és alkalmazasa
Egyiittmiikodés (3-4. szakaszban folyamatosan)
A témakorben az alabbi ismeretek €s gyakorlati készségek elsajatitasara kertil sor:

e Egyiittmiikodés feltételei a feladatmegoldas soran
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e Egyiittmiikddés és a versengés kiilonbségének feldolgozasa
e Eltéré nézépontok hatasa
e (Csapaton beliili informacidaramléas nehézségei
Utasitasok utdélete, felelosségvallalas, felelosségatharitas
Konfliktuskezelési forrasok, modok
Egyéni konfliktuskezelési preferenciak azonositésa, eldnyok-hatranyok feldolgozasa
Valtozasokhoz vald hozzaallas, valtozasi gorbe ismerete, gyakorlatban vald felismerése
3-4. szakasz:
Problémaelemzési technikék:
e Problémak lehetséges okainak feltarasa
e A felmeriild problémak gyokérokainak azonositasa
Otletgeneralasi technikak:
Megoldasok azonositasanak technikai — csoportos szellemi alkototechnikdk megismerése és hasz-
nalatuk megtapasztalasa.

Prezentacios készségek fejlesztése 1. (10 ora)
A témakor célja, hogy a tanulok megértsék és begyakoroljak az oktatédsi tananyaghoz kapcsolodo
el6adasmodok alapvetd szabalyait, megtanuljanak gazdalkodni az id6vel és képesek legyenek be-
osztani a felkésziilés és a prezentdlds aranyat. Konnyedén fel tudjak épiteni €s meg tudjak szer-
keszteni egy eldadas vazlatat, majd képesek legyenek azt é16szoban bemutatni és felhasznalni a
projektmunka soran is. Mivel egy projekttel kapcsolatos prezentacio elkészitése a tanuldi csoport-
nak dnmagéaban egy 6nallo feladatot jelent, az el6készitési feladatok hatékony megoldasahoz a
tanuloknak meg kell ismerniiik a megfeleld id6gazdalkodasi és egyéb tervezési metddusokat. A
prezentacios készségek elsajatitasaval a tanuloknak nem okoz majd gondot a szakmai vizsgafel-
adat formai 0sszedllitasa és eldadasa, és valds projektkdrnyezetben is képesek lesznek az elvara-
soknak megfeleléen bemutatni feladataikat.
3-4. szakasz:
Hatékony feladattervezés €s -szervezés:

e Tervezés hatasa a munkavégzésre

e Tervezés és megvalositas helyes aranya

o Feladatok elvégzésének megszervezése — parhuzamossagok, egymasra épitkezés, sziik ke-

resztmetszet

Felkésziilés a prezentacids anyagok eldkészitésére:
Feladatok priorizalasa:

e Priorizalasi szempontok a feladatok megvalositasa soran

e Siirgds-fontos matrix
Id6gazdalkodas:

e [dorablo tevékenységek Gsszegylijtése

e Megoldasi lehetdségek azonositasa
Viératlan helyzetek kezelése:

e Nem tervezett események tipusai

e Nem tervezett, varatlan események kezelése

° ,,Ujratervezés”
Prezentacio megtervezése

e Prezentaciora valo felkésziilés

e A ,j6 eléadéas” szabalyai

o Irasos prezentaci6 alapveté szabalyai, tartalmi elemei, kinézete

e Moderacios technikdk megismerése

e Prezentacid
Verbalis gyakorlatok a jo el6adoi készség elsajatitasahoz.
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Projektszervezeés és -menedzsment I1. (10 ora)
A projektmenedzsment elméletének ismeretével €s gyakorlati elsajatitdsaval a tanulok képessé
valnak csapatban eldkésziteni, feldolgozni és prezentalni egy-egy konkrét projektmunkat. Az alab-
biakban felsorolt t¢émak ismerete lehetdévé teszi a tanulok szdmara, hogy akar a dudlis képzésbe,
akar tanulményaikat kdvetéen a munkaerdpiacra belépve hatékonyan kézremiikodjenek valos pro-
jektekben is.
Projektmenedzsment alapjai
3-4. szakaszban folyamatosan
Projekt fogalma:
e Projekt fogalmanak tisztazasa
e Projekt ¢és feladat elkiilonitése
Projektéletciklus elemei:
e Projektek altalanos életciklusanak bemutatdsa
o Az ¢letciklus-elemek jellemzdinek feldolgozasa
Projektek kezdeményezése és definidlasa:
e A projektotlettdl a projektek elfogadasaig
e Projektek terjedelmének dimenzidi
Projekttervezés és eréforras-tervezés:
e Feladattervek meghatdrozéasa
e Projektfeladatok litemezése — egymasra épiilés, parhuzamossagok, szlik keresztmetszetek
kezelése
e Er6forrasok tipusai és tervezésiik
Projektszervezet felallitasa:
e Projektszervezet felépitése
e A projektszervezet tagjainak feladatai és felelossége
e Projektcsapat tagjainak kivalasztasa
3-4. szakaszban
Projektmenedzsment halado szinten:
e Projektek megvaldsitasa, megvalositas-mentoring
Projektmegvaldsitas feladatai
Monitoring €s beszamolas a projektmegvalositas soran
Erdekcsoportok kezelése (stakeholder management)
Projektekhez kapcsolddo érdekcsoportok
e Stakeholder-térkép” készitése
Projektcsapatok vezetése:
e Hierarchian kiviili iranyitas jellemzdi
e Projektcsapat iranyitasa
e Kommunikécid a projektcsapaton beliil
e Projektcsapat motivalasa

Csapatban végzett projektmunka I1. (68 ora)

A témakorben a tanulok kis csoportokban végzett, szakmai tantargyakhoz kapcsolodo projektek
megvalositasa kdzben gyakoroljak és mélyitik el szakmai készségeiket és a soft skilleket. A csa-
patban végzett projektmunka kovetkezetes dokumentalasa lehetdséget teremt a didkok szamara a
karrierjiik szempontjabol is fontos szakmai portf6lio épitésére

12. évfolyam
Onismereti és kommunikdcios készségek fejlesztése II. (8 éra)
A témakor elsddleges célja, hogy a tanulok megfeleld onismerettel rendelkezzenek, fel tudjak

mérni sajat képességeiket, €s azokhoz mérten tudatosan haszndljdk a kommunikécio
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alapeszkoztarat a gyakorlatban, ezzel is eldsegitve digitalis kompetenciaik fejlédését. Megismer-
jék és begyakoroljak a hatékony és asszertiv kommunikacio fajtait, és készségszinten is elsajatitsak
azokat. A kommunikacios készségek fejlesztése révén készségszintli kommunikaciora lesznek ké-
pesek a szakmai vizsgan, vagyis vizsgafeladatuk el6adédsa soran anélkiil tudnak megfelelé kom-
munikécios stilust és eszkdzoket alkalmazni, hogy az figyelmet és energiat vonna el a szakmai
tartalomtol.

Kommunikacio: (3-4. szakasz folyamatosan)

3-4. szakasz

Kommunikacids hibdk azonositasa és felismerése

Egyirdnyu és kétiranyt kommunikacié ismérvei

Kommunikaci6 viszonylagossaganak értelmezése

Kommunikacios értékek azonositasa

4. szakasz

Kérdezéstechnika modszereinek elsajatitasa és 6nallo hasznalata

SCARF-modell elméleti hattere

SCARF-modell alkalmazasa a gyakorlatban

Kérdezéstechnikai alapok

A nonverbalis kommunikacié eszkoztara és hasznalata a gyakorlat

Csapatmunka és egyiittmiikodes 11. (8 ora)
A témakor elsédleges célja, hogy a diakok képesek legyenek csapatban dolgozni, megismerjék a
hatékony egylittmiikodés teriileteit, mddszereit és ezen ismereteken keresztiil a tobbi témakorben
is hatékonyan tudjanak feladatot megoldani. Tisztaban legyenek a csapatban betoltott szerepiikkel
¢s annak megfelelden dolgozzanak. A témakdrben fejlesztett készségek felkészitik a tanuldkat a
valoés munkakoérnyezetre, igy a munkaerdpiacra belépve nem jelent majd kihivést szdmukra egy
adott csapatba valo beilleszkedés, illetve mar zajloprojektbe valod bekapcsolodas.
Az alabbi témakorok, tematikdk mind a négy szakaszban folyamatosan visszatérnek. Mig az elsd
szakaszban tobb az elméleti ismeret, addig a kovetkezd szakaszokban a tanulok sajat egyéni kom-
petenciajukat fejlesztve, kiilonféle feladatokon keresztiil tudjak megérteni, megismerni, majd
egyre Onalloban, készségszinten elsajatitani az alabbiakat.
Csapatmunka: (3-4. szakaszban folyamatosan)
Valamennyi téma minden évben el6keriil, egyre gyakorlatiasabb jelleggel. A diakok kezdetben
tobb oktatoi instrukciot kapnak, késébb 6nallobban dolgoznak. A témakdrben az alabbi ismere-
tek és gyakorlati készségek elsajatitasara kertil sor:

e Csapaton beliili lehetséges szerepek felismerése és feldolgozasa
Csapatkompetencidk és felmérésiik
Sajat csapat erdsségeinek és gyengeségeinek Osszesitése
Meglévd csapaton beliili szerepek azonositasa
Sajat motivacios profil feltérképezése
Motivécios tényezok értelmezése és egyeztetése

e Belsd motivacios elmélet és alkalmazéasa
Egylittmikodés (3-4. szakaszban folyamatosan)
A témakdrben az aldbbi ismeretek és gyakorlati készségek elsajatitasara keriil sor:
Egylittmiikodés feltételei a feladatmegoldas soran
Egyiittmiikodés €s a versengés kiilonbségének feldolgozasa
Eltér6é nézépontok hatasa
Csapaton beliili informécioaramlas nehézségei
Utasitasok utdélete, felelosségvallalas, felelosségatharitas
Konfliktuskezelési forrasok, moédok
Egyéni konfliktuskezelési preferenciak azonositésa, eldnyok-hatranyok feldolgozasa
Valtozasokhoz val6 hozzaallas, valtozasi gorbe ismerete, gyakorlatban vald felismerése
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3-4. szakasz:
Problémaelemzési technikak:
e Problémak lehetséges okainak feltarasa
e A felmeriil6 problémak gyokérokainak azonositasa
Otletgeneralasi technikak:
Megoldasok azonositasanak technikai — csoportos szellemi alkototechnikak megismerése €s hasz-
nalatuk megtapasztalasa.

Prezentacios készségek fejlesztése II. (8 ora)
A témakor célja, hogy a tanulok megértsék és begyakoroljak az oktatédsi tananyaghoz kapcsolodd
el6adasmodok alapvetd szabalyait, megtanuljanak gazdalkodni az id6vel és képesek legyenek be-
osztani a felkésziilés és a prezentdlds aranyat. Konnyedén fel tudjak épiteni és meg tudjak szer-
keszteni egy eldadas vazlatat, majd képesek legyenek azt él6szoban bemutatni és felhasznalni a
projektmunka soran is. Mivel egy projekttel kapcsolatos prezentacio elkészitése a tanuldi csoport-
nak 6dnmagaban egy onallo feladatot jelent, az el6készitési feladatok hatékony megoldasahoz a
tanuloknak meg kell ismerniiik a megfelel6 idégazdalkodasi és egyéb tervezési metddusokat. A
prezentacios készségek elsajatitdsaval a tanuloknak nem okoz majd gondot a szakmai vizsgafel-
adat formai 0sszeallitasa €s eldadasa, és valds projektkdrnyezetben is képesek lesznek az elvara-
soknak megfelelden bemutatni feladataikat.
3-4. szakasz:
Hatékony feladattervezés és -szervezés:

e Tervezés hatasa a munkavégzésre

e Tervezés és megvalositas helyes aranya

o Feladatok elvégzésének megszervezése — parhuzamossagok, egymasra épitkezés, sziik ke-

resztmetszet

Felkésziilés a prezentacios anyagok el6készitésére:
Feladatok priorizalasa:

e Priorizalasi szempontok a feladatok megvalositasa soran

e Siirgds-fontos matrix
Idégazdalkodas:

o Iddrablo tevékenységek Osszegylijtése

e Megoldasi lehetdségek azonositasa
Varatlan helyzetek kezelése:

e Nem tervezett események tipusai

e Nem tervezett, varatlan események kezelése

° ,,Ujratervezés”
Prezent4cio megtervezése

e Prezentaciora valo felkésziilés

e A ,joelbadas” szabalyai

e lrasos prezentacié alapvet6 szabélyai, tartalmi elemei, kinézete

e Moderacios technikdk megismerése

e Prezentacio
Verbalis gyakorlatok a jo el6adoi készség elsajatitasahoz.

Projektszervezés és -menedzsment I1. (8 ora)

A projektmenedzsment elméletének ismeretével és gyakorlati elsajatitasaval a tanulok képessé
valnak csapatban eldkésziteni, feldolgozni €s prezentalni egy-egy konkrét projektmunkat. Az aléb-
biakban felsorolt témak ismerete lehetdvé teszi a tanulok szdmara, hogy akar a dudlis képzésbe,
akar tanulményaikat kovetden a munkaerdpiacra belépve hatékonyan kézremiikodjenek valos pro-
jektekben is.

Projektmenedzsment alapjai
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3-4. szakaszban folyamatosan
Projekt fogalma:
e Projekt fogalmanak tisztazasa
e Projekt és feladat elkiilonitése
Projektéletciklus elemei:
e Projektek altalanos életciklusanak bemutatdsa
o Az ¢letciklus-elemek jellemzdinek feldolgozasa
Projektek kezdeményezése és definialasa:
e A projektotlettdl a projektek elfogadasaig
e Projektek terjedelmének dimenzioi
Projekttervezés és er6forras-tervezés:
e Feladattervek meghatarozasa
e Projektfeladatok ilitemezése — egymasra épiilés, parhuzamossagok, sziik keresztmetszetek
kezelése
e Er6forrasok tipusai és tervezésiik
Projektszervezet felallitasa:
e Projektszervezet felépitése
e A projektszervezet tagjainak feladatai és felelossége
e Projektcsapat tagjainak kivalasztasa
3-4. szakaszban
Projektmenedzsment halado szinten:
e Projektek megvaldsitasa, megvalositas-mentoring
Projektmegvaldsitas feladatai
Monitoring és beszamolas a projektmegvaldsitas soran
Erdekcsoportok kezelése (stakeholder management)
Projektekhez kapcsolddo érdekcsoportok
o  Stakeholder-térkép” készitése
Projektcsapatok vezetése:
e Hierarchian kiviili iranyitas jellemzdi
e Projektcsapat iranyitasa
e Kommunikécid a projektcsapaton beliil
e Projektcsapat motivalasa

Csapatban végzett projektmunka I1. (58 ora)

A témakorben a tanulok kis csoportokban végzett, szakmai tantargyakhoz kapcsolodo projektek
megvalositasa kozben gyakoroljak és mélyitik el szakmai készségeiket és a soft skilleket. A csa-
patban végzett projektmunka kovetkezetes dokumentalasa lehetdséget teremt a didkok szdmara a
karrierjiik szempontjabol is fontos szakmai portf6lio épitésére

A tantargy oktatasa soran alkalmazott modszerek

Sor- , A tanuldi tevékenység szervezeti keretei
, modszer - . .
sZam egyéni paros csoport osztaly
1. | magyarazat X
2. | megbeszélés X X
3. | projektmddszer X
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A tantargy értékelésének modjai

A tantargy oktatasa soran alkalma-
zott teljesitményértékelés (formativ
értékelés):

Portf6lio, munkanapld, projektfeladatok, megbeszélé-
sek, tarsak értékelése

Mindésito, 6sszegzé és lezaro teljesit- | A 2019. évi LXXX. torvény a szakképzésrdl 60.§ (3)
ményértékelés (szummativ értékelés) | bekezdés szerinti értékeléssel

Az érdemjegy megallapitasanak
modja (pl. tantargyanként egy-egy 0sz- | Szakmai program alapjan
talyzat):

Halézatok megnevezési tanulasi teriilet

A tanulasi teriilet tartalmi 6sszefoglaldja

Mivel ma mar ott is infokommunikacids haldézat miikodik a hattérben, ahol nem is gondolnank, a
jovO szakembereinek szakmai alapkészségeihez hozzatartozik, hogy ismerjék a legfontosabb ha-
l6zati technologidkat, és képesek legyenek a kommunikécioban részt vevo eszkozok beallitasara
¢s alapszint(i hibaelharitasara. A jové szakemberei ismerjék meg a hasznalt haldzati technologia-
kat, protokollokat, és legyenek képesek komplex, redundans halozat tervezésére, kialakitasara,
WAN-eszk6zok alapszintii kezelésére.

A tanulasi teriilethez tartozo tantargyak, témakorok - éraszammal
Halézatok 1. tantargy

Evfolyam Heti 6raszam Eves éraszam
11. 6 216
12. 5 180
Osszesen: 396

A tantargy tanitasanak fo célja

A tantargy tanitasanak célja, hogy a tanulok képesek legyenek egy helyi haldzatot megtervezni,
megvalositani és konfiguralni. Tovabba képesek legyenek a masodik és harmadik rétegben redun-
dancia tervezésére €s megvalositasara. Képesek legyenek a halozati igényeknek megfeleld6 VLAN-
ok tervezésére és kialakitasara, a VLAN-ok kozotti forgalom irdnyitdsdnak megvaldsitasara, kon-
figuralasara. A tanulok ismerjék meg a statikus forgalomiranyitast, és legyenek képesek kis méretii
halézatban IPv4-es és IPv6-0s statikus forgalomiranyitas konfiguralasara. A tanulok ismerkedje-
nek meg a vezeték nélkiili technologiakkal, és legyenek képesek otthoni és nagyvallalati, vezeték
nélkiili halozat kialakitasara, lizemeltetésére. Ismerkedjenek meg a leggyakoribb biztonsagi prob-
lémakkal, tdmadasi tipusokkal, és tanuljak meg ezek lehetdség szerinti megeldzését, elharitasat. A
tantargy oktatasa sordn az elméleti anyag tanitadsa kdzvetleniil gyakorlati példdkon keresztiil valo-
sulhat meg, az elméleti anyag kisebb részekben torténd ismertetése és annak azonnali, gyakorlati
példakon, feladatokon torténd gyakorlasa utjan.

Az elméleti rész idOsziikséglete: 30%; a gyakorlati rész id6sziikséglete: 70%

A tantargyat oktatd végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara vonatkozo specialis el-
varasok: -

Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak: -

A képzés orakeretének legalabb 70%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely, tizem stb.) kell lebonyo-
litani.
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A tantargy oktatasa soran fejlesztendé kompetenciak

Altalanos és
Készséoek. képessé- Onallosag és | Elvart visel- | szakmahoz
Ssz. ek Ismeretek | felelésség | kedésmodok, | kotédd digi-
g mértéke attitiidok talis kompe-
tenciak
Halozati szi-
T _— A savon ki- mulacids
Halozati eszkozokkel e . .
. ST vili és a sa- szoftver és
savon kiviili és savon qs 1z
re \ von beliili valds halo-
beliili kapcsolatot 1¢é- .y . i ) N
. 1 kapcsolodas | Teljesen On- zati eszko-
6. tesit és kapcsolok, il- . 114 N .
..., | lehetdségei alloan. z0k haszna-
letve forgalomiranyi-
. . CLI-paran- lata.
tok alapszinti konfi- . \ .
UrAcioiat véazi csok szinta- Hatékony in-
g ) gzl xisa. ternetes ke-
reses.
MAC-cim
MAC-tabla
MAC-tabla Leaven fo-
felépitése od
Elarasztasos ;grff (;?3, aiz’ K
A kapcsold6 MAC- tovabbitas b ef(()) a?l(f ©
tablajat megjeleniti, | Toredék- et
kiiiriti, a MAC-tabla | mentes to- skil?nzszzs;ira
bejegyzéseit nyomon | vabbitas Teljesen 6n-
koveti, az litkdzési €s | Gyorstovab- | alldan Erdekldic
a szorasi tartomanyt bités azr crlodjon
Osszehasonlitja és Tarol-és-to- dott 12
megkiilonbozteti. vabbit mod- aco™ ema
szer 1ran‘F:
Utkozési Egyuttmu-
tartomany kodonek és
Szorasi tar- kpmmumka-
tomény :wna_lk kell
ennie a Cso-
xtﬁm-ok portosan vé-
Tobb kapcesolot tar- tiousai gezhetd te-
talmazo haldzatban H%zzé férési vékenysége
VLAN-okat alakit ki. & trénk port k k6zben.
A kialakitott VLAN- P o
. 802.1q pro- | Teljesen 6n-
8. ok kozott a forgalmat 11,
2 tokoll alloan.
forgalomiranyito és
tobbrétegli ka 16 VTP
ODDICICEU KAPCSOI0™ | A /| AN-0k
hasznalataval egy- o
g kozti forga-
arant 1ranyitja. Y
lomiranyitas
lehetdségei
Masodik rétegbeli re- | Redundancia
dundanciat tartal- Szorasi vihar Teliesen én-
9. maz6 halozatot alakit | MAC-tabla- All c’fan
ki, a felmeriil6 hiba- | instabilitas
kat elharitja. Tobbszoros
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EtherChannel kap-
csolatot alakit ki, a
felmertil6 hibakat el-
haritja.

kerettovabbi-
tas

Feszitofa
protokoll
BPDU
Bridge ID
Gyokérponti
hid
Portszerepek
(gyokér-
ponti, Kije-
161t, nem ki-
jelolt)
Portosszevon
as
EtherChannel

10.

DHCPv4-protokollt

konfigural forgalom-
iranyiton, DHCPv4-

protokollt hasznal.

DHCPv4
DHCPv4
iizenetek
Kioszthato
cimtarto-
many
Kizaras
Bérleti 1d6
Fenntartas
DHCP-koz-
vetitod

Teljesen 6n-
alloan.

11.

Haloézatban alkal-
mazza az IPv6-0s
cimzési rendszert.
IPv6-kornyezetben
forgalomiranyiton di-
namikus cimigény-
1ést konfigural és
hasznal.

IPv6-0s cim
Nibble
Prefix
Prefix hossz
EUI-64
IPv6 egyedi
cimek

NDP
ICMPV6
SLAAC
Allapotmen-
tes

DHCPv6
Allapottarto
DHCPv6
DHCPv6
lizenete

Teljesen 6n-
alloan.

12.

Harmadik rétegbeli
redundanciat tervez
és valosit meg
FHRP-protokoll kon-
figuralasaval

Harmadik
rétegbeli re-
dundancia
FHRP Vir-
tualis router
Virtualis IP-
cim
Virtualis

Teljesen 6n-
alloan.
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MAC-cim

13.

Felismeri LAN-kor-
nyezetben a leggya-
koribb biztonsagi
problémakat és tdma-
dasi tipusokat. Ismeri
a védekezési és meg-
elézési modokat.

Halozatbiz-
tonsag
Biztonsagi
problémak
¢s tAmadasi
tipusok
(MAC-cim-
elarasztas,
ARP-tama-
das, DHCP-
ki¢heztetés
¢s - hamisi-
tas, Telnet-
tamadasok,
Brute force
jelszétama-
das)
Portbiztonsag
DHCP
snooping
ARP
inspection
(DAI)

SSH

Teljesen 6n-
alloan.

14.

Vezeték nélkiili halo-
zatot alakit ki Kis- és
nagyvallalati kornye-
zetben. Ismeri a leg-
gyakoribb biztonsagi
problémékat és tma-
dasi modszereket,
valamint azok véde-
kezési és megel6zési
modszereit.

WLAN
802.11 szab-
vanyok
Vezeték nél-
kiili 6sszete-
vok
Radiofrek-
vencia
Frekvencia-
sav
CSMA/CA
Menedzs-
mentkeretek
Vezérl6 ke-
retek
Vezeték nél-
kiili tama-
dasi modok
WLC
Lightweight
AP
CAPWAP

Teljesen on-
alldéan

15.

Ertelmezi az iranyi-
totabla bejegyzéseit
IPv4- ¢és IPv6-kor-
nyezetben. A statikus

Iranyitotabla
Legjobb ut-
vonal
Alapértel-

Teljesen 6n-
alloan.
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forgalomiranyitas le- | mezett atvo-
hetdségeinek, miko- | nal

désének figyelembe- | Lebego sta-
vételével, kisebb ha- tikus atvo-
l6zatban statikus for- | nal
galomiranyitast kon- | Osszevont

figural. utvonal

A tantargy témakorei —

11. évfolyam

Halozati eszk6zok alapszintii konfiguracioja (25 ora)
A témakdr célja, hogy a tanulok képesek legyenek hélozati eszkozokkel savon kiviili és savon

crcr

végezni.
A témakor elvégzését kovetden a tanuld az alabbi ismeretekkel és gyakorlati készségekkel fog
rendelkezni:

Képes konzolkapcsolatot kialakitani szamitogép és halozati eszkoz (kapcsold, forgalom-
iranyitd) kozott. Ismer legaldbb egy termindlemuléacids szoftvert, és képes annak haszndla-
taval a haldzati eszkoz konfiguracios feliiletéhez hozzaférni.

crer

crer

beallitasa, privilegizalt mod és vonali jelszavak bedllitasa, bejelentkezési és nap iizeneté-
nek bedllitasa, parancseldzmények szamanak korlatozasa).

Képes kapcsolon feliigyeleti IP-cim és alapértelmezett atjaro beallitasara.

Képes kapcsolon telnet és SSH-kapcsolat konfiguraldsara. Tisztdban van a telnet és az
SSH-protokollok kozétti kiilonbséggel. Adatforgalom elfogasara alkalmas szoftver hasz-
nalataval képes telnet forgalom elfogasara és az elfogott csomagok elemzésére.

pes ezen parancsok haszndlatara.

Képes forgalomiranyito interfészeinek konfiguralasara (IP-cim és alhalozati maszk bealli-
tasa, leirds megadasa, interfész engedélyezése €s tiltasa).

Képes forgalomiranyit6 tabla megjelenitésére, és tudja értelmezni a kdzvetleniil csatlakozo
hélozatokat jel6ld sorokat.

Képes végberendezéseket csatlakoztatni a halozati eszk6zokhoz, és képes azok IP-konfi-
Képes ellendrizni a kdzvetleniil csatlakoz6 haldzatok elérhetdségét.

Képes hibaelharitast végezni nem megfeleléen miik6dod, kozvetleniil csatlakozd hélézatok
kozott. Eszreveszi a halozatelérési hibat okozo téves konfiguraciot, és képes annak korri-
gélésara.

Kapcsoldasi alapok (19 ora)

A témakor célja, hogy a tanulok megismerjék a kapcsold miikodését, a kapcsolasi modokat.

A témakor elvégzését kovetden a tanuld az alabbi ismeretekkel és gyakorlati készségekkel fog
rendelkezni:

Tisztdban van a masodik rétegbeli kerettovabbitas folyamataval. Tudja, hogy a kapcsolo
esetében mire szolgal a MAC-tabla. Ismeri a MAC-tabla felépitésének folyamatat, és hasz-
nalatdnak modjat. Képes a kapcsold MAC-tablajat megjeleniteni, kitiriteni.

Adatforgalom elfogéaséra alkalmas szoftver vagy szimulacids szoftver hasznalataval képes
a kapcsold MAC-tablajanak felépitését nyomon kdvetni.

Ismeri a kapcsoldsi médokat (toredékmentes tovabbitas, gyorstovabbitas, tarol-€s- tovabbit
modszer), €s képes azok Osszehasonlitasara.
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e Tisztdban van az iitk0z¢si tartomany €s a szorasi tartomany fogalmaval. Képes az litk6zési
€s a szOrasi tartomany 0sszehasonlitasara és megkiilonboztetésére. Adott topologian képes
az 1itkdzési és a szorasi tartomanyok megallapitasara.

VLAN-ok hasznalata, VLAN-ok kozti forgalomiranyitas (53 ora)

A témakor célja, hogy a tanulok ismerjék meg a VLAN-ok szerepét, legyenek képesek VLAN-ok

kialakitasara, és legyenek tisztaban a tronk kapcsolatok szerepével. A tanulok ismerkedjenek meg

a VLAN-ok kozti forgalomiranyitas lehetéségeivel, és legyenek képesek VLAN-ok kozti forga-

lomiranyitast megvalositani.

A témakor elvégzését kovetden a tanuld az alabbi ismeretekkel és gyakorlati készségekkel fog

rendelkezni.

e Tisztaban van a VLAN-ok szerepével, jelentdségével. Erti a VLAN-ok hasznalatanak cél-
jat.

Ismeri a VLAN-ok fontosabb tipusait: adat, hang, feliigyeleti és nativ VLAN, és tisztaban
van a VLAN-ok megvalositdsanak modjaival.

e Tisztdban van a VLAN ID fogalmaval, szerepével. Ismeri a normal és kiterjesztett VLAN
létrehozéasara hasznalhaté VLAN ID-tartomanyt. Erti a normal és a kiterjesztett VLAN ko-
z0tti kiilonbségeket.

o Képes VLAN-ok létrehozasara, torlésére, modositasara.

e Tisztdban van a kapcsold portjainak lehetséges miikodési modjaival (hozzaférési, tronk),
érti a két miikodési mod kozotti kiilonbséget. Adott topologian 6nalléan meg tudja hata-
rozni, hogy a szerepld kapcsoldportoknak melyik modban kellene miikodniiik.

e Képes a kapcsol6 portjait hozzaférési modura konfiguralni és VLAN-hoz rendelni.

e Képes a kapcsold portjait tronk modura konfigurélni, azon a nativ és az atengedett VLAN-
okat bedllitani.

e Ismeri a 802.1q protokollt, és adatforgalom elfogasara alkalmas szoftverrel vagy szimula-
cios szoftverrel képes 802.1q keret elemzésére.

o Képes egy adott kapcsolon a hozzaférési portként miikodd portok és a hozzajuk rendelt
VLAN-ok megjelenitésére. Képes egy kapcsolon a tronkként miikodo por- tok megjeleni-
tésére. Képes arra, hogy egy kapcsold portjan ellendrizze a mitkodési

e modot (hozzaférési, tronk).

o Képes a hozzaférési és a tronk portok hibaelharitasara.

Ismeri a VTP-protokollt, tisztaban van a VTP-protokoll hasznalataval. Erti a VTP-médok

(kliens, szerver, transzparens) feladatat, miikodését.

Képes VTP-t konfiguralni kapcsolok kozeé.

Képes a VTP-protokoll hibafelderitésére és elharitasara.

Képes tobbkapcsolos haldozatban VLAN-ok kialakitasara.

Képes VLAN-ok k6zott hagyomanyos forgalomiranyitds megvalositasara.

Képes VLAN-ok kozott "router-on-a-stick" forgalomiranyitas megvaldsitasara.

Képes tobbrétegli kapcsolon routed port konfiguralasara. Képes VLAN-ok kozotti hagyo-

manyos forgalomiranyitds megvaldsitasara tobbrétegli kapcsoloval.

o Képes tobbrétegli kapcsolon VLAN-ok létrehozasara, SVI-interfészeken IP-cim beallita-
sara, fizikai porton tronk miikodési mod beallitasara. Képes tobbrétegli kapcsolon tronk
port és SVI-interfészek hasznalataval VLAN-ok kozti forgalomiranyitas konfiguraldsara.

o Képes VLAN-ok kozotti forgalomirdnyitas hibakeresésére és —elharitasara.

Masodik rétegbeli redundancia (31 ora)
A témakor célja, hogy a tanulok felismerjék az elsé és masodik rétegben a redundancia sziikséges-
ségét, €s tisztaban legyenek a redundancia okozta problémakkal. Ismerjék meg a feszitdfa-proto-
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koll szerepét, és legyenek képesek feszitdfa-protokoll hasznélatara, konfiguralasara. A tanulok ért-
sék meg a portdsszevonas mikodését, és legyenek képesek kapcsolok kozotti portdsszevonas kon-
figuralasara, hibaelharitasara.

A témakor elvégzését kovetden a tanuld az alabbi ismeretekkel és gyakorlati készségekkel fog
rendelkezni:

Tisztdban van az els6 és masodik rétegbeli LAN-redundancia szerepével, sziikségességé-
vel.

Erti a redundansan kialakitott halozatok esetén felmeriilé problémakat (szorasi vihar,
MAC-tabla-instabilitas, tobbszords kerettovabbitas).

Képes a redundansan kialakitott haldzat problémait szimuléacios szoftver segitségével be-
mutatni, modellezni.

Ismeri a feszitéfa-protokollt, tisztaban van annak szerepével, feladataval.

Ismeri a feszit6fa-protokoll miikddését, tudja az idekapcsolodd fogalmakat (gyokérponti
hid, Bridge ID, BPDU, gy6kérponti port, kijelolt port, nem kijeldlt port).

Ismeri a Bridge ID tartalmat, felépitését.

Tisztdban van a gyokérponti hid valasztasanak folyamatéaval, és képes azt befolyasolni pri-
oritas hasznalataval.

Ismeri a feszitéfa-protokoll altal hasznalt vonali koltségeket. Képes egy topologian megal-
lapitani, hogy melyik kapcsol6 t6lti be a gydkérponti hid szerepét, a tobbi kapcsolo esetén
képes a gyokérponti hidtdl valo koltség megallapitasara. Képes eldonteni, hogy melyik port
milyen szerepet tolt be (gyokérponti, kijeldlt, nem kijeldlt).

Képes megjeleniteni egy kapcsolon a jelenleg hasznalt feszitdfa-protokollt, a gydkérponti
hid és a sajat Bridge ID-t, a gyokérponti hidtol vett koltséget és a feszitéfa-protokollban
részt vevo portok szerepét és koltségét.

Tudja, hogy egy port felkapcsolasa esetén milyen allapotvaltozasok (lezart, figyeld, tanulo,
tovabbitd, letiltott) mennek végbe, és képes ezeket jellemezni.

Ismeri a feszitéfa-protokoll valtozatait (STP, RSTP, PVST+, rapid PVST+, MSTP), érti a
mitkddésbeli eltéréseket.

Tisztaban van a portfast, a BPDU-filter és a BPDU-guard szerepével, és képes ezeket be-
allitani globalisan €s portonként is.

Képes a feszitdfa-protokoll hibakeresésére és hibaelharitisara.

Tisztaban van a masodik rétegbeli portosszevonas sziikségességével, €s ismeri annak lehe-
toségeit.

Ismeri a portosszevonas elonyeit, a feszitdfa- protokollra vonatkoz6 jelentdségét.

Tudja, mi sziikséges ahhoz, hogy a portosszevonas mitkddoképesen megvaldsuljon.

Ismer legaldbb egy protokollt, amely portdsszevonast valosit meg (LACP, PAgP), tiszta-
ban van ezen protokoll miikddésével és a hasznalt portmodokkal (kezdeményezd, vara-
kozo).

Képes az altala ismert protokollal EtherChannel kapcsolat kialakitasara.

Képes egy kapcsolon létrehozott EtherChannel kapcsolatok megjelenitésére, a beletartozd
portok kilistazésara.

Képes EtherChannel kapcsolatok hibakeresésére és hibaelharitas.

Dinamikus cimkiosztas IPv4-kérnyezetben (35 ora)

A témakor célja, hogy a tanulok megismerkedjenek a dinamikus cimkiosztassal IPv4-kdrnyezet-
ben. A tanulok legyenek képesek DHCPv4-kiszolgalo konfiguralasara forgalomiranyiton.

A témakor elvégzését kovetden a tanuld az alabbi ismeretekkel és gyakorlati készségekkel fog
rendelkezni:

Ismeri a dinamikus cimigénylés lehetdségeit IPv4-kornyezetben.
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e Ismeri a DHCPv4-protokoll miikodését, az altala hasznalt tizeneteket (DHCPDIS-COVER,
DHCPOFFER, DHCPREQUEST, DHCPACK, DHCPNAK). Képes a DHCP éltal hasz-
nalt tizenetek jellemzésére.

e Adatforgalom elfogasara hasznalt szoftverrel vagy szimulacids szoftverrel képes a DHCP-
folyamat lizeneteit megjeleniteni €s azokat értelmezni. Képes a DHCP-folyamat végigko-
vetésére, adatforgalom elfogasara alkalmas szoftver hasznalataval.

e Képes forgalomiranyiton DHCP-szolgaltatas engedélyezésére és tiltasara. Képes forga-
lomiranyiton DHCP-hatokor konfiguralasara, mely a legsziikségesebb elemeket tartal-
mazza (kioszthaté halozat, alapértelmezett atjaro, DNS-kiszolgdlo, kiosztasbol kizart ci-
mek).

e Képes forgalomiranyiton DHCP-fenntartas konfiguralasara és a bérleti id6 beallitasara.

e Képes forgalomiranyiton DHCP-kozvetitd hasznalatéra.

o Képes végberendezéseken €s haldzati eszkozokon DHCP-protokoll hasznalataval dinami-
kus cimigénylés bedllitasara.

e Képes DHCPv4 esetén hibafelderitést és hibaelharitast végezni.

IPV6-0s cimzés és dinamikus cimkiosztas IPv6-kérnyezetben (53 ora)
A témakor célja, hogy a tanulok megismerjék az [IPv6-cim szerepét, szerkezetét, tisztaban legye-
nek haszndlatdnak sziikségességével. A tanuldk ismerjék meg az [Pv6-cimek tipusait, és legyenek
képesek IPv6-os cimzés hasznalatara forgalomiranyitokon és végberendezéseken. A tanulok ért-
sék meg a cimmeghatarozo protokoll szerepét [Pv6-kdrnyezetben. A tanuldk ismerkedjenek meg
a dinamikus cimkiosztas lehetdségeivel IPv6-kornyezetben. A tanulok legyenek képesek SLAAC
hasznalatara és DHCPv6-kiszolgald konfiguralasara forgalomiranyiton. A tanuldk ismerjék fel a
dinamikus cimkiosztas soran felmertiil6 tipikus hibakat, és legyenek képesek azok elharitasara.
A témakor elvégzését kovetden a tanuld az alabbi ismeretekkel és gyakorlati készségekkel fog
rendelkezni:
Tisztaban van az IPv6-os cimzés kialakulasanak sziikségességével ¢és iddszertiségével.
Ismeri az IPv6-csomag fejlécének fontosabb mezdit (forras és cél IPv6o-cim, ugraskorlat, kovet-
kezd fejléc).
Ismeri az IPv6-cimek felépitését, szerkezetét, tisztaban van a nibble, a prefix és a prefixhossz fo-
galmaval.
Ismeri az IPv6-cim roviditésének szabalyait, és azokat a gyakorlatban is tudja alkalmazni.
Ismeri az IPv6-os cimzés tipusait (unicast, multicast, anycast).
Ismeri az IPv6 egyedi cimek legfontosabb fajtait (globalis egyedi cim, link-local cim, visszacsa-
tolasi cim, meghatarozatlan cim, egyedi helyi cim).
Tisztaban van a globalis egyedi cim szerkezetével (globalis forgalomiranyitd eldtag, alhaldzat-
azonosito, interfész-azonosito).
Ismeri az EUI-64 modszert, és tetsz6leges MAC-cim esetén képes eléallitani az interfészazonosi-
tot EUI-64 hasznalataval.
Képes halozati eszk6zokon és végberendezéseken statikus IPv6-cim beallitasara, link-local cim
beallitasara, hasznalatara.
Képes [Pv6-kapcsolat kialakitasara €s tesztelésére ping €s traceroute parancsok hasznalataval.
Ismeri az ICMPV6-protokoll miikddését €s lehetséges lizeneteit.
Képes forgalomiranyiton az IPv6-forgalomiranyitas engedélyezésére.
Ismeri az IPv6-kornyezetben hasznalt cimmeghatarozo protokollt (NDP), és annak iizeneteit (RA,
RS, NA, NS). Tisztdban van a cimmeghatarozé protokoll miitkodésével €s hasznalatanak sziiksé-
gességével. Ismeri a cimfeloldas és a duplikaltcim-felderités menetét és a hasznalt NDP-iizenete-
ket.
Képes IPv6-kdrnyezetben alhaldzatok kialakitasara, és képes megallapitani, hogy tobb IPv6-cm
egy alhalozathoz tartozik-e.
Képes [Pv6-kornyezetben cimzési terv készitésére.
Képes IPv6-haldzat miikodésének ellendrzésére €s az alapvetd hibak elharitasara.
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Ismeri a dinamikus cimkiosztas lehetdségeit IPv6-kornyezetben, €s tisztaban van a cimigénylés
folyamataval SLAAC, allapotmentes ¢s allapottarto6 DHCPv6 esetén.

Ismeri az NDP protokoll iizeneteit (RA, RS, NA, NS), tisztaban van azok jelentdségével a dina-
mikus cimkiosztas vonatkozasaban.

Ismeri a DHCPv6-folyamat legfontosabb {izeneteit (Solicit, Advertise, Request, Information-
Request, Reply stb.), tisztaban van azzal, hogy melyik tizenet mire szolgal.

Képes a dinamikus cimigénylési folyamat iizeneteinek megtekintésére és elemzésére egy adatfor-
galom elfogésara alkalmas szoftverrel. Tudja értelmezni az elfogott tizeneteket.

Képes forgalomiranyiton dinamikus IPv6-cimkiosztast konfiguralni SLAAC, allapotmentes ¢s al-
lapottarto6 DHCPv6 haszndlataval.

Képes kliens eszk6zokon (végberendezés és forgalomiranyitd) dinamikus cimigénylést hasznalni
IPv6-0s kornyezetben.

Felismeri a leggyakoribb hibakat a dinamikus cimkiosztas soran IPv6-kornyezetben, és képes
ezeknek a hibaknak az elhéritasara.

12. évfolyam
Harmadik rétegbeli redundancia (41 ora)
A témakor célja, hogy a tanuldk felismerjék a harmadik rétegben a redundancia sziikségességét,
¢s tisztaban legyenek a redundancia okozta problémakkal. A tanuldk tudjanak harmadik rétegbeli
redundanciat tervezni, és megvaldsitani FHRP protokoll konfiguralasaval.
A témakor elvégzését kovetden a tanuld az alabbi ismeretekkel és gyakorlati készségekkel fog
rendelkezni:

e Tisztdban van a harmadik rétegbeli redundancia sziikségességével é¢s megvaldsitasanak le-
hetdségeivel.

e Képes harmadik rétegbeli redundanciat tartalmazo6 haldzat tervezésére.

e [smeri a First Hop Redundancy Protocols (FHRP) altaldnos mitkddési elvét.

e Erti a virtualis router, a virtualis IP-cim és a virtualis MAC-cim jelentSségét, megfeleléen
tudja hasznalni a virtualis [P-cimet.

e Tisztaban van legalabb egy FHRP-protokoll miikodésével (Virtual Router Redun-dancy
Protocol [VRRP], Hot Standby Router Protocol [HSRP], Gateway Load Balancing
Protocol [GLBP]).

e Képes az altala tanult FHRP-protokoll hatékony miikodésének konfiguralasara.

o Képes az altala tanult FHRP-protokoll beallitdsainak, valamint a forgalomiranyit6 proto-
kollbeli aktualis szerepének a megjelenitésére.

e Felismeri az altala tanult FHRP-protokoll konfiguréacios hibait, és képes azok

Halozatbiztonsag, a kapcsolo biztonsdagossa tétele (49 ora)

A témakor célja, hogy a tanulok megismerjék a leggyakoribb biztonsagi problémakat és tamadasi
tipusokat LAN-kdrnyezetben, €s megtanuljak, hogyan lehet elleniik védekezni, illetve megeldzni
Oket.

A témakor elvégzését kovetden a tanuld az alabbi ismeretekkel és gyakorlati készségekkel fog
rendelkezni:

e Erti az alapvetd biztonsagi beallitasok sziikségességét a haldzati eszkozokon.

e Ismeri a LAN-okban el6forduld leggyakoribb biztonsagi problémakat, tamadasi lehetdsé-
geket (MAC-cim-elarasztas, ARP-tamadas, DHCP-kiéheztetés és -hamisitas, Telnet-tama-
dasok, Brute force-jelsz6-tdmadas).

e Tisztdban van a leggyakrabban hasznalt biztonsadgi modszerek szerepével, mitkddési elve-
vel.

o FErti a MAC-cim-elarasztasos tamadas folyamatat és az altala okozott miikodési probléma-
kat.
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Tisztiban van a portbiztonsag miikddésével, és hasznalatanak lehetdségeivel. Erti a
portbiztonsag megsértésével kivaltott allapotok kozti kiillonbségeket.

Képes kapcsolon portbiztonsag konfiguralasara.

Képes ellendrizni a portbiztonsaggal konfiguralt kapcsoldportok allapotat, és képes a le-
kapcsolt portok helyreéllitasara.

Ismeri a DHCP-snooping-technikat, annak mitkdését. Tisztaban van a megbizhatd és nem
megbizhato port fogalmaval.

Képes kapcsolon DHCP-snooping konfiguralasara.

Tudja, mi célt szolgal a DHCP 82-es opcioja, €s képes ennek hasznalatat engedélyezni,
illetve tiltani.

Képes ARP-inspection (DAI)konfiguralasra az ARP-tdmadasok megeldzésére.

Képes kapcsold és forgalomiranyitd tavoli elérését SSH-protokoll hasznélatdval biztosi-
tani.

Képes az SSH-elérés soran fellépd hibak felismerésére és elharitasara.

Vezeték nélkiili technologiak (49 ora)

A témakor célja, hogy a tanulok megismerjék a vezeték nélkiili szabvanyokat, a WLAN topolo-
giakat ¢s a WLAN-ok miikodését. A tanulok legyenek képesek vezeték nélkiili haldzat kialakita-
sara kis- és nagyvallalati krnyezetben. A tanuldk legyenek tisztdban a leggyakoribb biztonsagi
problémakkal, tdimadasi modszerekkel, és tanuljak meg, hogyan lehet elleniik védekezni, azokat
megeldzni.

A témakor elvégzését kovetden a tanuld az alabbi ismeretekkel és gyakorlati készségekkel fog
rendelkezni:

Képes a vezetékes és vezeték nélkiili halozatok Osszehasonlitasara, eldnyeinek és hatra-
nyainak megallapitasara.
Ismeri a vezeték nélkiili LAN (WLAN) szabvanyokat, technologidkat. Tisztdban van azzal,
hogy mely 802.11 szabvanyok kompatibilisek egymassal.
Tisztaban van a radidfrekvencia és a frekvenciacsatorna fogalmaval, a 802.11 szabvanyok
altal hasznalt radidfrekvencia-savval és -csatornakkal.
Tudja, hogy milyen sszetevok sziikségesek vezeték nélkiili halozat kialakitasdhoz (veze-
ték nélkiili halézati kartya, vezeték nélkiili hozzaférési pont, vezeték nélkiili forgalomira-
nyito), és tisztdban van ezek feladataval.
Ismeri a vezeték nélkiili halozatok esetén hasznalatos topologiakat (ad hoc méd, infrastruk-
tara mod).
Ismeri a vezeték nélkiili halozat miikddései elvét, tisztadban van a CSMA/CA kozeghozza-
férés-vezérléssel.
Ismeri a legfontosabb menedzsmentkeretek és vezérlOkeretek feladatat (beacon frame,
association request frame, authentication frame, RTS, CTS).
Tisztaban van a vezeték nélkiili kliens és az AP tarsitasi folyamatanak Iépéseivel.
Képes otthoni, vezeték nélkiili halozat kialakitasara, konfigurdlasara. Képes vezeték nél-
kiili kliens eszkozokkel vezeték nélkiili halozathoz csatlakozni.
Ismeri a leggyakoribb vezeték nélkiili timadasi modokat (DOS-tamadasok, hamis AP-K,
kozbeékelddéses tdmadas).
Ismeri a vezeték nélkiili hitelesitési modokat, és képes azok konfigurdlasara, hasznalatéra.
Képes vezetek nélkiili forgalomiranyitod konfiguralasara (példaul: DHCP kiszolgalo, SSID,
hitelesités, MAC-cim-sziirés, porttovabbitas, tavoli feliigyelet, adminisztratori jelszo).
Képes vezeték nélkiili forgalomiranyitot az internethez csatlakoztatni, megfelelé IP-cim-
z¢ést konfigurélni.
Ismeri a nagyvallalati, vezeték nélkiili halézati megoldasok soran hasznalt eszkozoket
(Wireless LAN Controller, Lightweight Access Point).
Tisztaban van a CAPW AP-protokoll miikodésével.
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Képes WLC-hez csatlakozni és annak GUI-feliiletét hasznalni. Képes WLC-n a legalapve-
tobb beallitasok elvégzésére (WLAN létrehozasa, beallitasai, AP-csoportok kezelése).
Képes a vezeték nélkiili halozatokban eléfordulo leggyakoribb hibak felismerésére és el-
haritas

Forgalomiranyitasi alapok, statikus forgalomiranyitas (41 ora)

A témakor célja, hogy a tanulok szerezzenek forgalomiranyitasi alapismereteket, tudjak értel-
mezni az iranyitotabla bejegyzéseit IPv4- és IPv6-kornyezetben. A tanulok ismerjék meg a stati-
kus forgalomirdnyitas lehetdségeit, miikodését, és legyenek képesek kisebb halozatban statikus
forgalomiranyitast konfiguralni.

A témakor elvégzését kovetben a tanuld az alabbi ismeretekkel és gyakorlati készségekkel fog
rendelkezni:

Tisztaban van az iranyitotabla szerepével, az iranyitotablaban talalhatd sorok felépitésé-
vel IPv4- és IPv6-kornyezetben.

Képes a forgalomiranyito IPv4- és IPv6-iranyitotablajat megjeleniteni, a benne talalhato
sorokat értelmezni.

Képes [Pv4- és [Pv6-iranyitotabla alapjan a forgalomiranyité dontési folyamatat ismer-
tetni.

Tisztdban van a statikus forgalomiranyitas szerepével, megvalositdsanak lehetdségével.
Ismeri a statikus forgalomirdnyitds eldnyeit és hatranyait.

Ismeri a statikus Gtvonalak megadasi maddjait (teljesen meghatarozott, kimend interfészt
hasznalo, kovetkezd ugras cimét hasznald ttvonalak).

Ismeri a statikusan l1étrehozott itvonalak fajtait, és tisztaban van ezek szerepével (alapér-
telmezett statikus utvonal, lebeg0 statikus utvonal, hagyomanyos statikus utvonal, 0ssze-
vont statikus utvonal).

Képes kis méretli hierarchikus halézatban hatékony IPv4 és IPv6 statikus forgalomiranyi-
tast tervezni, megvalositani.

Képes IPv4 és IPv6 alapértelmezett statikus titvonalat konfiguralni.

Képes hagyomanyos és lebeg0 statikus utvonalakat 1étrehozni IPv4 és IPv6 kornyezet-
ben. Ismeri a lebeg0 statikus Gtvonal szerepét, tisztdban van annak hasznalataval.

Képes IPv4-¢és [Pv6-kornyezetben Gtvonaldsszevonast meghatarozni, és ennek megfele-
18en 0sszevont statikus utvonalat konfiguralni.

A tantargy oktatasa soran alkalmazott modszerek

Sor- . A tanuldi tevékenység szervezeti keretei
, modszer P . .
szam egyeni paros csoport osztaly
1. | magyarazat X
2. | megbeszElés X X
3. | projektmddszer X

A tantargy értékelésének modjai

A tantargy oktatasa soran alkalma-
zott teljesitményértékelés (formativ
értékelés):

Portf6li6, munkanaplo, projektfeladatok, megbeszélé-
sek, tarsak értékelése

Min6sitd, 6sszegzo és lezaré teljesit- | A 2019. évi LXXX. torvény a szakképzésrdl 60.§ (3)
ményértékelés (szummativ értékelés) | bekezdés szerinti értékeléssel

Az érdemjegy megallapitasanak
médja (pl. tantdrgyanként egy-egy 0sz- | Szakmai program alapjan
talyzat):
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Halézatok Il. tantargy

Evfolyam Heti 6raszam Eves 6raszam
13. 10 310
Osszesen: 310

A tantargy tanitasanak fo célja

A tantargy tanitdsanak célja, hogy a tanulok képesek legyenek egy nagyobb és dsszetettebb halo-
zatot tervezni, megvalésitani és konfiguralni ugy, hogy a haldzatban egy eszkoz vagy kapcsolat
meghibasodasa a legkisebb kiesést okozza. Tovabba ismerjék a WAN-haldzatokra fokuszalva a
technologiak, a halozatokban sziikséges eszk6zok és alkalmazasok telepitésének, lizemeltetésének
lehetdségeit, valamint a haldzatbiztonsag, a hal6zat monitorozas és a hibaelharitas elméleti alapjait
¢és gyakorlati megvalositasait. Képesek legyenek a halézat méreteinek megfeleld forgalomiranyi-
tas megtervezésére, a protokoll kivalasztasara, konfiguraldsara. A tantargy tovabbi célja az elmé-
leti szakmai ismeretek elsajatitasa mellett az, hogy a kapcsolodod ipari mindsités megszerzésére is
felkészitse a tanulokat.

A tantargy oktatasa soran az elméleti anyag tanitasa kozvetleniil a gyakorlati példakon keresztiil
valosulhat meg, az elméleti anyag kisebb részekben torténd ismertetése és annak azonnali, gya-

korlati példakon, feladatokon torténd gyakorlasa sordn.
Az elméleti rész id6sziikséglete: 30%; a gyakorlati rész idésziikséglete: 70%

A tantargyat oktatd végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara vonatkozo specialis el-
varasok: -

Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak: -

A képzés orakeretének legalabb 70%-dt gyakorlati helyszinen (tanmiihely, tizem stb.) kell lebonyo-

litani.

A tantargy oktatasa soran fejlesztendé kompetenciak

w L, Altalanos és
Onallosag A .
Készségek, képessé- és felelgs- | Livartvisel- | szakmahoz
Ssz. gek, kep Ismeretek EICI05" | Kedésmédok, | kotédé digi-
gek ség mér- s (1
. attitidok talis kompe-
téke .
tenciak
Iranyitotabla Fogékony
Dinamikus for- az informa- T
PR ., Haélozati szi-
galomiranyitas, ciok befoga- .
. . o mulécios
Tavolsagvek- dasara ¢és al- .
. . tor-alapt és kalmazéséara szoftver ¢
LAN-ban dinamikus . valos halo-
e kapcsolatallapot . : . N
forgalomiranyitast , Teljesen . )1 zati eszko-
1. . b alapu forgalom- | ..~ Erdeklédik N .
tervez ¢s valdsit SR onalloan z0k haszna-
iranyito proto- az adott
meg. R lata
koll téma irant. Hatékony in-
OSPF Egyttmii- | 1o notes ze-
DR kodo és resés
BDR kommunika-
Router ID tiv a csopor-
Radius hitelesitéstal- | DIACNSA8Ife= fppjoqey | tosan vegez-
2. nyegetések ésa | . ., het6 tevé-
kalmaz. . L. onalloan .
védekezési, kenységek
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megeldzési le-
hetéségek
RADIUS-hite-
lesités
Szimmetrikus
¢és aszimmetri-
kus kulcsu tit-

kositas
Forgalomszii-
Erti a forgalomszlirés | rés
jelentdseégét, forga- Normal .

. L . Teljesen
lomszirést valosit hozzférési lista snalléan
meg IPv4 kornyezet- | Kiterjesztett
ben. hozzaférési

lista
Belso helyi cim
Bels6 globalis
cim
Erti a cimforditas KHIS? helyl, eim
. Che e Kiils6 globalis
sziikségességét, tipu- . .
. . L cim Teljesen
sait, statikus és dina- . . 112
) , (s Statikus NAT Onalldéan
mikus cimforditast . .
‘. Dinamikus
megvaldsit meg. NAT
Tulterheléses
NAT
Porttovabbitas
WAN-techno-
- logiak
WAN-szintil kapeso- | \\ AN ssszete- Teljesen
latokat és forgalom- ) . o112
L - vok Onalldéan
iranyitast valosit meg. PPP
eBGP
Virtualis ma-
ganhalozat
Site-to-site és IPSec Teliesen
remote-access VPN-t | Remote-Access 5o ;’1]11 san
konfigurél. VPN onatio
Site-to-Site
VPN
Alapszintli mi-
ndségbiztosi-
tasi ismeretek
- . . QoS
Hallze,l;;? rll.l.tomlztzit CDP/LLDP Teljesen
©s halozaticlugye NTP snalléan
végez. SNMP
Syslog
NetFlow
TFTP
Halozatot tervez, ha- | Konvergalt ha- | Teljesen
l6zati hibaelharitast lozat O6nalléan

kozben.
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veégez. Héromrétegl
hierarchikus
halézati modell
Halozati doku-
mentacio
OSI-modell ré-
tegein alapulo

hibafelderitési
eljarasok
Viszonyitasi
alap
Ertelmezi és megne- Cloud
vezi a computing .
o ) ., ., s - o, Teljesen
9. halozatvirtualizacio Virtualizacio .. ,J ,
, . . Onalloan
és -automatizacio API

alapjait és elOnyeit. REST

A tantargy témakorei

13. évfolyam

Dinamikus forgalomiranyitasi ismeretek (31 ora)

A témakor célja, hogy a tanulok megismerjék a dinamikus belsé forgalomiranyitas lehetdségeit, a
forgalomiranyitd protokollok mukddését, és megértsék a forgalomiranyitd protokollok kozt 1évo
kiilonbségeket. Képesek legyenek a haldzat méreteinek megfeleld forgalomirdnyitds megtervezé-
sére, a protokoll kivalasztasara, konfiguralasara, hibaelharitasara.

A témakor elvégzését kovetden a tanuld az alabbi ismeretekkel és gyakorlati készségekkel fog
rendelkezni:

Latja a statikus és dinamikus forgalomiranyitas kozti kiilonbséget, mindkét esetben tiszta-
ban van az eldnydkkel és a hatranyokkal.

Tisztaban van a dinamikus belsd forgalomiranyitd protokollok miikodési elvével. Képes a
dinamikus forgalomiranyitd protokollok csoportositdsara osztalyossag (osztaly nélkiili,
osztalyalaptl), a felhasznalas helye (kiilsd, belsd), miikddési mod (tavolsagvektor-alapu,
kapcsolatallapot-alapu) szerint.

Ismer legalabb egy tavolsagvektor-alapt dinamikus forgalomiranyit6 protokollt (pl. RIP,
RIPv2, EIGRP), ¢s tisztaban van a miikddésével. Képes az altala ismert tavolsagvektor-
alapt forgalomiranyito protokoll konfiguralasara, mitkodésének ellenérzésére, hibaelhari-
tasara.

Tisztaban van a tavolsagvektor-alapu és a kapcsolatallapot-alapti forgalomiranyit6 proto-
kollok kozti kiilonbségekkel. Ismeri a kapcsolatallapot-alapt forgalomiranyit6 protokollok
mikodési elvét.

Ismeri az OSPFv2 és OSPFv3 forgalomiranyito protokollok miikddését, a forgalomiranyi-
tok kozotti szomszédsag kialakulasanak feltételeit és folyamatat.

Ismeri az OSPF altal hasznalt lizenettipusokat (Hello, DBD, LSR, LSU, LSAck) és azok
szerepét.

Tisztaban van a hello és a halott idézitok szerepével, €és képes azok értékét megvaltoztatni.
Ismeri az OSPF-halozattipusokat (pont-pont, szorasos tobbes hozzaférés, nem szorasos
tobbes hozzaférés, pont-tobbpont, virtualis 6sszekottetés), és tisztaban van a tobbes hozza-
férésii halozatok kihivasaival (t6bbszords hozzaférési viszonyok, tulzott LSA-elarasztas).
Tisztaban van a router ID, a DR és a BDR fogalmaval és sziikségességével a tobbes hoz-

zaférésu halozatokban.
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e [smeri a router ID megvalasztdsanak folyamatat, és képes a router ID értékét beallitani,
illetve ennek hianyaban meghatarozni.

e Ismeri a DR/BDR-valasztas folyamatat, és képes azt befolyasolni interfészprioritas, illetve
router ID mddositasaval.

e Ismeri a passziv interfészek szerepét, és képes megallapitani, hogy egy forgalom-iranyit6
mely interfészét kell passzivként konfiguralni. Képes OSPFv2 és OSPFv3 esetén passziv
interfész beallitasara.

o Képes alapértelmezett titvonal tovabbhirdetésére egyteriileti OSPFv2 és OSPFv3 esetén.

o Képes egyteriiletii OSPFv2 és OSPFv3 konfiguralasara, illetve mar meglévé OS-PFv2- és
OSPFv3-teriilet kiegészitésére.

o Képes hibaelharitast végezni egyteriileti OSPFv2 és OSPFv3 esetén, ismeri a hiba-elhari-
tas soran hasznalatos legfontosabb parancsokat.

e Tisztdban van az OSPF-teriiletek jelentdségével, a tobbteriileti OSPFv2 és OSPFv3 mii-
kodésével.

o Képes tobbtertileti OSPFv2 és OSPFv3 konfiguralasara, illetve mar meglévo konfiguracio
kiegészitésére, modositasara.

o Képes alapértelmezett utvonalat behirdetni tobbteriiletit OSPFv2 és OSPFv3 haldzatokba.

o Képes tobbteriiletli OSPFv2 ¢s OSPFv3 mukodésének ellenérzésére, hibaelharitasara.

Halozatbiztonsag (34 ora)
A témakor célja, hogy a tanulok megértsék halozatbiztonsag fontossagat. Tisztaban legyenek a
tamadasi technikékkal, és képesek legyenek ezek lehetdség szerinti megeldzésére, kivédésére. A
tanulok ismerjék meg a kdzponti hitelesités szerepét, hasznalatanak lehetdségeit, és legyenek ké-
pesek RADIUS-hitelesités megvaldsitasara. A tanulok ismerjék meg a kriptografia alapijait.
o A témakor elvégzését kdvetden a tanuld az alabbi ismeretekkel és gyakorlati készségekkel
fog rendelkezni:
e Tisztaban van napjaink héalézati fenyegetéseivel, a CyberSecurity jelenlegi allapotaval.
e Ismeri a fenyegetés, sebezhetdség ¢és kockazat fogalmat, a kockdzatkezelés modszereit.
e Tisztaban van a hacker fogalmaval, fajtaival, lehetséges inditékaival.
e [smeri az etikus hacker fogalmat és az etikus hacker altal hasznalt eszk6zoket (pl. jelszo-
feltéré programok, haldzatmonitorozé programok, csomagelfogd programok stb.)
e Ismeri a malware fogalmat, fajtait (virus, féreg, trjai, spyware, adware, scareware,
phishing, rootkits, ransomware). Erti az egyes fajtak kozti kiilonbségeket.
e Ismeri a héldzati tamadasok fontosabb tipusait (felderités, jogosultsigmegszerzés, social
engineering, szolgaltataismegtagadas).
e Ismeri az IP-, ICMP-, TCP-, UDP-, ARP-, DNS- és DHCP-protkollok sebezhetdségeit.
e [smeri a webes ¢és levelezési szolgaltatasok sebezhetdségeit.
e Ismeri az adatbazisok elleni tamadasok lehetdségeit (pl. SQL-injection).
o Képes egy kapcsolon a porttiikrozés beallitasara (SPAN), a haldzati forgalom meg-figye-
1ése céljabol.
e Tisztaban van a hal6zatbiztonsagi hazirend fontossadgaval. Tisztaban van az egyes tdma-
dastipusok esetén hasznalhaté megeldzési és hatastalanitasi technikakkal.
e [smeri a forgalomiranyitdé védelmének harom teriiletét (fizikai biztonsag, az operacios
rendszer biztonsaga, router hardening).
e Ismeri a forgalomiranyiton létrehozhato felhasznaloi szinteket, érti ezek miikodését, és ké-
pes forgalomirdnyiton kiilonboz6 szintli felhasznaldkat 1étrehozni, hozzéajuk jogosultsdgo-
kat rendelni.
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Tisztaban van a role-based CLI-hozzaféréssel, a root view, a CLI-view és a super-view
fogalmaval, miikodésével. Képes forgalomiranyiton superview, root view €s CLI-view 1ét-
rehozasara, mikodésének ellendrzésére.

Tisztaban van a szallitasi réteg sebezhet6ségével, ismeri @ TCP- és UDP-protokoll elleni
tdmadasokat.

Ismeri az AAA fogalmat, 6sszetevdit.

Tisztaban van a kiilsé kdzponti szerveren torténd hitelesités és hozzaférés-kezelés jelento-
ségével, fontossagaval.

Tisztaban van a RADIUS-protokoll miikddésével, szerepével.

Képes forgalomiranyiton AAA megvalositasara, hasznalatara. Képes forgalomiranyito ta-
voli eléréséhez RADIUS-hitelesitést hasznalni.

Képes vezeték nélkiili hal6zatban RADIUS-hitelesités konfiguralasara, hasznalatara.
Tisztdban van a hitelesités, sértetlenség és megbizhatésag (authentication, integrity,
confidentiality) jelentésével, érti a koztiik 1évo kiillonbségeket.

Erti a kriptografia jelentségét, ismer egyszer(ibb titkositasi algoritmusokat (Vigenere-ko-
dolés, Ceasar-kodolas).

Tisztdban van a titkos kulcs és a nyilvanos kulcs fogalmaval.

Tisztaban van a szimmetrikus kulcst és az aszimmetrikus kulcsu titkositas miikodési elvé-
vel. Ismer szimmetrikus kulcsu és aszimmetrikus kulcsu titkositasi eljarasokat (DES, AES,
RSA).

Tisztaban van a hash algoritmusok feladataval, ismeri a leginkabb hasznalt hash-képz6 al-
goritmusokat (MD5, SHA).

Hozzaféreési listak haszndalata (30 ora)

A témakor célja, hogy a tanulok megértsék a forgalomsziirés jelentdségét, és legyenek képesek
forgalomszilirést megvalositani IPv4-kornyezetben.

A témakor elvégzését kovetden a tanuld az alabbi ismeretekkel és gyakorlati készségekkel fog
rendelkezni:

Tisztaban van a forgalomszilirés sziikségességével, és meg is tudja azt valdsitani hozzafe-
rési listak alkalmazésaval.
Erti a hozzaférési listak haszndlatanak céljat és miikodését.

rrrrr
rrrrr

rrrrr
rrrrr

rQr o .

gok szamat.

Képes normal hozzaférési listdkon hibakeresést €s hibaelharitast végezni.

Képes meghatarozni a kiterjesztett hozzaférési lista alkalmazéasanak legmegfeleldbb he-
lyét.

Képes szamozott €s nevesitett kiterjesztett hozzaférési listat késziteni IPv4 kornyezetben.

rrrrr

rrrrr

magok szamat.
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sének ellendrzésére és hibaelharitasara.

Statikus és dinamikus cimforditas lehetéségei (30 ora)
A témakor célja, hogy a tanulok megértsék a cimforditas sziikségességét, tipusait, és legyenek
képesek statikus €s dinamikus cimforditas megvalositasara.
A témakor elvégzését kovetden a tanuld az alabbi ismeretekkel és gyakorlati készségekkel fog
rendelkezni:
e Tisztaban van az [Pv4-cimforditas (NAT) sziikségességével. Ismeri a cimforditas elonyeit
¢s hatranyait.
e Ismeri a cimforditas nyujtotta lehetdségeket, és ismeri a cimforditas fajtait (statikus cim-
forditas, dinamikus cimforditas, portcimforditas, porttovabbitas).
e Tisztaban van a cimforditas fajtai kozotti kiilonbségekkel.
e Tisztaban van a cimforditdshoz kapcsolddoé cimek négy tipusaval (belsé helyi cim, belsd
globalis cim, kiils6 helyi cim, kiils6 globalis cim).
o Képes a megfeleld cimforditasi tipus kivalasztasara.
o Képes a belso ¢és kiilsé halozat hataranak megallapitasara.
o Képes annak megallapitasara, hogy melyik eszkdzon sziikséges cimforditas kialakitasa.
o Képes statikus cimforditas konfiguralasara, ellendrzésére és hibaelharitasara.
e Képes dinamikus cimforditas konfigurdlasara, ellendrzésére és hibaelharitasara.
o Képes tulterheléses dinamikus cimforditas vagy portcimforditds (PAT) konfigurédlasara,
ellendrzésére és hibaelharitasara.
e Képes port tovabbitas konfiguralasara, ellendrzésére és hibaelharitasara.
e Képes a cimforditasi tabla (NAT-tdbla) megjelenitésére, ellendrzésére, kiiiritésére. Erti a
NAT-tablaban szerepl6 bejegyzéseket.
e Szimulacids szoftver segitségével végig tudja kisérni egy cimforditast hasznalo adatcso-
mag harmadik rétegbeli fejlécének valtozasat.

WAN-technologiak (30 ora)
A témakor célja, hogy a tanulok ismerjék a WAN-halozatokra fokuszalva a technologidk, a halo-
zatokban sziikséges eszk6zok €és alkalmazéasok telepitésének, iizemeltetésének elméleti alapjait €s
gyakorlati megvalositasait. A tanulok ismerjék meg a WAN-ok esetén hasznalt masodik rétegbeli
protokollokat, és ismerjék meg a WAN-okban hasznalt forgalomirdnyitas alapjait és gyakorlati
megvalositasat.
A témakor elvégzését kovetden a tanuld az alabbi ismeretekkel és gyakorlati készségekkel fog
rendelkezni:
e Tisztaban van a WAN- és az OSI-modell kapcsolataval. Erti a WAN fogalmat, hasznala-
tanak céljat.
e Ismeri a WAN-0Osszetevoket €s -eszkozoket.
o Erti a WAN miikddését, iizemeltetését.
o Képes megallapitani a LAN és a WAN hatérat.
e Ismeri a publikus és privat WAN-technoldgiakat, képes azok 0sszehasonlitasara és adott
szempontok szerint a legmegfelel6bb technologia kivalasztasara.
e Tisztaban van a soros pont-pont kapcsolat kommunikacios szabvanyaival.
e Ismeri a PPP-protokoll miikddését, lehetdségeit.
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e Adatforgalom elfogasara alkalmas szoftverrel képes PPP-keret elfogéasara, és ismeri a keret
fejlécének részéit.

e Képes forgalomiranyitok kozott PPP-kapcsolat kialakitasara, ellenérzésére, hibaelharita-
sara.

e Képes PPP-kapcsolaton hitelesités (PAP, CHAP) hasznalatara. Erti a hitelesitési modok
miikddését, és tisztaban van a két hitelesitési mod kozotti kiilonbségekkel.

o K¢épes PPP-kapcsolaton konfiguralt hitelesités miikodésének ellendrzésére, hiba elharita-
sara.

e Tisztaban van az eBGP forgalomiranyitd protokoll szerepével, fontosabb tulajdonsagaival,
mikodésével.

o Képes az eBGP-protokoll alapszintli konfiguralasara.

Virtualis maganhalozat (VPN) kialakitasa (40 ora)
A témakor célja, hogy a tanulok megismerjék a virtualis maganhalozat (VPN) mitkodését, hasz-
nalatanak eldnyeit és fajtait. A tanulok legyenek képesek Site-to-site és Remote-access VPN kon-
figuralasara.
A témakor elvégzését kovetden a tanuld az alabbi ismeretekkel és gyakorlati készségekkel fog
rendelkezni:
e Tisztaban van a virtualis maganhaldzat sziikségességével, szerepével, alapvetd funkcidi-
val.
e Erti a virtudlis maganhal6zat nyujtotta lehetdségeket, eldnyeit és hatranyait.
e Ismeri a legelterjedtebb VPN-technologiakat (Remote-Access VPN, Site-to-Site VPN).
e Ismeri az IPSec-technologiat, érti az IPSec-keretrendszer miikodését, dsszetevoit.
e Tisztaban van a Remote-Access VPN nyujtotta lehetdségekkel, alkalmazasi teriileteivel.
e Ismeri a Remote-Access VPN Gsszetevait.
e Képes Remote-Access VPN-konfiguralasra forgalomiranyiton.
e K¢épes Remote-Access VPN-kapcsolat kialakitasara végberendezésen.
e Ismeri a Remote-Access VPN-kapcsolat ellendrzéséhez ajanlott parancsokat, és képes
azok megfeleld hasznélatdval a Remote-Access VPN-kapcsolat mitkddésének ellendrzé-
sére.

Mindségbiztositasi alapok, halozatfeliigyelet megvalésitasa (40 ora)
A témakor célja, hogy a tanulok alapszintli ismereteket szerezzenek a mindségbiztositas teriiletén,
elsajatitsak a halézatmonitorozas és a halozatfeliigyelet elméleti alapjait és gyakorlati megvaldsi-
tasait.
A témakor elvégzését kovetden a tanuld az alabbi ismeretekkel és gyakorlati készségekkel fog
rendelkezni:
e Frti, hogy a halozati forgalom milyen hatassal van az atvitel minéségére.
e Képes meghatarozni a kiilonb6zd tipust forgalom (hang, adat, video) szamaéra sziikséges
minimalis halozati kovetelményeket.
e Ismeri a halézati eszk6zok altal hasznalt, sorba rendezé algoritmusokat.
e [smeri a kiillonb6z6 szolgaltataismindségi (QoS) modelleket.
e Tisztaban van azzal, hogy a QoS altal hasznalt mechanizmusok hogyan biztositjak az atvi-
tel megfeleld mindségét.
e Képes alapszintli QoS konfiguralasara forgalomiranyiton.
e [smer legalabb egy masodik rétegbeli protokollt, mely képes a szomszédos eszk6zok fel-
fedezésére (CDP, LLDP).
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Tisztaban van a halézatfelderitd protokollok mikddésével, hasznalatuk elonyeivel, hatra-
nyaival.

Képes az éltala ismert halozatfelderitd protokoll konfiguraldsara és hasznalatara.

Képes az altala ismert halozatfelderito protokoll hasznalataval a halozat feltérképezésére.
Ismeri a Network Time Protocol (NTP) miikodését, szerepét. Tisztaban van az NTP hasz-
nalatanak sziikségességével.

Képes forgalomiranyitot NTP-szerverként és NTP-kliensként konfiguralni.

Képes két eszkoz kozott NTP-kliens és NTP-szerver-kapcsolatot kialakitani.

Képes hitelesitést alkalmazni az NTP-protokoll hasznélata soran.

Képes megjeleniteni az NTP mitkddésének allapotat forgalomiranyiton.

Képes NTP esetén hibaelharitast végezni.

Ismeri a Simple Network Management Protocol (SNMP) mitkodését, szerepét, hasznalata-
nak lehetdségeit.

Tisztaban van az SNMP esetén eldfordulo fogalmak jelentésével (SNMP manager, SNMP
agent, MIB, trap).

Ismeri az SNMP-verziokat, tisztaban van a koztiik 1évé f6bb kiilonbségekkel.

Képes forgalomiranyiton SNMP alapszintli konfiguralasara. Képes az SNMP hasznalatéra,
segitségével konfiguracios adatok lekérdezésére, modositasara.

Ismeri a Syslog-protokoll miikddését, szerepét. Tisztaban van a Syslog-protokoll altal
hasznalt lizenetformatummal. Ismeri a sulyossagi szinteket, és tudja azok jelentését.
Képes forgalomiranyiton Syslog konfiguralasara. Képes Syslog-szerverként funkcionalod
eszkdzon nyomon kovetni a forgalomirdnyito altal kiildott naploiizeneteket. Képes ezek-
ben az lizenetekben sziirést, keresést, rendezést végrehajtani.

Ismeri a NetFlow-protokoll miikodését, szerepét, verzidit. Tisztaban van a NetFlow altal
hasznalt adatfolyam jelentésével.

Képes forgalomiranyiton NetFlow konfiguraldsara, ellendrzésére, forgalmi statisztika
megjelenitésére.

Ismeri a kapcsolok és forgalomiranyitok éltal hasznalt konfiguraciok fajtait (kezdeti kon-
figuracio, futd konfiguracio). Tisztaban van ezek szerepével, taroldsi helyével.

Ismeri a TFTP-protokoll miikddését, képes annak hasznalatara.

crer

crer

sara, visszaallitdsara TFTP-protokoll hasznalataval.

Ismeri az IOS fogalmat, szerepét, tarolasi helyét, miikodés kozbeni tarolasi helyét.
Tisztdban van a kiilonb6z6 [0S-verzidkkal, és ismeri az aktualis 10S-verzio jellemzdit,
sajatossagait.

Képes forgalomiranyiton és kapcsolon I0S-frissités végrehajtasara.

Ismeri a jelszohelyreallitas 1épéseit forgalomiranyiton és kapcsolon.

Képes jelszohelyredllitast végezni forgalomiranyiton és kapcsolon. A témakor részletes ki-
fejtése

Halozattervezeés, hibaelharitas (25 ora)

A témakor célja, hogy a tanulok elsajatitsdk a halozattervezés €s a halozati hibaelharitas elméleti
alapjait és gyakorlati megvaldsitasait.

A témakor elvégzését kovetden a tanuld az alabbi ismeretekkel és gyakorlati készségekkel fog
rendelkezni:

Tisztaban van a konvergalt hal6zat fogalmaval, jelentéségével.
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e [smeri a haromrétegli hierarchikus hal6zati modellt (hozzaférési réteg, elosztasi réteg, koz-
ponti réteg), és tisztaban van az egyes rétegek feladataval, ajanlott eszkozeivel.

¢ A haromrétegii modell hasznalataval képes kis- és kozepes méretli kapcsolt halozat terve-
zésére.

e Tisztaban van a kapcsol6 hardverjellemzdivel, a kapcsolok fajtaival (modularis, fix kiépi-
tésu, stackelhetd), és képes a halozat kdvetelményeit figyelembe véve a meg-feleld kap-
csolo kivalasztasara.

e Tisztaban van a forgalomiranyit6é hardverjellemzoéivel, és képes a halozat kovetelményeit
figyelembe véve a megfeleld kapcsold kivalasztasara.

e Tisztaban van a halozati dokumentécio6 tartalmaval, jelentéségével. Képes halozati doku-
mentacio készitésére. Tudja, hogyan érdemes a haldzati dokumentécidt felhasznélni a hi-
bakeresés soran.

e Tisztaban van a hibaelharitas folyamataval.

e Ismeri az OSI-modell rétegein alapul6 hibafelderitési eljarasokat (fentrél lefelé, lentrél fel-
felé, oszd-meg-és-uralkodj), és képes ezek alapjan hibafelderitést végezni.

e Ismeri a hibafelderitéshez hasznalhatd hardveres €s szoftveres eszkdzoket, és képes ezek
hasznalatéra.

e Képes a halozati hibak tiineteinek, kovetkezményeinek €s a hiba altal érintett teriiletnek a
meghatdrozasara.

o Képes a halozati hibak megfeleld dokumentalasara.

e Tisztaban van a viszonyitési alap jelentdségével, tudja, hogyan és mikor érdemes viszo-
nyitasi alapot késziteni.

Halozatvirtualizacio, hdlozatautomatizacio (24 ora)
A témakdr célja, hogy a tanulok megismerjék a halozatvirtualizacio és -automatizacio alapjait,
elényeit.
A témakor elvégzését kovetden a tanuld az alabbi ismeretekkel és gyakorlati készségekkel fog
rendelkezni:
e Tisztaban van a cloud computing és a virtualizacid fontossagéaval, jelentdségével.
e [smeri a halozati eszk6zok €s a halozat virtualizalasanak lehetdségeit.
e Ismeri a szoftveralapu halozati megoldasokat.
e Ismeri a haldzatautomatizacio alapjait.
e [smeri a hasznéalhat6 adatformatumokat (JSON, YAML, XML), és képes ezek 6sszehason-
litasara.
o Tisztaban van az API- és a REST-szoftverarchitektura miikodésével.
e Ismeri a kiilonb6z6 konfigurdciés menedzsmenteszkdzoket (Puppet, Chef, Ansible,
SaltStack).

Komplex halozat tervezése, kialakitasa (26 ora)

A témakor tanitasanak célja, hogy a tanuldk képesek legyenek egy nagyobb és dsszetettebb halo-
zatot tervezni, megvalositani és konfiguralni tigy, hogy a héaloézatban egy eszkoz vagy kapcsolat
meghibdsodasa a legkisebb kiesést okozza. A tanulok eddigi ismereteik alapjan végezzék el egy
komplex halozat tervezését, dokumentalasat, majd szimulacids szoftverben a halézat miikodésé-
nek tesztelését. A tanulok végiil fizikai eszk6zok hasznélataval valositsdk meg a tervezett haloza-
tot. A témakor tanitdsa soran csoportos projektmunka javasolt.
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A tantargy oktatasa soran alkalmazott modszerek

Sor- , A tanuloi tevékenység szervezeti keretei
, modszer — . .
sZam egyéni paros csoport osztaly
4. | magyarazat X
5. | megbesz¢lés X X
6. | projektmoddszer X

A tantargy értékelésének modjai

A tantargy oktatasa soran alkalma-
zott teljesitményértékelés (formativ
értékelés):

Portf6lio, munkanapld, projektfeladatok, megbeszélé-
sek, tarsak értékelése

Minésitd, dsszegzo és lezaro teljesit-
ményértékelés (szummativ értékelés)

A 2019. évi LXXX. torvény a szakképzésrol 60.§ (3)
bekezdés szerinti értékeléssel

Az érdemjegy megallapitasanak
modja (pl. tantargyanként egy-egy 0sz-
talyzat):

Szakmai program alapjan

Halézat programozasa és loT tantargy

Evfolyam Heti 6raszam Eves éraszam
13. 3 93
Osszesen: 93

A tantargy tanitasanak fo célja

A tantargy oktatdsanak célja, hogy a didkok képesek legyenek REST API kliensprogram készité-
sére Pythonban, halozatok programozésara, loT-megvaldsitdsok prototipusainak létrehozasara,
valamint l10T-eszkdzok programozott beallitasara szimulacios €s valos eszkdzokkel.

A tantargyat oktatd végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara vonatkozo specialis el-

varasok: -

Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak: -

A képzés orakeretének legalabb 80%-at
nyolitani.

gyakorlati helyszinen (tanmiihely, iizem stb.) kell lebo-

A tantargy oktatasa soran fejlesztendé kompetenciak

Készségek, képes-

Altalanos és

Onallosag és | Elvart viselke- szakmahoz ko-

bol.

ségek Ismeretek felelos§eg mér- des-l.n(:d(.).k, at- t6dé digitalis
teke titidok kompetenciak
Hasznalja a leg- Nyitott az vj-

e (Communities of . . Y g ; -
mokat (pl. GitHub, Practice) rejld Teljesen 6nal- akra, szereti a | Hatékony inter-
Stack Overflow) ractice) 1e) l6an kihivasokat, ér- | netes keresés

, L. eldnyoket és le- o
tudasszerzés és " dekli j dolgok
e hetdségeket. . .
megosztas célja- létrehozasa,

szeret csapatban

Ismeri a Python
nyelv szintaxisat
¢és nyelvi elemeit.

Egyszertibb prob-
1éméak megolda-

dolgozni, pre- | Python progra-
ciz, munkdjara mozasi nyelv
igényes hasznalata

Teljesen 6nal-
l6an
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sara szolgal6 Py-
thon programot
hoz létre.

Pythonban készi-

tett REST API kli-
enst hoz 1étre.

Ismeri az API és
a RESTful API
fogalmat és cél-
jat, valamint a
JSON- és XML-
formatumokat.

Instrukcié alap-
jéan részben 6n-
alléan

Python program
segitségével halo-
zati eszk6zok di-
namikus konfigu-

crer

Ismeri a szoftver
altal definialt ha-
16zat (SDN, Soft-
ware Defined
Network), illetve
modell alapu
programozas
(Model Driven
Programmability)
alap-elvét, érti a
YANG-adatmo-
dell, valamint a

Instrukcid alap-
jén részben O6n-
alldan

Python progra-
mozasi nyelv,
halozati szimu-
lacios szoftver
¢és valos halo-
zati eszk6zok
hasznalata

REST-CONF-
and NET-CONF-
protokollok cél-
jat.
loT-megvaldsita- | Erti a dolgok in- | Instrukcié alap-
sok prototipusait ternetének kon- | jan részben On-
hozza létre. cepcid-jat. allban
Python segitségé-

vel loT-eszk6zok-
bol szarmaz6 ada-
tokat dolgoz fel és
tarol, valamint
loT-eszkozoket al-
lit be, felhdszol-
galtatasokhoz csat-
lakoztatja 6ket.

Ismeri a relevans
felhdszolgaltata-
sokat és felhd
alapt szolgélta-
tast tud konfigu-
ralni.

Instrukcio alap-
Jjén részben On-
alléan

Python progra-
mozasi nyelv és
l0T-eszk6zok
hasznalata

A tantargy témakorei

Programozasi alapok Pythonban (15 ora)

13. évfolyam

A témakor célja, hogy a tanulok felfrissitsék €s kibovitsék a szakmai alapozas sordn a Programo-
z4si alapok tantargy keretében megszerzett programozasi ismereteiket €s a Python nyelvben szer-
zett gyakorlati készségeiket.
A témakor elvégzését kovetden a tanuld az alabbi ismeretekkel és gyakorlati készségekkel fog

rendelkezni:

e Ismeri a gyakorlati tapasztalatok kozosségi tudasmegosztasaban (CoP, Communities of
Practice) rejld elonydket, képes hatékonyan hasznalni CoP-forrasokat (pl. GitHub, Stack
Overflow, Cisco DevNet), képes sajat jo gyakorlatainak kdzosségi megosztasara.
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o Képes Python-alkalmazas Iétrehozasara, ismeri a Python nyelvi elemeit, alapveté modul-
jait, képes a nyelvi elemek felhasznalasaval felhasznéloi adatok feldolgozésara, fajlok ol-
vasasara és irasara.

REST API kliensprogram készitése Pythonban (15 ora)

A témakor célja, hogy a tanulok megismerjék a REST API architektarat, és képesek legyenek
egyszerii REST API kliens készitésére Pythonban, valamint a JSON-fajlok kezelésére, feldolgo-
zasara.

A témakor elvégzését kovetden a tanuld az alabbi ismeretekkel és gyakorlati készségekkel fog
rendelkezni:

e ismeri az API és a RESTful API fogalmat és céljat.

e Erti a webszolgaltatasok soran hasznalt HTTP-kérések miikodését.

e Ismeri a JSON- és XML-formatumok felépitését, képes JSON-formatumu adatok feldol-
gozasara (parsing) Pythonban.

e Képes Pythonban készitett REST API kliens segitségével publikusan elérheté API-k hasz-
nalatara, a visszakapott adatok feldolgozasara.

e Ismeri a RESTful kérések legfontosabb authentikacios metddusait (basic, token, OAuth).

Hdalozatok programozasa (35 ora)

A témakor célja, hogy a tanulok betekintést nyerjenek, illetve alapszintii gyakorlatot sze-rezzenek
a halozatok programozasa teriiletén.

A témakor elvégzését kovetden a tanuld az alabbi ismeretekkel és gyakorlati készségekkel fog
rendelkezni:

e [smeri a hal6zatok dinamikus kialakitasat és konfiguralasat lehetdve tévo szoftver altal de-
finialt halézat (SDN, Software Defined Network), illetve modellalapu programozas
(Model Driven Programmability) alapelvét.

e Erti a YANG-adatmodellt haszndl6 RESTCONF- and NETCONF-protokollok cél-jat.

e Képes YANG-adatmodell integraldsara és haszndlatara Python programban.

e Képes Python programban RESTCONF- és NETCONF-protokollokat hasznalva halozati

ey

10T — a dolgok internete (28 ora)

A témakor célja, hogy betekintést adjon a dolgok internetének vilagaba, valamint képessé tegye a
tanulokat IoT-megvaldsitasok prototipusainak létrehozasara, 10T-eszk6zok programozott beallita-
sara szimulacios és valos eszkdzokkel (pl. Arduino, Rasberry Pi) egyarant.

A témakor elvégzését kovetden a tanuld az alabbi ismeretekkel és gyakorlati készségekkel fog
rendelkezni:

e Erti a dolgok internetének kialakulasahoz vezeté digitalis transzformacié koncepciojat, a
folyamatban rejl6 lehetdségeket és kihivasokat.

e Képes megtervezni és szimulacios eszkoz segitségével lemodellezni egyszerti loT-megol-
dasokat.

o Képes megtervezni, illetve elektronikai alkatrészek, mikrokontrollerek (pl. Arduino) és hi-
telkartya méretli szamitdgépek (pl. Raspberry Pi) segitségével prototipusként megépiteni

egyszert loT-megoldédsokat.
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e Képes Python program segitségével 6sszegylijteni, feldolgozni, analizalni, vizualizalni és
SQL-adatbazisban eltarolni szenzorokbol szarmazé adatokat.
e Képes Python program segitségével befolydsolni az loT-eszk6zok viselkedését.

e K¢épes Python program segitségével az loT-eszkdzoket felhdszolgaltatdsokhoz kapcsolni
API-kon keresztiil.

A tantargy oktatasa soran alkalmazott modszerek

Sor- , A tanuloi tevékenység szervezeti keretei
, modszer — . .
sZam egyéni paros csoport osztaly
1. | magyarizat X
2. | megbesz€lés X X
3. | projektmddszer X

A tantargy értékelésének modjai

A tantargy oktatasa soran alkalma-
zott teljesitményértékelés (formativ
értékelés):

Portf6li6, munkanapld, projektfeladatok, megbeszélé-
sek, tarsak értékelése

Mindésito, 6sszegzo és lezaro teljesit- | A 2019. évi LXXX. torvény a szakképzésrdl 60.§ (3)
ményértékelés (szummativ értékelés) | bekezdés szerinti értékeléssel

Az érdemjegy megallapitasanak
mdédja (pl. tantargyanként egy-egy 0sz- | Szakmai program alapjan
talyzat):

Halozati operacios rendszerek és felhoszolgaltatasok megne-
vezési tanulasi teriilet

A tanulasi teriilet tartalmi osszefoglaloja:
A tanulasi teriilet tanitdsanak célja a Windows ¢és Linux szerverekkel megvaldsitott helyi- és
internetszolgaltatasok, valamint a felhdszolgaltatasok telepitéséhez, lizemeltetéséhez sziikséges is-

crcr

a virtualizacids technologidknak a megismerése.

A tanulasi teriilethez tartozo tantargyak, témakorok — oraszammal
Szerverek és felhészolgaltatasok tantargy

Evfolyam Heti oraszam Eves éraszam
12. 3 108
13. 8 248
Osszesen: 356

A tantargy tanitasanak fo célja:

A tanulasi teriilet a Szerverek és felhdszolgaltatdsok tantargyat tartalmazza csak, igy a tan-targy
célja megegyezik a tanulési tertilet tartalmi 6sszefoglalgjaban megadott célokkal. A tantargy ok-
tatdsa soran az elméleti anyag tanitasa kdzvetleniil a gyakorlati példdkon keresztiil valosulhat meg,
az elméleti anyag kisebb részekben torténd ismertetése és annak azonnali, gyakorlati példakon,
feladatokon torténd gyakorldsa soran.

Az elméleti rész iddsziikséglete: 20%; a gyakorlati rész iddsziikséglete: 80%
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A tantargyat oktatd végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara vonatkozo specialis el-

varasok: -

Kapcsolodo kézismereti, szakmai tartalmak:
Informatikai és tavkozlési alapok I. tantargy

Virtualizacié és felh6technologiak

A Windows telepitése és konfiguracioja
A dolgok internete témakorei
Informatikai és tavkozlési alapok I1. tantargy témakorei

A képzés orakeretének legalabb 80%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely, lizem stb.) kell lebo-

nyolitani.

A tantargy oktatasa soran fejlesztendé kompetenciak

Altalanos és

Készséoek. ké- Onallosag és Elvart viselke- szakmahoz
ess% e,k Ismeretek felelosség dés-modok, atti- | kotodo digita-
pesses mértéke tidok lis kompeten-
ciak
Adatok, infor-
A virtualizacio és maciok és digi-
a konténertechno- talis tartalmak
l6gia alapjainak Hypervisorok tipusai . . s Ongeszeé
Ogla a apjaina yperv s P Teljesen onal- bonge,sze§e,
iIsmeret-ében vir- | Virtualizacios szoft- 16 keresése €s
s . \ 6an
tualis gépeket és ver kezelése sziirése
konténereket ke- Digitalis tech-
zel. nolégiak krea-
tiv alkalmazasa
Adatok, infor-
Wnu/ioyys és Linux | \nindows- és Linux- rgagok és digi-
operacios rendsze- . . . talis tartalmak
. alkalmazasok keze- | Teljesen 6nal- ,
reket telepit és 1& 16an kezelése
szerverként iize- Pese Ki ) Legyen fogékony | Technikai
meltet. arancsok Ismerete az informaciok problémak
befogadasara €s | megoldasa

ko - | Cimtérak fogalma és .,
Vegyes ornyez’et . g Instrukcio
ben szerveropera- | jellemzoi o

. . Ly alapjan részben
cios rendszereket | Fajlmegosztasi beal- | .. .,

. B onalloan
lizemeltet. litdsok

Konkrét felhoal-

kalmazasokat ke-

Zel’? - Felhdszolgaltatasok Instr.u’k01$)
felhdtechnologia . alapjan részben
L. alapfogalmai w211,

alkalmazasi lehe- onalloan

tdségeinek ismere-
tében.

Alkalmazasokat
uzemeltet, koz-
ponti frissitéseket,
bizton-sagi menté-

Ismeri az L1-es és
L2-es hibaelharitas
szintjeit, feladatait.
Ismeri az alkalmazas

L1-es szinten
Onalldan, L2-
es szinten
szakmai ira-
nyitassal oldja

alkalmazasara.
Erdeklédjon az
adott téma irant.

Adatok, infor-
maciok ¢és digi-
talis tartalmak
kezelése
Digitalis tech-
nologiak krea-
tiv alkalmazasa
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seket végez. Fel-
hasznaléi szoftve-
rekhez kapcsolddo
L2-es szintii hiba-
elharitast végez,
hibajegyeket ke-
zel.

valtozasok (verzio-
kezelés, migralas)
nyomon kovetésének
folyamatat, doku-
mentélasat. Ismeri a
biztonsagi mentések
tipusait, alkalmazasi
modjait.

meg az alkal-
mazasok kap-
csén felmeriild
problémakat.

A tantargy témakorei

12. évfolyam

Virtualizacio és konténerek (54 ora)

A témakor célja az ismertebb virtualizacids technologiak mélyebb megismerése, a konténertech-
noldgiakat is beleértve, valamint ezek segitségével virtualis gépek és konténerek létrehozasa és

menedzselése.

A témakor elvégzését kovetden a tanuld az alabbi ismeretekkel és gyakorlati készségekkel fog

rendelkezni:

Ismeri a virtualizacié megvalositasi modjait, a szerver- és kliensoldali virtualizaci6 eszko-
zeit.

Képes virtualis gépek telepitésére, hardverparamétereik beallitasara, pillanat-képek 1étre-
hozaséra.

Ismeri a konténer fogalmat, alkalmazasi lehetdségeit.

Ismeri a kiilonboz0 virtualizacids megoldasok hasznalatat: Hyper-V, KVM, VMware.

Ismeri néhany ismertebb konténertechnologia hasznalatat (pl. Docker, LXC), képes konté-
nert létrehozni, inditani, halozati elérését konfiguralni.

Windows szerver telepitése és tizemeltetése (54 ora)

A témakoron beliil a tanulok a Windows szerverek verzioival, telepitési mddjaival és az lizemel-
tetésiik sordn felmeriild tipikus feladatokkal ismerkednek meg.

A témakor elvégzését kovetden a tanuld az alabbi ismeretekkel és gyakorlati készségekkel fog
rendelkezni:

Ismeri a Windows Server kiilonboz6 kiadasainak fontosabb jellemzdit €s licencelési mod-
jat.

Képes a telepitéshez sziikséges hardverkdvetelmények meghatarozasara.

Ismeri a kiilonb6z0 telepitési modokat, beleértve a halozatrol torténot is.

Ismeri a Windowsban hasznalatos fajlrendszereket, a particiok jellemzdit.

Tud Windows Servert telepiteni fizikai és virtualis gépre.

Képes az operacids rendszer frissitésére, verzioléptetésére.

Képes szerepkorok és tulajdonsagok megtekintésére €s telepitésére a Server Manager se-
gitségével.

Képes allapotlekérdezésre és lizemeltetési feladatok ellatasara a Server Manager segitsé-
geével.

Ismeri a PowerShell alapvetd hasznalatat, képes egyszerli adminisztratori fel-adatok ella-
tasara PowerShell szkriptek irasaval.

Képes a rendszerfeliigyeleti eszkdzok hasznalatara (MMC).

Képes az allomany-kiszolgdlod szerepkor beallitdsara (megosztasok, tarolok létrehozésa,

kvoétak és sziirések beallitasa).
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o Képes a nyomtatdszolgaltatas, nyomtatasi sorok beallitasara, kezelésére.

o Képes DHCP-, DNS-, DFS- ¢s WINS-szerver telepitésére és adott paraméterekkel torténd
beallitasara.

e Ismeri a biztonsadgi megfontolasokat a Windows operacids rendszerekben (hitelesités, en-
gedélyezés, fajlrendszer-jogosultsagok, Windows-tlizfal, felhasznalok feliigyelete).

e Tisztaban van a cimtarszolgaltatas alapfogalmaival, céljaval, ismeri az Active Directory
elemeit, felépitését (erdo, fa, tartomany).

e Képes az Active Directory tartomanyvezérlo telepitésére €s bedllitdsara 0j és meglévd tar-
tomanyban egyarant.

o Képes kliensgépeket tartomanyba Iéptetni, illetve onnan kiléptetni.

e Ismeri a cimtarszolgéltatas objektumait (felhasznaldk, csoportok, szamito-gépfiokok és
szervezeti egységek) és azok kezelési feladatait.

e Tud csak olvashat6 tartomanyvezérldt telepiteni.

e Ismeri a csoporthazirendek céljat, lehetdségeit, felépitését, a szabalyok 6roklodését.

Képes csoporthdzirendek segitségével a tartomanyi gépek és felhasznalok szdmara a mii-

kodési kdrnyezetet kozpontilag beallitani.

Ismeri a szerver tavoli elérési modjait, tudja hasznalni a Tévoli asztal szolgaltatast.

Képes Web- és FTP-szerver telepitésére, bedllitasara ¢és lizemeltetésére.

Ismeri a Server Core telepitési valtozat jellemzait, és képes azt telepiteni.

Tudja kezelni a szerverek tavoli menedzselését segitd alkalmazast (RSAT).

Tudja telepiteni a Windows Server Backup szolgéltatast, és képes biztonsagi mentések ké-

szitésére.

Képes VPN-kapcsolat konfiguralasara.

o Képes virusirtd szoftvert telepiteni, kezelni és naprakészen tartani.

e Ismeri a tanUsitvany fogalmat, céljat, és képes kiilonb6zd célokra késziilt tantisitvanyok
létrehozasara és telepitésére.

13. évfolyam

Linux szerver telepitése és iizemeltetése (72 ora)

A témakor célja a Linux szerverek telepitési és menedzselési feladatainak, a tipikus szerverszol-
galtatasok beallitasanak megismertetése.

A témakor elvégzését kovetden a tanuld az alabbi ismeretekkel és gyakorlati készségekkel fog
rendelkezni:

e Képes a Linux szerver telepitéséhez sziikséges hardverkdvetelmények meghatarozasara.
e Tud Linux szervert telepiteni fizikai €s virtualis gépre.

e [smeri a szerver betoltési folyamatat, a hagyomanyos €s a systemd altal vezérelt modot is.

e Tudja, mi a boot manager feladata, képes annak telepitésére és beallitasara.

e Ismeri a futasi szintek jellemzdit, képes valtani a futdsi szintek kozott, képes Gjrainditant,
leallitani a szervert.

e Ismeri a Linux fajlrendszerek jellemzdit, képes adott fajlrendszert 1étrehozni a lemezen.

e Ismeri a Linux rendszereknél haszndlt lemezparticionaldsi modokat, a sziikséges segéd-
programokat.

e Ismeri a fajlok és konyvtarak tulajdonsagait, képes fajlkezelési miiveletek el-végzésére.

e Ismeri a megosztott és a rendszerkdnyvtarak szerepét, helyét a rendszerben.

o Képes a fajlrendszer integritdsanak fenntartdsara, lemezellendrzésre, tisztdban van a lemez
monitorozasanak alapjaival.
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Ismeri a f4jlhozzaférés beallitasi lehetdségeit, képes a jogokat konfiguralni, az alapjogokon
kiviil ACL-ek segitségével is.

Képes lemezkvotak beallitasara és ellendrzésére.

Ismeri a hardlink és a szimbolikus link fogalmat, képes ilyeneket 1étrehozni, tordlni.
Ismeri a csomagkezelés elterjedtebb modszereit (RPM, APT), képes a csomag-kezeld
programok hasznalatdval telepiteni €s tordlni alkalmazasokat, illetve azok adatait lekér-
dezni.

Képes programok telepitésére forraskodbal is.

Ismeri a parancssori munkahoz sziikséges shell beallitasokat és a napi munkahoz sziikséges
alapvet6 segédprogramokat.

Képes szovegfeldolgozasra szovegszerkesztovel és segédprogramokkal is (grep, cut, sed
stb.).

Ismeri az alapvetd regularis kifejezéseket, €s képes azokkal szovegillesztésre.

Ismeri a szabvanyos bemenet, szabvanyos kimenet, szabvanyos hibacsatorna fogalmat, az
atiranyitasi modokat, csévezetékek (pipeline) kialakitasat ossze-tett feladatok ellatasahoz.
Képes felhasznalok és csoportok 1étrehozasara, menedzselésére és torlésére.

Képes a folyamatok, processzek listazasara, ledllitasara, jelzések kiildésére, prioritas meg-
valtoztatasara.

Ismeri a rendszernaplozas céljat, tudja kezelni a helyi naplofajlokat, és képes halézaton
keresztiili naplozasra is.

Ismeri egy elterjedt grafikus felhasznaloi feliilet beéllitasait.

Képes iddzitett és litemezett folyamatokat 1étrehozni és modositani (at, cron).

Képes a nyomtatas bedllitdsara, nyomtatasi sor kezelésére.

Képes a szerver haldzati cimzésének ¢és alapszolgaltatasainak bedllitasara.

Képes DHCP-kliens és -szerver beéllitasara.

Ismeri a névfeloldas miikodését, képes DNS-szervert telepiteni €s konfiguralni.

Ismeri a halozati cimforditds miikodését, képes cimforditasokat megvalositani (SNAT,
DNAT, port forwarding).

Ismeri a biztonsdgos adattovabbitas lehetdségeit (OpenSSH, GnuPG, X11 tunnels), és ké-
pes azokat haszndlni.

Képes forgalomiranyitas beallitdsara Linux szerver segitségével (quagga).

Képes biztonsagi mentést végezni a rendszer €s a felhasznalok adatairdl, képes
rendszervisszaallitas elvégzésére biztonsagi mentésbol.

Képes webkiszolgdlo telepitésére ¢és konfigurdldsdra (Apache, Nginx), hattér-
adatbaziskiszolgaloval és PHP-tamogatassal.

Képes adatbazis-kiszolgald telepitésére és beallitdsara (MySQL, MariaDB, PostgreSQL).

Képes tlizfalszabalyok létrehozasara és modositasara, valamint proxyszolgaltatasok konfi-
guraléasara (iptables, squid).

Képes levelezési szolgaltatasok telepitésére és konfiguraldsara helyi és halozatkozi levele-
zéshez (SMTP-protokoll, postfix, sendmail, exim, POP3, IMAP).

Képes egyszeriibb shell-szkriptek megirasara, ismeri az ezekben alkalmazhatd vezérlési
szerkezeteket.
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Linux és Windows rendszerek integracioja (72 ora)

A témakdrben a két legelterjedtebb halozati operacids rendszer egy halozaton beliili integ-ralt al-
kalmazasanak és egyiittmiikodésének néhany fontosabb lehetdségét ismerhetik meg a tanulok.

A témakor elvégzését kovetden a tanuld az alabbi ismeretekkel és gyakorlati készségekkel fog
rendelkezni:

e Ismeri a Windows és Linux rendszerek egyiittmiikodésének lehetoségeit.
o Képes a szamitogépen multiboot lizemmod beallitasara.
o Képes cimtarszolgaltatdsok bedllitasara vegyes szerver-kliens kornyezetben (LDAP).

o Képes fajlkiszolgald, illetve fajlmegosztas hasznalatara vegyes szerver-kliens kornyezet-
ben (Samba).

o Képes levelezési szolgaltatas lizemeltetésére vegyes szerver-kliens kornyezetben (Exc-
hange szerver elérése Linux alol).

Felhészolgaltatdasok (72 ora)

A témakor célja a felhdtechnologia jellemzdinek, felhaszndlési lehetdségeinek bemutatasa.

A témakor elvégzését kovetden a tanuld az alabbi ismeretekkel és gyakorlati készségekkel fog
rendelkezni:

e Ismeri a privat felhd, a nyilvanos felhd és a hibrid felhd jellemzéit.

e Ismeri az adatkdzpontok jellemzoit, felépitésiiket, a fizikai és az adatbiztonsdg kivanal-
mait.

e Ismeri ¢s tudja kezelni a népszerii SaaS megoldasokat (pl. Onedrive, Dropbox, Google
Apps, Office 365).

e Ismeri a PaaS jellemzdit és legalabb egy konkrét megvalositasat (pl. Google App Engine,
Apache Stratos).

e Ismeri az laaS jellemzdit és legalabb egy konkrét megvalodsitasat (pl. Amazon EC2, Win-
dows Azure).

e Ismeri a publikus felhdszolgaltatas cimtarmegoldasait (pl. Azure Active Di-rectory).

e Képes virtualis gépek és konténerek létrehozéasara €és menedzselésére a felhdben (AWS,
Azure vagy egyéb felhdszolgaltatasban).

Alkalmazasok iizemeltetése (32 ora)

A témakor célja, hogy a tanulok megismerjék a halozati kornyezetben mitkodd alkalmazasok te-
lepitésének, karbantartasanak alapveté modjait, valamint az ezzel kapcsolatos hiba-keresés és el-
haritas 1épéseit.

A témakor elvégzését kovetden a tanuld az alabbi ismeretekkel és gyakorlati készségekkel fog
rendelkezni:

e Alkalmazasok telepitése

e Alkalmazéasok verziofrissitése, migracidja
¢ Biztonsagi mentések elvégzése

e Szoftveriizemeltetéshez kapcsolddd L2-es szintili hibaelhdritas, hibajegykezelés
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A tantargy oktatasa soran alkalmazott modszerek

Sor- , A tanuldi tevékenység szervezeti keretei
. modszer P Y . .
sZam egyéni paros csoport osztaly
4. | magyarazat X
5. | megbeszElés X X
6. | projektmoddszer X

A tantargy értékelésének modjai

A tantargy oktatasa soran alkalma-
zott teljesitményértékelés (formativ
értékelés):

Portf6li6, munkanaplo, projektfeladatok, megbeszélé-
sek, tarsak értékelése

Mindsit6, 6sszegzo és lezaro teljesit- | A 2019. évi LXXX. torvény a szakképzésrdl 60.§ (3)
ményértékelés (szummativ értékelés) | bekezdés szerinti értékeléssel

Az érdemjegy megallapitasanak
modja (pl. tantargyanként egy-egy 0Sz- | Szakmai program alapjan
talyzat):

Adatbazis-kezelés alapjai megnevezési tanulasi teriilet

A tanulasi teriilet tartalmi 6sszefoglaldja

A tanulasi teriilet feladata, hogy elméleti és gyakorlati ismereteket nytjtson az adatbazis-kezeld
alkalmazasok készitéséhez. Ennek keretében elsdsorban az adatbdzisok alkalmazasbol torténd el-
érésének, lekérdezésének és manipuldlasanak technikajara koncentral. Kiemelt jelentdségl az
SQL lekérdezd nyelv hatékony hasznalatdnak bemutatasa.

A tanulasi teriilethez tartozo tantargyak, témakorok — oraszammal
Adatbazis-kezelés 1. tantargy

Evfolyam Heti 6raszam Eves 6raszam
11. 3 108
Osszesen: 108

A tantargy tanitasanak {6 célja:

A tantargy feladata, hogy elméleti és gyakorlati ismereteket nylijtson az adatbazis-kezel6 rendsze-
rek hasznalatdhoz, ami sziikséges minden informatika dgazatban tanul6 fiatal szamara. Kiemelt
jelentdséget kap az SQL lekérdezd nyelv hatékony hasznalatanak bemutatasa. A tan-targy attekinti
a legfontosabb tervezési alapelveket, de azt csak a praktikum szintjén, a gyakorlatban kdzvetlentiil
nem alkalmazhat6 ismeretek melldzésével.

A tantargy oktatdsa soran az elméleti anyag tanitasa kozvetleniil a gyakorlati példdkon keresztiil
valosulhat meg, az elméleti anyag kisebb részekben torténd ismertetése €s annak azonnali, gya-
korlati példakon, feladatokon torténd gyakorldsa soran.

A tantargyat oktatd végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara vonatkozo specialis el-
varasok: -

A képzés orakeretének legalabb 80%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely, izem stb.) kell lebo-
nyolitani.

112/128



A tantargy oktatasa soran fejlesztendé kompetenciak

Altaldnos és

Keészséoek. ké- Onallosag és | Elvart viselke- szakmahoz
essgé o Ismeretek felelosség | dés-médok, atti- | kotédé digita-
pesseg mértéke tidok lis kompeten-
ciak
Ismeri az adatbazis-
Irénvitas mellett tervezéshez sziiksé-
S e ges fogalmakat. Instrukcio Adatbazis-ke-
egyszerl relacios ) o .
L. Ismeri az ER-Modell | alapjan részben zel6 rendszer
adatbazisokat ter- e - .
vez hasznélatat egyszeri | Onalldan hasznalata.
relacios adatbazisok
tervezéséhez.
Ismeri az SQL-nyelv
Egyszert adatba- Ieg,f qr)tosabb adatde’- Teljesen 6nal-
zisokat hoz létre finiciés (DDL) utasi- l6an ;
" | tasait, a mezbtipusok Legyen fogékony

fajtait és jellemzdit.

Adattablak adatait
kezeli (1étrehozza,
modositja, torli
Oket).

Ismeri az SQL nyelv
legfontosabb adat-
manipulécidos (DML)
utasitasait.

Teljesen 6nal-
l6an

Egyszerti, tobbtab-

Ismeri a SELECT
utasitas hasznalatat

Teljesen 6nal-

las lekérdezéseket | egyszeriibb lekérde- 16an
készit. z¢si feladatok végre-
hajtasara.

Relacios adatbazi-
sokon egyszerli
adminisztracios
feladatokat végez.

Ismeri az adatbazi-
sok archivalasanak
¢s helyreallitdsanak
szerepét ¢és legfonto-
sabb moédszereit.

Instrukcid
alapjan részben
onalldéan

az informaciok
befogadasara és
alkalmazasara.
Erdekl6djon az
adott téma irant.

Témakorok

11. évfolyam

Az adatbazis-tervezés alapjai (12 ora)

A témakor célja, hogy a tanulok megismerjék az adatbazis-tervezés alapfogalmait és az ER-Mo-
dellen alapul6 adatbazis-tervezés egyszerii Iépéseit.
A témakor elvégzését kovetden a tanulo képes lesz iranyitassal egyszerii relacios adatbazisok ter-

vezéseére.

e Ismeri az adatbazis-tervezés fogalmait.

e Ismeri a redundancia szerepét, karos kovetkezményeit.

e [smeri az anomaliak fajtait.

e Ismeri a redundancia csokkentésére alkalmazhaté dekompenzacid szerepét.
e Ismeri az ER-Modell szerepét és jelolésrendszerét.
e Ismeri az relacios adatbazisok legfontosabb jellemzdit (elsédleges kulcs, idegen

kulcs, rekord, mezd, kapcsolattipusok stb.).
e Ismeri az ER-Modell relacios modellre valo atalakitasanak szabalyait.
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Adatbazisok létrehozasa (12 ora)

A témakdr célja, hogy a tanulok megismerjék az adatbazis-kezelésnél hasznalt DDL-parancsok
hasznalatat, a legfontosabb mezdtipusok és zaradékok alkalmazasat.
A témakor elvégzése utan a tanuld képes lesz egyszerii adatbazisok 1étrehozasara:

e Hasznalja a CREATE utasitast adatbazisok ¢€s tablak 1étrehozésara.

e Ismeri a valasztott SQL-szerver legfontosabb adattipusait.

e Ismeri a tabldk létrehozdsanal alkalmazhaté mezOszintli és tablaszintli zaradékokat
(NULL, NOT NULL, UNIQUE, PRIMARY KEY, REFERENCES stb.).

e [smeri az indexek szerepét €s 1étrehozasat.

e Hasznalja a DROP utasitast adatbazisok, tablak és indexek torlésére.

e Hasznalja az ALTER utasitast adatbazisok, tablak és indexek mddositasara.

Adatok kezelése (17 ora)

A témakor célja, hogy a tanulok megismerjék az adatbazis-kezelésnél hasznalt legfontosabb DML-
parancsok hasznalatat.
A témakor elvégzése utan a tanuld képes lesz ezen parancsok alkalmazésara:

e Ismeri az INSERT utasitast rekordok hozzaadasara.
e Ismeri az UPDATE utasitast az adatok modositasara.
e Ismeri a DELETE utasitast rekordok torlésére.

Lekérdezések (54 ora)

A témakor célja, hogy a tanuldk megismerjék az adatok lekérdezésére hasznalt SELECT parancs
hasznalatat.

A témakor elvégzése utan a tanuld képes lesz egyszerii, tobbtablas lekérdezések készitése-re:

e Ismeri a SELECT utasitas szerepét, szintaxisat.

e Ismeri az adatsorok szlrésére hasznalt WHERE zaradék hasznalatat, a zaradékban hasz-
nalhat6 operétorokat (=, <=, >=, <>, > < |= "= BETWEEN, IN, LIKE, IS NULL, IS
NOT NULL, AND, OR, NOT) ¢és alkalmazasukat.

e Ismeri az adatsorok rendezésre hasznalt ORDER BY zaradékot, képes egy- vagy tobbkul-
csos rendezési sorrendet beallitani.

e Ismeri az alnevek szerepét és hasznalatat a lekérdezésekben.

e Ismeri a helyettesitd (wildcard) karaktereket és alkalmazasukat.

e Ismeri az 1smétlddo sorok elnyomasat, a DISTINCT zéaradék alkalmazasat.

e Ismeri a tablak Osszekapcsoldsa soran alkalmazott zaradékokat (INNER, LEFT, RIGHT
JOIN).

e Ismeri az adatok csoportositasara szolgdlo GROUP BY zaradék hasznalatat.

e Ismeri a csoportositott adatok szlirése soran hasznalt HAVING zaradékot.

e Ismeri a megjelend adatsorok limitalasa soran hasznalt zaradékot (példaul TOP/LIMIT).

e [smeri a szamitott mezdk készitésének maodjat.

e Ismeri az aggregalt fliggvények (COUNT(), MIN(), MAX(), SUM(), AVG()) hasznalatat.

e Ismeria lekérdezésben hasznalt egyéb fliggvények (CONCAT(), FORMAT(), LENGTHY(),
SUBSTR(), REPLACE(), TRUNC(), ROUND() stb.) hasznalatat.
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Adatbazisok mentése és helyreallitasa (13 ora)

A témakor célja, hogy a tanulok megismerjék az adatbazisok archivalasanak szerepét, a mentéshez
¢s a helyreallitdshoz hasznalt parancsok alkalmazésat.

A témakor elvégzése utan a tanuld képes lesz adatbazisok archivalasara és helyreallitasara.

e [smeri a teljes és az inkrementalis mentés szerepét, valamint a valasztott SQL-szerveren a
mentéshez alkalmazott parancsokat.
e Ismeri a helyredllitas tipusait, a helyreallitashoz hasznalt parancsokat.

A tantargy oktatasa soran alkalmazott modszerek

Sor- . A tanuldi tevékenység szervezeti keretei
, modszer P Y . .
szam egyéni paros csoport osztaly
7. | magyarazat X
8. | megbeszélés X X
9. | projektmodszer X

A tantargy értékelésének modjai

A tantargy oktatasa soran alkalma-
zott teljesitményértékelés (formativ
értékelés):

Portf6li6, munkanapld, projektfeladatok, megbeszélé-
sek, tarsak értékelése

Mindsit6, 6sszegzo és lezaro teljesit- | A 2019. évi LXXX. torvény a szakképzésrdl 60.§ (3)
ményértékelés (szummativ értékelés) | bekezdés szerinti értékeléssel

Az érdemjegy megallapitasanak
modja (pl. tantargyanként egy-egy 0Sz- | Szakmai program alapjan
talyzat):

Szakmai angol megnevezési tanulasi teriilet

A tanulasi teriilet tartalmi osszefoglaloja

A miiszaki teriileten altalaban, de az informatikdban kiillonosen fontos szerepe van az angol nyelv-
nek. Egy informatikus esetében sem a tanulasi folyamat, sem pedig a munkavégzés nem lehet
hatékony a megfeleld szintli angol nyelvi tudas nélkiil. Az IT-munkahelyeken egyértelmii elvaras
az angol nyelvtudas, ennek hidnydban még erds szakmai ismeretek birtokaban is szinte lehetetlen
elhelyezkedni.

A tanulasi teriilet elsddleges célja nem az, hogy specidlis informatikai kifejezéseket tanuljanak
meg a tanuldk, hanem az, hogy hozzajaruljon megfeleld szintli angol nyelvi kompetencia kialaku-
lasdhoz.

A tanulasi teriilethez tartozo tantargyak, témakorok — oraszammal
Szakmai angol tantargy

Evfolyam Heti 0raszam Eves éraszam
11. 2 72
12. 2 72
Osszesen: 144

A tantargy tanitasanak fo célja:

A tantargy elsddleges célja az, hogy hozzéjaruljon olyan szintli angol nyelvi kompetencia kiala-

kuldsdhoz, amivel a tanulok IT-munkakornyezetben is képesek lesznek angolul szoban és irasban
115/128



magabiztosan kommunikélni, valamint konnyedén megérteni és feldolgozni az irdsos, hang- vagy
videoalapu szakmai anyagokat.

A tantargyat oktatd végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara vonatkozo specidlis el-
varasok: -

Kapcsolodo kézismereti, szakmai tartalmak: -

A képzés orakeretének legalabb 0%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely, tizem stb.) kell lebonyo-
litani.

A tantargy oktatasa soran fejlesztendé kompetenciak

Altalanos és
Készséoek. ké- Onallésag és Elvart viselke- szakmahoz
ek Ismeretek felelésség | désmodok, atti- | kotéds digita-
pesseg mértéke tidok lis kompeten-
ciak
Munkatarsakkal és :gl)(d? Ilszszz.t_ve-
tigyfelekkel angol | Levelezési és kom- . . - p
s g Teljesen onal- vegszerkesztd)
nyelven kommu- | munikaciés formu- . . .
PR . . l6an ¢s elektronikus
nikal szoban ¢€s lak ismerete .
irasban egyarnt levelezés hasz-
) nalata
Szakmai témaban . . Pre’z entalas
. Teljesen 6nal- (mod-szertan,
angol nyelvi pre- ,
1A l6an szoftver, tech-
zentaciot készit. Szorgalom nika)
- Igyekezet
Angol nyelvii alta- 1 .
, , s e Fejlédoképesség
lanos és specialis | Kereso kifejezések, wd s ) .
. T i . . . Onfejlesztés Hatékony in-
informatikai kife- | beallitasok ismerete | Teljesen 6nal-
- . . . ternetes kere-
jezéseket hasz- Keresémotorok is- l6an <és
nalva keres az in- | merete
terneten.
Olvassa és értel-
mezi az interneten . . .
1 Internetes szakmai Teljesen onal-
elérhetd angol oy s ,
P . portalok ismerete l6an
nyelvii szakmai
anyagokat.

A tantargy témakorei
11. évfolyam

Hallas utani szovegértés (12 ora)

A témakor elsddleges célja, hogy az angol nyelvii hallas utani szovegértést fejlessze, €s felkészit-
sen a késdbbi 6nallo szobeli kommunikaciora. A tanulok szdmara az informatika teriilete vonzoé és
konnyen befogadhat6 kozeg, az IT nyelve rengeteg nemzetkdzi kifejezést és a tanulok altal a hét-
koznapi tevékenységeik soran mar kordbban megismert angol nyelvil kifejezést tartalmaz. Ez
konnyebbé teszi szamukra az ilyen tipust hallott szovegek megértését. A témakdr soran bevezetd
szintli szakmai ismereteket feldolgozo angol nyelvii videdt néznek meg, sziikség szerinti ismétlés-
sel.

A video kivalasztasanal iigyelni kell arra, hogy valoban csak nagyon egyszerti, alapszintii szakmai
ismeretek tartalmazzon, megértése egy laikus szdmadara se okozzon nehézséget. Célszerli olyan
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anyagot hasznalni, ahol mdd van feliratozasra is, illetve ahol a megértést a videon lathato képi
megjelenités (pl. prezentacio, €16 bemutato) is segiti. A video kivalthaté hasonld szakmai szintet
feldolgoz6, animacioval ellatott és narracioval vagy parbeszéddel kisért interaktiv elektronikus
tananyaggal is. A videok tobbszori megtekintése kdzben és utdn természetesen sziikség van azok
megbeszélésére, a nehezebben érthetd kifejezések tisztazasara.

Szobeli kommunikacio (14 ora)

A témakor célja, hogy a beszédkészséget fejlessze. Mig az eldz6 témakor sordn nem feltét-leniil
kellett megszolalniuk a tanuldknak, ebben a részben a legfontosabb feladat, hogy on-alléan be-
sz€ljenek egy témardl angolul, illetve hétkdznapi, munkahelyi vagy mas, informatikdhoz kapcso-
16d6 kornyezetben zajlo szitudcioban parbeszédet folytassanak.

A tanulok adjanak el6 rovidebb bemutat6t altaluk valasztott szakmai témaban, vagy kivalaszthat-
nak egy el6z0 témakdrben feldolgozott videot, €s annak egy részét ismétlik el, adjak eld ujra. 1dot
kell adni az 6nallo gyakorlasra, és csak akkor kérni az osztaly el6tti meg-szolalast, ha a tanuld mar
magabiztosan képes a bemutatd par perces szovegét eléadni. Legyen lehetdség kiegészitd eszko-
z0k, pl. prezentacid hasznélatara is, mert ez megkonnyitheti az eléadast, és segit legydzni a kezdeti
szorongast.

A témakdr masodik részében egyszerl szituacidkban kell parbeszédet folyatniuk a tanuldknak
egymassal vagy a tanarral. Olyan témakoroket €s szituacios helyzeteket érdemes keresni, amelyek
kozel allnak a tanulokhoz. Példaul megbeszélhetik egymassal kedvenc PC-s jatékuk 11j kiadasanak
ujdonsagait vagy egyeztethetik, hogy mikor fognak aznap este kozosen jatszani. Fogodzoként ér-
demes néhany gyakori és jol hasznalhatd fordulatot és ki-fejezést elére megbeszélni, és kérni a
tanulokat, hogy ezeket épitsék be a dialogusokba.

A témakor sordn nem az a cél, hogy Osszetettebb nyelvi szerkezeteket vagy nagyon vélasztékos
szokincset hasznaljanak, a hangsily a magabiztos megszodlalason van.

Szobeli kommunikacio IT-kornyezetben projekt alapon 1. (14 ora)

Az elsd két témakorben a hallott szakmai szoveg megértésére és a szobeli kommunikaciora fek-
tettiik a hangsulyt. Ebben a témakdrben a két készség elmélyitését végezziik, egy izgalmas projekt
keretében. A tanuloknak harom-négy fos csoportban egy altaluk kivéalasztott informatikai termék
gyartojanak vagy forgalmazodjanak szerepét kell felvallalniuk. A projekt végeredménye két, sajat
készitést, par perces video lesz. Az egyiken bemutatjak a terméket (mintaként az els6 témakdrben
megtekintett videdk szolgalhatnak). A csoport minden tagjdnak szerepelnie kell és meg kell szo-
lalnia a videdn. Javasolt megoldas, hogy a bemutato stididobeszélgetésként, parbeszédes formaban
folyjon (ilyenre is szdmtalan példat lehet talalni a videdmegosztokon és oktatsi portalokon). A
masik videon egy videokonferencia-beszélgetés zajlik. A csapat egyik része a cég eladasért felelds
részlegét képviseli, mig a tobbiek vevokeént, illetve ligyfélként vesznek részt a beszélgetésben. A
cél itt is a termék bemutatdsa, az ar €s a terméktamogatas részleteinek megbeszélése.

A kidolgozas soran a tanulok minden rendelkezésre allo technikai eszkzt hasznalhatnak, igy pél-
daul a videot akar sajat mobiltelefonjukkal vagy tabletjiikkel is rogzithetik. Ugyeljiink ugyanakkor
arra, hogy ne a technika jatssza a fOszerepet. Nem szabad hagyni, hogy a rendelkezésre 4ll6 1d6
nagyobb részét a technikai kivitelezés toltse ki.

Irdsos angol nyelvii szakmai anyagok feldolgozdsa (12 éra)

Ebben a témakorben az irdsos angol nyelvi szakmai szoveg megértésére helyezziik a hang-stlyt,

ami az egyik legfontosabb készség egy informatikus esetében. A megszerzett tudas rendkiviil
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gyorsan elavul, csak az képes j6 szakemberré valni (¢s megmaradni annak), aki folyamatosan tanul
¢és képzi magat. Bar magyar nyelven is szép szammal érhetdk el szak-mai anyagok, ezek szama
meg sem kozeliti az angolul elérhetd anyagokét. Egy-egy specidlis problémara tobbnyire csak an-
gol nyelvii portdlokon és forumokon lehet megtalalni a valaszt.

A cél érdekében kiilonb6z0, angol nyelvii szakmai anyagokat fognak a tanuldk tanulmanyozni és
értelmezni. Az alabbi teriiletekr6l javasolt angol nyelvii segédanyagokat valasz-tani:

e IT-alapismeretek, programozas vagy weblapkészités témakorben, a szakmai tanulmanya-
ikhoz kapcsolddo bevezetd jellegii elektronikus tananyag

e Termékleiras, kézikonyv

e |T-trendekkel, ujdonsagokkal, hirekkel foglalkozo6 portal

Ugyelni kell arra, hogy egyszer(i nyelvezetii és akér laikusok altal is befogadhaté szakmai mély-
ségli anyagot dolgozzanak fel a tanulok. Nem cél, hogy sz6 szerinti, irasbeli forditas késziiljon, a
lényeg a szoveg jelentésének megértése. Hagyjunk iddt a tanuloknak az 6nalléo szovegértelme-
zésre, engedjiik, hogy egy-egy szo0 jelentését 6nalldan keressék meg egy on-line szdtarban, de
semmiképpen ne engedjiik, hogy online forditot hasznaljanak. Az olvasott szovegrdl kérhetlink
értelmez0 jellegl, rovid, magyar nyelvii 0sszefoglalot.

Angol nyelvii szovegalkotds — e-mail (10 ora)

A legtobb IT-cég nemzetkozi kdrnyezetben dolgozik, igy altaldnosnak mondhat6 az a szituacio,
amely soran kiilonb6z6 orszagokban ¢é10, kiillonb6z6 anyanyelvii munkatarsaknak kell k6zds pro-
jekten dolgozniuk. Ilyen esetben szinte mindig az angol a munkanyelv. Leg-gyakoribb az e-mail-
kommunikécio, de eléggé elterjedt az azonnali lizenetkiildd szolgéltatasok (chat) haszndlata is. A
témakor soran ezek hasznalatat fogjak a tanulok gyakorolni. Az e-mail esetében elészor roviden
at kell tekinteni az angol nyelvii e-mail formai szabalyait (megszolitas, koszonetnyilvanitas, elko-
sz6nés) és altaldnos formuldit. Erdemes a gyakran eléfordul6 élethelyzetek kezelésére (pl. hogyan
kell elnézést kérni késedelem miatt) vonatkozo altalanos formuldkat is megismertetni a tanulokkal.
Minél tobb ilyen €épitd-kockat ismernek, annal kdnnyebben és magabiztosabban fogalmazzak majd
meg sajat leveleiket. Mutassunk be példaként informatikai témajt levélvaltasokat. A témakor so-
ran a tanulok tobb sajat e-mail-t irjanak meg. Kezdetben rovid és egyszerii e-mailek késziiljenek.
A témakor végén mar varjunk el 10-12 mondatbol és érdemi informéciokbal allo leveleket. Az e-
mailes feladatokat két-harom f6s csoportban végezzek a tanuldk, és minden esetben talaljanak ki
egy ¢életszer(i szituaciot, majd ebben osszdk szét a szerepeket. A levélvaltdsokra masolatban min-
dig tegye€k ra a tanart is, aki igy nyomon kovetheti és tanacsaival segitheti a tevékenységet.

Keresés és ismeretszerzés angol nyelven (10 ora)

A céliranyos ismeretszerzés €és informaciohoz jutas kiilonosen jellemzd a gyakorld informatikus
szakemberekre. A végtelennek tekinthetd internetes tudastar és a hatékony keres6-eszk6zok lehe-
tdséget biztositanak, hogy az sszes altalanosan eléforduld problémara és a legtobb specialis kér-
desre is perceken beliil megtalaljuk a valaszt. Ezen tevékenységiink hatékonysaga nagyban fiigg
attol, hogy mennyire célszerlien tudjuk dsszeallitani angol nyelvii keres6kérdéseinket, valamint,
hogy milyen gyorsan tudjuk a talalati lista értelmezésével kivalasztani a szamunkra legrelevansabb
elemeket. El6bbihez nem csupan angol nyelvi kompetencidk sziikségesek, legaldbb olyan fontos,
hogy a kulcsszavakat céliranyosan tudja kivalasztani az informéciot keresd személy.
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A témakornek nem célja, hogy a keresési stratégiakba mélyebb betekintést nyujtson. A mai inter-
netes keresdeszkdzok mar kelld intelligenciaval rendelkeznek ahhoz, hogy akar szavak felsorola-
saval vagy mondat formajaban megfogalmazott kérdésekre is jol hasznalhato talalati listaval vala-
szoljanak. A témakdr soran a valaszok értelmezését helyezziik a fokuszba.

A tanulok talaljanak ki maguknak egy miniprojektet egy olyan szakmai teriileten, ahol még nem
rendelkeznek szamottevd ismeretekkel, majd keressenek minden 1épés megtételéhez megfeleld in-
ternetes forrast vagy leirast. A feladat konnyebb megértéséhez egy lehetséges miniprojekt:

A tanulok egy egyszerli weblapot fognak elkésziteni, melynek keretében az alabbi kérdésekre ke-
resnek vélaszt.

e MiazaHTML?

e Hogyan készithetiink egyszeri weblapot?

Hogyan formazzunk félkovér stilussal szoveget?
Hogyan helyezhetiink el hivatkozast egy weboldalon?
Hogyan helyezhetek el egy képet a weboldalon?
Hogyan készithetek focimet és alcimet?

Habar nagyon konnyt olyan forrast talalni, ahol minden kérdésre egy helyen megtalaljak a valaszt,
kérjiik meg a tanuldkat, hogy ezuttal minden 1épés megtételéhez 0j forrast haszndljanak. A tanuldk
dokumentaljak a folyamatot. Fogalmazzadk meg egyszerii angol mondat formajaban, hogy mire
keresnek valaszt, majd tegyék mellé a keresében hasznalt keresékifejezést, valamint azt, hogy a
talalati lista hanyadik elemében talaltdk meg a valaszt.

12. évfolyam
Hallas utani szévegértés (10 ora)

A témakor elsddleges célja, hogy az angol nyelvil hallas utani szovegértést fejlessze, és felkészit-
sen a késObbi 6nallod szobeli kommunikacidra. A tanulok szamara az informatika teriilete vonzo és
konnyen befogadhato kézeg, az IT nyelve rengeteg nemzetkozi kifejezést és a tanulok altal a hét-
koznapi tevékenységeik soran mar kordbban megismert angol nyelvii kifejezést tartalmaz. Ez
konnyebbé teszi szamukra az ilyen tipust hallott szovegek megértését. A témakor soran bevezetd
szintll szakmai ismereteket feldolgozo angol nyelvi videdt néznek meg, sziikség szerinti ismétlés-
sel. A vided kivalasztasanal tigyelni kell arra, hogy valdban csak nagyon egyszer(, alapszintii
szakmai ismeretek tartalmazzon, megértése egy laikus szamara se okozzon nehézséget. Célszerti
olyan anyagot hasznalni, ahol mod van feliratozasra is, illetve ahol a megértést a videon lathato
képi megjelenités (pl. prezentdcio, ¢l6 bemutatd) is segiti. A vided kivalthatdé hasonld szakmai
szintet feldolgozo, animacioval ellatott és narracioval vagy parbeszéddel kisért interaktiv elektro-
nikus tananyaggal is. A videdk tobbszori megtekintése kdzben és utan természetesen sziikség van
azok megbeszélésére, a nehezebben érthetd kifejezések tisztazasara.

Szobeli kommunikacio (10 ora)

A témakor célja, hogy a beszédkészséget fejlessze. Mig az eldz6 témakor sordan nem feltét-leniil
kellett megszolalniuk a tanuldknak, ebben a részben a legfontosabb feladat, hogy on-alléan be-
sz¢ljenek egy témardl angolul, illetve hétkdznapi, munkahelyi vagy mas, informatikdhoz kapcso-
16d6 kornyezetben zajlo szitudcioban parbeszédet folytassanak.

A tanuldk adjanak el rovidebb bemutatot altaluk valasztott szakmai téméban, vagy kivalaszthat-
nak egy el6z6 témakorben feldolgozott videodt, €s annak egy részét ismétlik el, adjak el6 Gjra. 1d6t
kell adni az 6nall6 gyakorlasra, és csak akkor kérni az osztaly el6tti meg-szolalast, ha a tanuld mar
magabiztosan képes a bemutato par perces szovegét eléadni. Legyen lehetdség kiegészitd eszko-
z0k, pl. prezentéci6 hasznalatara is, mert ez megkonnyitheti az eléadast, és segit legydzni a kezdeti

szorongast.
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A témakor masodik részében egyszerli szituacidkban kell parbeszédet folyatniuk a tanuloknak
egymassal vagy a tanarral. Olyan témakoroket és szituacios helyzeteket érdemes keresni, amelyek
kozel allnak a tanulokhoz. Példaul megbeszélhetik egymassal kedvenc PC-s jatékuk 0j kiadasanak
ujdonsagait vagy egyeztethetik, hogy mikor fognak aznap este kozosen jatszani. Fogodzoként ér-
demes néhany gyakori €s jol hasznalhato fordulatot és ki-fejezést elére megbeszélni, €s kérni a
tanulokat, hogy ezeket épitsék be a dialdgusokba.

A témakdr soran nem az a cél, hogy Gsszetettebb nyelvi szerkezeteket vagy nagyon valasztékos
szokincset hasznaljanak, a hangsuly a magabiztos megszolalason van.

Irdsos angol nyelvii szakmai anyagok feldolgozdsa (12 éra)

Ebben a témakorben az irasos angol nyelvi szakmai szoveg megértésére helyezziik a hang-sulyt,
ami az egyik legfontosabb készség egy informatikus esetében. A megszerzett tudas rendkiviil
gyorsan elavul, csak az képes j6 szakemberré valni (€s megmaradni annak), aki folyamatosan tanul
¢és képzi magat. Bar magyar nyelven is szép szammal érhetdk el szak-mai anyagok, ezek szama
meg sem kozeliti az angolul elérhetd anyagokét. Egy-egy specialis problémadra tobbnyire csak an-
gol nyelvii portalokon és forumokon lehet megtalalni a valaszt.

A cél érdekében kiilonb6z0, angol nyelvii szakmai anyagokat fognak a tanulok tanulmanyozni és
értelmezni. Az alabbi teriiletekr6l javasolt angol nyelvii segédanyagokat valasz-tani:

e |T-alapismeretek, programozas vagy weblapkészités témakdrben, a szakmai tanulménya-
ikhoz kapcsolodo bevezetd jellegli elektronikus tananyag

e Termékleiras, kézikonyv

e IT-trendekkel, ujdonsagokkal, hirekkel foglalkozo6 portal

Ugyelni kell arra, hogy egyszer(i nyelvezetii és akér laikusok altal is befogadhaté szakmai mély-
ségli anyagot dolgozzanak fel a tanulok. Nem cél, hogy sz6 szerinti, irasbeli forditas késziiljon, a
lényeg a szoveg jelentésének megértése. Hagyjunk 1d6t a tanuldknak az 6nalld szovegértelme-
zésre, engedjiik, hogy egy-egy szo jelentését onalléan keressék meg egy on-line szétarban, de
semmiképpen ne enged;jiik, hogy online forditot hasznaljanak. Az olvasott szovegrdl kérhetiink
értelmezd jellegli, rovid, magyar nyelvii 6sszefoglalot.

Angol nyelvii szovegalkotas — e-mail (8 ora)

A legtobb IT-cég nemzetkozi kornyezetben dolgozik, igy altaldnosnak mondhat6 az a szituacio,
amely soran kiilonb6zd orszagokban €16, kiilonbdzd anyanyelvli munkatarsaknak kell kdzos pro-
jekten dolgozniuk. Ilyen esetben szinte mindig az angol a munkanyelv. Leg-gyakoribb az e-mail-
kommunikécio, de eléggé elterjedt az azonnali lizenetkiildd szolgéltatasok (chat) hasznalata is. A
témakor soran ezek hasznalatat fogjak a tanuldk gyakorolni. Az e-mail esetében el0szor roviden
at kell tekinteni az angol nyelvii e-mail formai szabalyait (megszolitas, koszonetnyilvanitas, elko-
sz6nés) és altaldnos formuldit. Erdemes a gyakran el6fordulé élethelyzetek kezelésére (pl. hogyan
kell elnézést kérni késedelem miatt) vonatkozo altalanos formuldkat is megismertetni a tanulokkal.
Minél tobb ilyen épitd-kockat ismernek, anndl konnyebben és magabiztosabban fogalmazzak majd
meg sajat leveleiket. Mutassunk be példaként informatikai témaju levélvaltasokat. A témakor so-
ran a tanulok tobb sajat e-mail-t irjanak meg. Kezdetben rovid és egyszerii e-mailek késziiljenek.
A témakor végén mar varjunk el 10-12 mondatbol és érdemi informaciokbdl allo leveleket. Az e-
mailes feladatokat két-harom f6s csoportban végezzék a tanuldk, és minden esetben talaljanak ki
egy ¢€letszerll szituaciot, majd ebben osszdk szét a szerepeket. A levélvaltasokra masolatban min-
dig tegy¢€k ra a tanart is, aki igy nyomon kovetheti €és tanacsaival segitheti a tevékenységet.
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Keresés és ismeretszerzés angol nyelven (12 ora)

A céliranyos ismeretszerzés €és informaciohoz jutas kiilonosen jellemzd a gyakorld informatikus
szakemberekre. A végtelennek tekinthetd internetes tudastar és a hatékony kereso-eszkdzok lehe-
tdséget biztositanak, hogy az 6sszes altalanosan eléforduld problémara és a legtobb specialis kér-
désre is perceken beliil megtalaljuk a valaszt. Ezen tevékenységiink hatékonysaga nagyban fligg
attol, hogy mennyire célszerlien tudjuk 6sszeallitani angol nyelvii keresOkérdéseinket, valamint,
hogy milyen gyorsan tudjuk a talalati lista értelmezésével kivalasztani a szamunkra legrelevansabb
elemeket. Elébbihez nem csupéan angol nyelvi kompetencidk sziikségesek, legalabb olyan fontos,
hogy a kulcsszavakat céliranyosan tudja kivalasztani az informaciot keres6 személy.

A témakornek nem célja, hogy a keresési stratégidkba mélyebb betekintést nylijtson. A mai inter-
netes keresdeszk6zok mar kell6 intelligenciaval rendelkeznek ahhoz, hogy akar szavak felsorola-
saval vagy mondat formajaban megfogalmazott kérdésekre is jol hasznalhato taldlati listaval vala-
szoljanak. A témakor sordn a valaszok értelmezését helyezziik a fokuszba.

A tanuldk taldljanak ki maguknak egy miniprojektet egy olyan szakmai teriileten, ahol még nem
rendelkeznek szamottevd ismeretekkel, majd keressenek minden 1épés megtételéhez megfeleld in-
ternetes forrast vagy leirast. A feladat konnyebb megértéséhez egy lehetséges miniprojekt:

A tanulok egy egyszerli weblapot fognak elkésziteni, melynek keretében az aldbbi kérdésekre ke-
resnek valaszt.

Mi az a HTML?

Hogyan készithetiink egyszer(i weblapot?

Hogyan forméazzunk félkovér stilussal szoveget?
Hogyan helyezhetiink el hivatkozast egy weboldalon?
Hogyan helyezhetek el egy képet a weboldalon?
Hogyan készithetek fOcimet és alcimet?

Habar nagyon kdnnyi olyan forrast talalni, ahol minden kérdésre egy helyen megtalaljak a vélaszt,
kérjiik meg a tanuldkat, hogy ezuttal minden 1épés megtételéhez 01j forrast hasznaljanak. A tanulok
dokumentaljdk a folyamatot. Fogalmazzak meg egyszerli angol mondat formdjaban, hogy mire
keresnek valaszt, majd tegyék mellé a keresdben hasznalt keresoki-fejezést, valamint azt, hogy a
talalati lista hanyadik elemében talaltdk meg a valaszt.

Szobeli kommunikdcio IT-kornyezetben projekt alapon I1. (20 ora)

Az utolsé témakorben ismét egy nagyobb projekten dolgozhatnak a tanulok, amellyel az olvasott
szoveg értelmezésének, az 6nallo szovegalkotasnak, valamint az irasbeli kommunikécionak a
készségeit mélyitik el izgalmas, jatékos formaban. A projekt célszerlien lehet a harmadik téma-
korben végzett videds projekt folytatasa is, de a tanulok valaszthatnak 0j projekttémat is maguk-
nak. A feladat ezuttal egy termék vagy szolgaltatds bemutatisara szolgalo brosura elkészitése. A
projektet egy kutatasi résszel kezdik a csapatok, ahol igyekeznek mindenféle informaciot begytij-
teni a népszeriisitendd termékrol. A begytijttt informaciok rendszerezése utan 6nalld szovegalko-
tassal készitsék el a brostrat. Hivjuk fel a tanulok figyelmét arra, hogy szovegrészletek sz6 szerinti
atvétele a meglévo angol nyelvii forrasokbdl nem megengedett. A projektcsoportok igyekezzenek
ujszerli forméaban és megkdzelitésben elkésziteni az ismertetdt. Az elkésziilt dokumentumot angol
nyelvii kisér6 e-mail csatolmanyaként kiildjék el a tanaruknak. A projekt kidolgozasa soran min-
den rendelkezésre 4llo technikai eszkdzt hasznalhatnak a tanulok, de a korabbi projektfeladathoz
hasonloan tigyelni kell arra, hogy most se a technikai megvalodsitassal teljen el az 1do.
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A tantargy oktatasa soran alkalmazott modszerek

Sor- , A tanuldi tevékenység szervezeti keretei
. modszer P Y . .
sZam egyéni paros csoport osztaly
10. | magyarazat X
11. | megbeszElés X X
12. | projektmodszer X

A tantargy értékelésének modjai

A tantargy oktatasa soran alkalma-
zott teljesitményértékelés (formativ
értékelés):

Portf6lio, munkanapld, projektfeladatok, megbeszélé-
sek, tarsak értékelése

Mindésito, 6sszegzo és lezaro teljesit- | A 2019. évi LXXX. torvény a szakképzésrdl 60.§ (3)
ményértékelés (szummativ értékelés) | bekezdés szerinti értékeléssel

Az érdemjegy megallapitasanak
modja (pl. tantargyanként egy-egy 0sz- | Szakmai program alapjan
talyzat):

I1l. A szakmai vizsga leirasa, mérésének, értékelésének szempontjai

Szakma megnevezése: Informatikai rendszer- és alkalmazas-iizemeltet6 technikus

Szakmai vizsgara bocsatas feltétele:

A szakmai vizsga megkezdésének feltétele a vizsgaremek elkészitése, valamint a vizsgakozpont-
nak torténd leadésa a szakmai vizsga megkezdése eldtt legalabb 14 nappal. A vizsgakdzpont a
vizsgaremek leaddsara korabbi id6pontot is meghatarozhat.

Valamennyi el6irt képzési évfolyam eredményes teljesitése.

Szakmahoz k6t6d6 tovabbi sajatos kovetelmények: -

Kozponti interaktiv vizsga

A vizsgatevékenység megnevezése: Informatikai rendszer- és alkalmazas-iizemeltet6 techni-
kus szakmai ismeret

A vizsgatevékenység leirdsa

A vizsgatevékenység 20 db, szamitdgépen megoldando tesztfeladatbol all. A teszt feladatai le-
hetnek feleletvalasztds feladatok (egyszeres valasztés, tobbszords valasztas, valaszok illesztése).
A teszt értékelésének automatizalhatonak kell lennie.

A teszt az alabbi témakorok mindegyikébdl egy-egy kérdést tartalmaz:

* Csoportmunka eszk6zok, Git 5%
»  Kommunikacios formak, kommunikécios szabalyok 5%
» Hibakeresés mddszerei, hibaelharitas 1épései, internetes keresés 5%
* Legmodernebb informacios technologidk, trendek, IoT koncepcio, Python, REST API 5%
» Relacios adatbazisok, irodai szoftverek 5%
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» Informatikai eszk6zok felépitése, operacios rendszerek €s alkalmazoéi szoftverek telepitése,

beallitasa 5%
» Alkalmazas-iizemeltetés 5%
» IPv4 és IPv6 cimzési rendszer 5%
» Kapcsolok, forgalomiranyitok alapszolgéltatasai 5%
* Masodik rétegbeli redundancia 5%
+ Virtualis LAN-ok 5%
* Harmadik rétegbeli redundancia 5%
* Vezeték nélkiili halozatok 5%
» Halozati forgalom figyelése, tamadasok elleni védekezés 5%
» Statikus és dinamikus forgalomiranyitas, cimforditas 5%
* WAN technologidk, forgalomiranyitas, VPN és SSH kapcsolatok 5%
* Virtualizacid, felhdszolgaltatasok 5%
* Windows és Linux szerverek szolgéltatasai 5%
» Hal6zatmonitorozas, -feliigyelet 5%
» Kis és kozepes halozatok tervezési alapelvei 5%

Mindegyik feladattipus esetében az interaktiv vizsgarendszer altal elére megadott valaszlehetdsé-
gek koziil kell kivalasztani a megfeleld valasz(oka)t.

A vizsgatevékenység végrehajtasara rendelkezésre 4ll6 idotartam: 45 perc

A vizsgatevékenység aranya a teljes szakmai vizsgan beliil: 10%

A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai:

Az értékelés a kozponti interaktiv vizsga Osszedllitott javitasi-értékelési itmutatdja alapjan torté-
nik.

Részleges megoldasért részpontszdm adhatd. Maximalis pontszdm nem adhat6, amennyiben a
feladatra adott megoldas hibas valaszt is tartalmaz.

A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a vizsgazd a megszerezhetd dsszes pontszdm leg-
alabb 40%-at elérte.

Projektfeladat

A vizsgatevékenység megnevezése: Informatikai rendszer- és alkalmazas-iizemeltet6 techni-
kus projektfeladat

A vizsgatevékenység leirdsa

A) Beadandé vizsgaremek

A vizsgarész megnevezése: Halozattervezési és Kivitelezési vizsgaremek vizsgarész

A vizsgarész ismertetése:

A vizsgazdknak minimum 2, maximum 3 f0s informatikai rendszer- és alkalmazés-iizemeltetd
csapatot alkotva kell a vizsgat megel6zden egy komplex informatikai rendszerfejlesztési projektet
megvalositaniuk. A projekt egy valds, vagy elképzelt vallalat halézatanak tervezését, a halozat egy
miikddd prototipusdnak gyakorlati kivitelezését, valamint a prototipus miikodésének tesztelését
foglalja magaban.

A vizsgaremeknek az alabbi elvarasoknak kell megfelelnie:

. a haldzati infrastruktiranak legalabb 3 telephelyet vagy irodat kell lefednie
. legalabb egy telephelyen tobb VLAN kialakitasat foglalja magaban

. tartalmaz masodik €és harmadik rétegbeli redundans megoldasokat

. IPv4 és IPv6 cimzési rendszert egyarant hasznal

. Vezeték nélkiili halozatot is tartalmaz

. statikus €s dinamikus forgalomiranyitast egyarant megvalosit
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. statikus és dinamikus cimforditast alkalmaz

. WAN-Gsszekottetéseket is tartalmaz
. virtualis maganhaldzati kapcsolatot (VPN) is megvaldsit
. programozott halozatkonfiguraciot is hasznal
. forgalomiranyiton megvalositott biztonsagi funkciokat tartalmaz (pl. ACL-ek)
. hardveres tlizfaleszkozt is alkalmaz
. Minimum 1-1 Linux és Windows kiszolgalot tartalmaz, melyek legalabb az alabbi szol-
galtatasokat nyujtjak:
— Cimtar (pl. Active Directory)
— DHCP
— DNS
— HTTP/HTTPS

— F4jl és nyomtatd megosztas
— Automatizalt mentés
— Kliens szamitégépekre automatizalt szoftvertelepités

A benyujtott anyagnak tartalmaznia kell az alabbiakat:

. a halozat tervét, mikodésének leirasat tartalmazo dokumentaciod

. a halozat tesztelésének dokumentécioja

. A prototipus mitkddésének, tesztelésének dokumentélasa egy 2-5 perc hosszusagu video-
val

A vizsgarész soran a vizsgaz6 gyakorlati bemutatoval 6sszekapcesolt szobeli el6adas formajaban

mutatja be:

. a halozat tervezését;

. a halézat miiszaki megvalositasat;

. a halozat mukodését;

. a csapaton beliili munkamegosztast, a csapatban betoltott szerepét, a fejlesztés soran

hasznalt projektszervezési eszkdzoket.

A fentieken tul 2-3 perces angol nyelven tartott szobeli eldadas formajaban 6sszefoglalot ad a
projektrdl, valamint sziikség esetén angolul valaszol a vizsgaztatd maximum 2-3 tisztazo jellegii
kérdésére.

Amennyiben a munkacsapat mas tagjai is azonos csoportban vizsgaznak, akkor a bemutatot ko-
zOsen 1s megtarthatjak, de ebben az esetben is biztositani kell, hogy minden vizsgazo egyenld
aranyban vegyen részt a bemutatdban, illetve minden vizsgazonak onalldan kell bemutatnia a sa-
jat feladatrészét magyarul €s angolul egyarant.

A vizsgaremeket a zarovizsga tanévében kell a vizsgazonak elkészitenie.

A vizsgaremek bemutatasara ¢s megvédésére maximum 30 perc all a vizsgazo6 rendelkezésére.

B) A vizsga helyszinén végzett tevékenység
A vizsgarész megnevezése: Halézatok és szerverek telepitése és beallitasa vizsgarész
A vizsgarész ismertetése:

A vizsgarész soran harom feladatbol all6 feladatsort kell megoldaniuk a vizsgdzoknak. A vizsga-
zo0k a feladataik elvégzéséhez internetelérés all rendelkezésre, ott szakmai oldalakon informacio-
kat kereshetnek, de a feladatok megoldésa kozben kiilsé személy segitségét nem vehetik
igénybe. Ennek ellendrzése a vizsgabizottsag tagjainak feleldssége a teljes vizsgarész alatt.
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I.) Halézatok telepitése és beallitasa

A feladat soran a vizsgazonak egy elére elokésztett, néhany szolgéltatast mar nyajté komplex ha-
l16zat beallitasat kell elvégeznie. A halozati eszk6zokon kell megvalodsitani a feladatsorban meg-
hatarozott halozati beallitasokat, szolgéltatasok konfiguraldsat, hibaelharitasi feladatokat.

A feladatsor az alabbiakbdl legalabb 6t témakdrhoz tartozo, kiillonbozé nehézségli feladatot tar-
talmaz:

. VLAN-ok hasznalata, VLAN-ok kozti forgalomiranyitas

. Masodik rétegbeli redundancia
. Dinamikus cimkiosztas IPv4 kdrnyezetben
. IPv6 cimzés és dinamikus cimkiosztas [IPv6 kornyezetben

Harmadik rétegbeli redundancia

Halozatbiztonsag, kapcsolod biztonsagossa tétele
Vezeték nélkiili technologidk

Forgalomirdnyitasi alapok, statikus forgalomiranyitas
Dinamikus forgalomiranyitasi ismeretek
Halozatbiztonsag

Statikus és dinamikus cimforditas lehetdségei

WAN technoldgidk

Virtualis maganhalozat (VPN) kialakitasa
Mindségbiztositasi alapok, halozatfeliigyelet megvalositasa
Halozattervezés, hibaelharitas

Halozat virtualizacid, halézat automatizacio
Komplex halozat tervezése, kialakitasa

A vizsgaz6 a feladatsorban talalhat6 logikai topologia vagy utasitasok alapjan kiépiti, kiboviti a
haldzatot, elvégzi a jeldlt halozati eszkozok és végberendezések csatlakoztatasat. Terminal emu-
lacios szoftver hasznalataval csatlakozik a hasznalt halozati eszk6z6khoz, és a kapott feladatuta-
sitas alapjan elvégzi a halozati eszk6zok konfiguralasat. Ellendrzi az ltala ki-épitett és konfiguralt
halozat megfeleld miikodését, és elvégzi az esetlegesen felmeriild hibdk elharitasat. A feladat meg-
oldasahoz a vizsgatevékenység lebonyolitdsdhoz sziikséges targyi feltételeknél részletezett eszko-
z0k koziil a kovetkezd halozati eszkozok hasznalhatoak: leg-feljebb 3 db forgalomiranyito, 3 db
menedzselhetd kapcsolo, 2 db ASA, 1 db WiFi router, 1 db laptop, 1 db asztali PC.

I1.) Szerverek telepitése és beallitasa

A feladat soran a vizsgazonak szerverek és munkaallomasok beallitasat kell elvégeznie eldre telepi-
tett, és részben konfiguralt virtualis gépeken.

A feladat az alabbiakbol legalabb harom-harom témakorhoz tartozo, kiilonboz6 nehézségi részfel-
adatot tartalmaz, mind a Windows, mind a Linux szervert érintve:

Windows:

. Hitelesités, jogosultsagok, engedélyek kezelése

. F4jlrendszerek, fajlmiiveletek, particiok, szoftveres RAID
. DHCP, DNS, DFS szolgaltatasok

. Rendszerfeliigyelet (pl. MMC konzol, Server Manager)

. Active Directory tartomanyvezérld telepités, konfiguralas
. Cimtarszolgaltatas objektumainak kezelése

. Csoporthazirend szolgaltatasok konfiguralasa

. PowerShell szkript

. Windows Server Backup

. Tavmenedzsment (pl. RSAT)
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. VPN kapcsolat konfiguralas

. I8

Linux:

. Betoltési folyamatok, boot manager

. Futési szintek

. Particionalas, fajlrendszerek, fajlmiiveletek, linkek
. Fajlhozzaférések, ACL-ek

. Shell-beallitasok, alapvetd segédprogramok, pipeline
. DHCP, DNS szolgaltatasok

. Forgalomiranyitas, cimforditas

. Web- és adatbazis-kiszolgalok telepitése, beallitasa
. Ttzfal, proxy

. Shell-szkriptek

. Levelezési szolgaltatasok telepitése, beallitasa

A vizsgazo a kapott megrendeléi miiszaki specifikacio alapjan virtualizacids kornyezetben elvégzi az
elore telepitett, vagy a feladat részeként altala telepitendd Windows, illetve Linux operacios rendszert
futtato szerverek és munkaallomasok beallitasait. A feladat 2 vagy 3 virtualis gép hasznalataval valo-
sitja meg szerverszolgaltatasok nyujtasat és igénybevételét. A feladat megoldasahoz a vizsgatevékeny-
ség lebonyolitasahoz sziikséges targyi feltételeknél részletezett eszk6zok koziil 1 db virtualizacié meg-
valositasara alkalmas PC hasznalando.

A vizsgazo a feladat megvaldsitasa soran folyamatosan ellendrzi a szervereken beallitott szolgaltatasok
megfeleld miikodését, és elharitja az esetlegesen felmertiild hibakat.

I11.) Felhészolgaltatas telepitése és beallitasa

A feladat soran a vizsgazonak az altala valasztott felhszolgaltatohoz (pl. AWS, Azure, Google
Cloud) kapott elofizetés segitségével kell egy halozati szolgaltatast (pl. web, adatbazis, DNS) létre-
hoznia és beallitania.

A feladat az alabbiakbol legalabb harom témakorhoz tartozo, kiillonbozo nehézségii részfel-adatot tar-
talmaz:

. SaaS (Software as a Service) (pl. Onedrive, Dropbox, Google Apps, Office 365))

. PaaS (Platform as a Service) (pl. Google App Engine, Apache Stratos)
. laaS (Infrastructure as a Service) (pl. Amazon EC2, Windows Azure)
. Felh6 cimtarszolgaltatas (pl. Azure Active Directory)

. Virtualis gép és konténer 1étrehozédsa, menedzselése a felhdben

A vizsgén valaszthat6 felhOszolgaltatok felsorolasat (legalabb kettd, legfeljebb harom szolgaltato)
nyilvanossagra hozott szoftverlista tartalmazza. A feladat megoldasahoz a vizsgatevékenység lebo-
nyolitasdhoz sziikséges targyi feltételeknél részletezett eszkdzok koziil 1 db interneteléréssel rendel-
kez6 PC hasznalando.

A vizsgatevékenység végrehajtasara rendelkezésre allo idétartam: 210 perc
Ezen beliil:
A) Halozattervezési €s kivitelezési vizsgaremek vizsgarész 30 perc
B) Halozatok és szerverek telepitése és beallitasa vizsgarész 180 perc
Ezen beliil a harom feladat id6tartama egyenként 60 perc

A vizsgatevékenység ardnya a teljes szakmai vizsgéan beliil: 90%

126/128



A vizsgateveékenység értékelésének szempontjai:
A vizsgatevékenység soran 0sszesen 120 pontot lehet elérni az alabbi bontasban:

A.) Halozattervezési és Kivitelezési vizsgaremek vizsgarész:

A projekt atfogo értékelése (a valasztott megoldas €letszeriisége, a tervezés
atgondoltsaga és szakszerlisége, a prototipus kidolgozottsaga és funkciona-
lis miikodése stb.)

A hélozattervezés

VLAN kialakitas

Masodik és harmadik rétegbeli redundancia

IPv4 és IPv6 cimzési rendszer

Vezeték nélkiili hal6zati megoldas

Statikus és dinamikus forgalomiranyitas

Statikus és dinamikus cimforditas

WAN-0Gsszekottetések

Virtualis maganhaldzati kapcsolat (VPN)

Programozott haldzatkonfiguracios megoldas

Forgalomiranyiton megvalositott biztonsagi funkciok

Hardveres tiizfaleszk6z alkalmazasa

Linux és Windows kiszolgalon megvaldsitott szolgaltatasok

Tesztelés dokumentalas

A csapatmunka megvalositdsa

Angol nyelvili kommunikacid 2
Osszesen 60
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B.) Halozatok és szerverek telepitése és beallitasa vizsgarész

Mindharom feladatban 20-20-20 pontot lehet elérni. A pontok tovabbi bontasat — legalabb kétpontos
szintig részletezve — a konkrét vizsgarész javitasi-értékelési itmutatoja tartalmazza.

A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a vizsgdzo mind az A) Halozattervezési €s kivitelezési
vizsgaremek vizsgarész mind pedig a B) Hal6zatok és szerverek telepitése €s bedllitdsa vizsgarész
esetén a megszerezhetd dsszes pontszam legalabb 40%-at elérte.

Amennyiben a vizsgatevékenységnek csak az egyik vizsgarésze eredménytelen, gy a vizsgatevékeny-
ség megismétlésekor elegendd csak az eredménytelen vizsgarészt megismételnie.

A szakmai vizsga vizsgatevékenységeinek lebonyolitasahoz sziikséges személyi feltételek:

A vizsga lebonyolitasahoz a vizsgabizottsag tagjait a vonatkozo rendelet alapjan kell kijelolni. A vizs-
gabizottsag egyik tagjanak angol nyelvbél kommunikéacioképesnek kell lennie. A vizsga soran leg-
alabb 1 rendszergazdanak rendelkezésre kell allnia.

A szakmai vizsga vizsgatevékenységeinek lebonyolitdsdhoz sziikséges targyi feltételek:
Fizikai eszk6zok:

« Halozatok és szerverek telepitése €s beallitasa vizsgarészhez vizsgazonként:

— 1 db korszertii asztali PC, Windows asztali operacids rendszerrel, internet kapcsolattal, mini-
mum 22” -os monitorral. A PC hardverparamétereit tekintve meg kell felelnie az alabbi elvara-
soknak:

. alkalmasnak kell lennie a vizsgan hasznalt valamennyi szoftver optimalis futtatasara;
. hardveres virtualizaciot tamogaté CPU-val kell rendelkeznie;
. a CPU teljesitményének, valamint a memdria €s a hattértar kapacitasanak alkalmasnak kell
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lennie legalabb harom, az aktualisan legszélesebb korben hasznalt szerver vagy kliens operacios
rendszerek barmelyikét (Windows, Linux stb.) hasznal¢6 virtualis gép parhuzamos futtatasara.

. 1 db WiFi router (vezeték nélkiili forgalomiranyito)
. 1 db korszerti laptop
. 3 db kis és kozepes vallalati hal6zatok forgalomiranyitéasi feladataira és internet-kapcsolata-

nak biztositasara alkalmas, IOS-t (Internetwork Operating System) futtato, halozatbiztonsagi funkci-
onalitdssal is rendelkezd integralt forgalomiranyitd

. 3 db kis és kozepes vallalati haldézatok kapcsolasi feladataira alkalmas, 10S-t futtato, VLAN-
képes, menedzselhetd kapcsolo

. 2 db ASA (Adaptive Security Appliance) operacios rendszert futtatod, hardveres tlizfaleszk6z
. Halozattervezési €s kivitelezési vizsgaremek bemutatasahoz: 1 db korszerli asztali PC, Win-

dows asztali operacios rendszerrel, internet kapcsolattal, minimum 22 -0s monitorral. A PC hardver-
paramétereit tekintve meg kell felelnie az alabbi elvarasoknak:

. alkalmasnak kell lennie a vizsgan hasznalt valamennyi szoftver optimalis futtatasara;
. hardveres virtualizaciot tamogato CPU-val kell rendelkeznie;
. a CPU teljesitményének, valamint a memoria és a hattértar kapacitasanak alkalmasnak kell

lennie legalabb harom, az aktualisan legszélesebb korben hasznalt szerver vagy kliens operacios
rendszerek barmelyikét (Windows, Linux stb.) hasznald virtualis gép parhuzamos futtatasara.
— 1db projektor, interaktiv panel, vagy Webex Board
* A vizsga tanévében nyilvanossagra hozott szoftverlista szerinti szoftverek és felhdszolgalta-
tasok.

A vizsgatevékenységek aloli felmentések specialis esetei, modja, és feltételei: -

A szakmai vizsga eredményébe az dgazati alapvizsgat az alabbi stlyarannyal kell beszamitani: Agazati
alapvizsga: 10 %, Szakmai vizsga: 90 %

A vizsgén hasznalhato segédeszkozokre és egyéb dokumentumokra vonatkozo részletes szabalyok

A Halozatok és szerverek telepitése és bedllitdsa vizsgarész végrehajtasahoz internetkapcsolat all a
vizsgazok rendelkezésére. Az internetkapcsolat biztositdsanak maodjat és formajat az adott vizsgafel-
adathoz kiadott utmutat6 tartalmazza. Ennek megfelelden az internetkapcsolat korlatozodhat megha-
tarozott internetes cimekre és/vagy hozzaférési idétartamra, de mindenképpen biztositani kell, hogy az
internetkapcsolatot a vizsgazok kizardlag altalanos keresésre hasznalhassak csak, massal torténd kom-
munikdacidra vagy a vizsgadhoz céliranyosan elkészitett anyagok letoltésére ne.

A vizsgatevékenységek megszervezésére, azok vizsgaidopontjaira, a vizsgaidészakokra vonat-
koz6 sajatos feltételek

Az Informatikai rendszer- és alkalmazas-iizemeltetd projektfeladat vizsgatevékenység szervezése-kor
a Halozattervezési és kivitelezési vizsgaremek vizsgarész, valamint a Halozatok és szerverek telepitése
¢s beallitasa vizsgarészt kiilon napokra kell megszervezni.

Az Informatikai rendszer- és alkalmazas-iizemeltetd technikus szakmai ismeret interaktiv teszt koz-
ponti interaktiv vizsga és a Halozattervezési és kivitelezési vizsgaremek vizsgarész megszervezése a
vizsgakdzpont dontése alapjan torténhet egy napon vagy két kiilonb6zé napon is. Amennyiben egy
napon beliil szervezik a két vizsgatevékenységet, ugy a két vizsgatevékenység kozott legalabb 30 perc
szlinetet kell hagyni a vizsgazok szamara.
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